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Tiivistelma

Luovien alojen yritysten kansainvilistymisen ja rahoituksen selvityshankkeen tarkoituk-
sena oli selvittdd luovien alojen kansainvélistymistd sekd yritysten tukipalvelu- ja rahoi-
tustarpeita. Hankkeen toteuttivat Helsingin kauppakorkeakoulun pienyrityskeskus (PYK)
ja kansainvilisten markkinoiden tutkimuskeskus (CEMAT) maalis-toukokuussa 2009.
Kasilld olevassa CEMAT:n tekeméssa tutkimuksessa hyodynnettiin asiantuntijahaastatte-
luja ja pyrittiin kattamaan luovien alojen toimialat mahdollisimman hyvin. Alueellinen
tarkastelu tehtiin jakamalla Suomi neljddn alueeseen: Eteld-, Liansi-, Itd- ja Pohjois-
Suomeen.

Luovien alojen toimijat ovat jo jossain méérin kansainvilistyneet, mutta huomattava kan-
sainvilistymispotentiaali on vield hyodyntdméttd. Nuoret yrittdjit pitdvit kansainvalistd
toimintaa luonnollisena toiminnan ldhtokohtana. Kansainvilistymistavoista tarkeimpini
pidetddn asiakkaiden, yhteistyokumppanien ja jakelukanavien kohtaamista kohdemarkki-
noilla seki verkostoja ja henkilokohtaisia suhteita. Suurin haaste kansainvilistymiselle on
yritysten ja muiden toimijoiden pieni koko, jolloin resurssit ovat usein liian vdhiiset toi-
minnan laajentamiseksi kansainvéliseksi.

Yritysten kansainvélistymispalveluja on Suomessa runsaasti tarjolla ja yritykset hyodyn-
tavit niitd jonkin verran, mutta toimivuudessa ilmenee tiettyjd luovilla aloilla yleisid on-
gelmia. Tietoa palveluista on saatavilla hajanaisesti, jolloin yrittdjien on vaikeaa kéyttaa
tietoa ja 10ytdd oikea organisaatio, jonka puoleen kddntyd kansainvélistymisprosessin
alussa. Nykyiset tukimallit eivdt sovellu luovien alojen yrityksille, joten tukimuodot on
saatava kohtaamaan paremmin erimuotoiset ja -siséltdiset toimijat. Taloudellisen tuen
ohella julkisen sektorin tulisi ottaa rooli asiakkuuksia tarjoavana toimijana. Luovien alo-
jen madritelmdn monitulkintaisuus vaikeuttaa kuitenkin jossain méiérin luoville aloille
suunnattujen rahoitus- ja muiden tukitoimien muotoilua ja kohdentamista.

Tarkeimpid tapoja edistdd luovien alojen kansainvilistymistd ja tehostaa kansainvilisty-
mispalvelujen hyodyntdmistd ovat tuottaja-/manageriportaan kehittdminen ja hybridisten
yhteistydalustojen luominen luovien alojen keskindisten sekd luovien alojen ja muiden
toimialojen rajapintojen hyoddyntdmiseksi. Yritysryppddt ndhdddn hyodyllisind, koska
silloin yrityksien tuotteita voidaan konseptoida ja briandétd yhtendisind kokonaisuuksina
asiakkaille, ja pienetkin yritykset voivat ponnistaa kansainvilisille markkinoille ilman
lilan raskaita markkinointiponnisteluja. Hybridiset yhteistyoalustat sekd luovien ja mui-
den alojen rajapinnat sisdltdvit suurimman kasvu- ja kansainvélistymispotentiaalin luo-
ville aloille.

Tulevaisuudessa kansainvilistymisen luovilla aloilla ndhddén lisddntyvén. Oleellista on,
ettd luovat alat ndhddin laajempana kokonaisuutena, eiki niitd pidetd omana marginaali-
sena alueenaan yhteiskunnan ja kilpailukyvyn kehittdmisestd. Luovien alojen merkitys
Suomen kilpailukyvylle maailmantalouden murroksessa tulisi tunnistaa ja hyodyntaa.

Asiasanat: luovat alat, luova talous, kansainvélistyminen



Esipuhe

Luovien toimialojen liiketoiminta eli ns. luova talous on hiljattain noussut huomion koh-
teeksi useissa kehittyneissd maissa. Ndiden toimialojen katsotaan olevan avainasemassa
maailmantalouden rakennemuutoksessa, jossa perinteiseen teolliseen tuotantoon perustu-
vat ansaintatavat ovat hiipumassa myds Suomessa. Perinteisesti luovia aloja on tarkastel-
tu l&hinnd kulttuuripoliittisista ndkokulmista. Sittemmin luovien toimialojen taloudelli-
nenkin itseisarvo on havaittu. Tdndén luovien alojen merkitys ndhddin laajemmin osana
koko yhteiskuntaa ja talouseldmaii, ja luovasta taloudesta toivotaankin kansallisen kilpai-
lukyvyn moottoria, jolla innovaatiotoimintaa ja uusien ansaintalogiikoiden kehittimisté
voidaan kiihdyttdd suomalaisissa yrityksissa.

Téssd raportissa huomio kiinnitetddn luovien alojen yritysten kansainvélistymiseen, jonka
nihdéén olevan reitti liikketoiminnan kasvuun ja parempaan kannattavuuteen. Asiantunti-
jahaastatteluiden perusteella luovien alojen kansainvélistymistd edistdisi laajempi, seka
eri luovien toimialojen ettid perinteisten toimialojen vélinen yhteisty0. Luovat alat tulisi
saada murtautumaan toimialakohtaisista siiloistaan ja hybridiselle yhteistydlle tulisi luoda
ja tarjota joustavia alustoja. Projektiluonteiset yhteistyo- ja rahoitusmuodot ovat yksi
vaihtoehto, mutta my0s pitkdjanteisempéd kehittdmistoimintaa tarvitaan.

Tama raportti on osa kolmiosaista Opetusministerion ESR-varoin rahoittamaa “Luovien
alojen yritysten kansainvélistymisen ja rahoituksen selvityshanketta” (projektinumero
26/260/2009). Hanke toteutettiin Helsingin kauppakorkeakoulun erillisyksikkdjen Pien-
yrityskeskuksen (PYK) ja Kansainvélisten markkinoiden tutkimuskeskuksen (CEMAT)
yhteistyond. Pienyrityskeskus keskittyy tdydennyskoulutukseen ja tutkimukseen liiketoi-
mintaosaamisen kehittdmiseksi erityisesti pienissd ja keskisuurissa yrityksissd. CEMAT
tukee suomalaisyritysten toimintoja nopeasti kehittyvilld markkina-alueilla tutkimus-,
opetus- ja koulutustoiminnalla.

Hankkeen toteutuksesta vastasi tutkimusjohtaja Jari Handelberg (PYK). Kasilld olevassa
julkaisussa raportoitavan tutkimuksen toteutti CEMAT:n tutkimustiimi projektipaéllikko
Kirsi Kommosen johdolla. Aineiston keruusta ja analysoinnista seké raportin kirjoittami-
sesta vastasivat padosin Otto Kupi, Piia Nikula, Anu Penttild ja Juhana Urmas. Tutkimuk-
sen ohjaukseen osallistuivat tutkimuspaallikké Péaivi Karhunen ja projektipadllikké Rami-
Samuli Risdnen. Riitta Ristolainen ja Katja Ruutu avustivat tutkimusaineiston keruussa ja
kisittelyssd. Kiitdimme tutkimuksen tekijoitd ansiokkaasta tyOsta.

Mikkelisséd 20.8.2009

Johtaja Pentti Mustalampi, Pienyrityskeskus
Johtaja Riitta Kosonen, CEMAT
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TAULUKKO 1: KANSAINVALISTYMISPALVELUJEN KAYTON ESTEET JA LUOVIEN ALOJEN YRITYSTEN TUKITARPEET






1 Johdanto

Tama raportti on osa luovien alojen yritysten kansainvélistymistd ja rahoitusta koskevaa
Opetusministerion ESR-varoin rahoittamaa hanketta, jossa selvitettiin luovien alojen kan-
sainvélistymistd sekd yritysten palvelu- ja rahoitustarpeita. Tutkimuksen toteuttivat Hel-
singin kauppakorkeakoulun pienyrityskeskus (PYK) ja kansainvélisten markkinoiden

tutkimuskeskus (CEMAT) maalis-toukokuussa 2009.

Kokonaisuudessaan selvityshanke jakautui kolmeen osaan: kvalitatiiviseen asiantuntija-
haastattelututkimukseen, kvantitatiiviseen  yrityskyselytutkimukseen sekd case-
kuvauksiin. Néisti CEMAT teki asiantuntijahaastattelu- ja yrityskyselytutkimukset ja
PYK vastasi case-osiosta. Tédssd raportissa kasitelldén kvalitatiivisena tutkimuksena luo-
vien alojen kansainvélistymistd, kansainvilistymispalveluita ja rahoitusta asiantuntija-
haastattelujen valossa. Kvantitatiivinen tutkimus (Urmas ym. 2009) toteutettiin yritys-
kyselyné, jossa tavoitettiin 432 luovien alojen yritystd. Case-kuvaukset puolestaan toteu-
tettiin menestysyritysesittelyind, joissa tarkempaan tarkasteluun nostettiin kahdeksan
esimerkkid kansainvilisistd menestystarinoista. Asiantuntijahaastattelu- ja yrityskysely-
tutkimusten raportit julkaistaan PYK:n N-sarjassa, ja caset osana koko hankkeen yhteen-
vetoraporttia. Asiantuntijahaastattelu- ja yrityskyselytutkimusten raportit tdydentévit
toisiaan. Kvalitatiivinen tutkimus luotaa laajalti asiantuntijoiden nikemyksid luovien alo-
jen toiminnasta, tulevaisuudesta ja rahoitustarpeista. Kvantitatiivinen tutkimus puolestaan
pureutuu suoraan yritystodellisuuteen yrityskyselyaineiston avulla. Yhdessd raportit ra-

kentavat kokonaisndkemyksen luovien alojen kansainvélistymisestd ja palvelutarpeista.

Téssd raportissa pyritddn purkamaan asiantuntijahaastatteluissa esiin nousseita luovien
alojen toimijoiden kansainvélistymistapoja, suuntia sekd kansainvélistymiseen liittyviéd
esteitd ja haasteita. Huomio on kiinnitetty my0s erilaisiin kansainvilistymispalveluihin ja
niiden soveltuvuuteen luovien alojen toimijoille ja yrityksille. Liséksi tutkimuksessa tar-

kastellaan tdménhetkisid rahoitusmahdollisuuksia seké niihin liittyvid haasteita ja mah-



dollisia lisdtarpeita. Tutkimuksessa my0s pyritddn luomaan yleiskatsaus luovien alojen

toimintaan Suomessa eri toimialat ja alueet huomioon ottaen.

Raportti rakentuu seuraavasti. Johdannossa selvitetddn tutkimuksen taustaa sekd aineistoa
ja tutkimusmetodia. Lisdksi luodaan lyhyt katsaus aihealuetta koskevaan aiempaan tutki-

mukseen.

Toiseksi raportissa tarkastellaan luovia aloja Suomessa. Luovat alat -késitettd ja siithen
liittyvaa problematiikkaa avataan ensin asiantuntijoiden ndkemysten valossa. Sen jilkeen
luovia aloja kisitelldédn maantieteellisestd nikokulmasta tarkastelemalla toimialakohtaisia
keskittymii ja alueellisia erityispiirteitd Eteld-, Lénsi-, Itd- ja Pohjois-Suomessa. Osiossa

tarkastellaan myos erdiden toimialojen erityispiirteitd seké toimialojen vélisid rajapintoja.

Raportin kolmannessa luvussa kisitellddn luovien alojen kansainvélistymistd. Luvussa
tarkastellaan, miten kansainvélistymiseen suhtaudutaan, miké sithen motivoi seka kisitel-
ladn erilaisia kansainvélistymistapoja ja -suuntia. Lisdksi osiossa eritelldédn erityisid haas-
teita kansainvilistymiselle, sekd miten néihin haasteisiin voitaisiin vastata ja kansainvi-

listymisti edistdd entisestiin.

Neljantena raportissa késitelldén tarkemmin kansainvilistymispalveluihin ja niiden kéyt-
toon liittyvdd problematiikkaa. Osiossa eritellddn kansainvélistymispalveluiden kayttod,

esteitd palveluiden kéyttamiselle ja lisdtarpeita nykyisten palveluiden rinnalle.

Viides luku pureutuu luovien alojen yritysten kansainvilistymiseen rahoittajien nakokul-
masta. Osiossa tarkastellaan alan yritysten kansainvélistymisen edistimistd ja rajoitteita,
yritysten tukemiseen ja rahoittamiseen liittyvid haasteita ja mahdollisuuksia seké yritys-

ten tuki- ja palvelutarpeita.

Lopuksi esitetddn yhteenveto sekd vedetddn tutkimuksen johtopéatokset.



1.1 Aineisto ja tutkimusmetodi

Tutkimuksen ldhtokohtana on kéytetty ty6- ja elinkeinoministerion Luovien alojen yrittd-
Jyvden kehittamisstrategia 2015 -selvityksessd esittdmdd luokittelua luovista aloista
(Kauppa- ja teollisuusministerié 2007"). Selvityksen mukaan luovilla aloilla tarkoitetaan
aloja, joiden ldhtokohtana on yksildllinen luovuus, taito ja lahjakkuus ja jotka luovat ar-
voa ja tyollisyyttd immateriaalioikeuksia luomalla ja hyvéksikdyttdmalla. Selvityksen
mukaan médritelmad sisdltdd muun muassa seuraavat alat: animaatiotuotanto, arkkitehti-
palvelut, elokuva ja tv-tuotanto, kuvataide ja taidegalleriat, kdsityo, liikunta ja eldmys-
palvelut, mainonta ja markkinointiviestintd, muotoilupalvelut, musiikki ja ohjelmapalve-
lut, peliala, radio ja ddnituotanto, taide- ja antiikkikauppa, tanssi ja teatteri sekd viestin-
tdala. Luokittelu korostaa luovien toimialojen yrittdjdtoiminnan nikékulmaa. Aiemmin
luovuus on usein néhty taiteellisena toimintana, mutta nykydin se on laajentunut tarkoit-
tamaan myds uudenlaisia immateriaalisia eli aineettomia tuotteita ja palveluita, joilla on

mahdollisimman laajat markkinat (vrt. United Nations 2008).

Luovien alojen kisite osoittautui verrattain haasteelliseksi myds téssd tutkimuksessa.
Teoreettisia tutkimuksia, joissa on esitelty kisitteitd kulttuuriteollisuudesta ja kulttuu-
riyrittdjyydestd aina luoviin toimialoihin ja luovaan talouteen asti on tehty runsaasti (mm.
Florida 2002 ja Caves 2000). Kansainvélisesti yleisimmin vakiintunut termi on creative
industries. Késitteet kuitenkin vaihtelevat runsaasti kdytdnnossé ja tutkimuksissakin teo-
ria saattaa usein olla kaukana kéytdnndstd. Tamén tutkimuksen tavoitteena on teoreettisen
tutkimuksen sijasta havainnollistaa, miten kansainvélistyminen on konkreettisesti tapah-
tunut, mitd puutteita palveluissa tai rahoitusinstrumenteissa on ja miten kansainvélisty-
mistd voitaisiin edistdd puuttumalla toiminnassa ilmeneviin ongelmiin. Tdmén tutkimuk-
sen péadpaino kohdistuu ndin ollen asiantuntijoiden ensikdden tietoon kansainvélistymi-
sen, kansainvilistymispalvelujen ja rahoituksen kédytidnnoistd sekd niihin liittyvistd haas-

teista. Myo0s luovien alojen késitteen pohdinta ammentaa asiantuntijoilta teoreettisen vii-

! Strategiaryhmé toimi kauppa- ja teollisuusministerion (KTM) alaisuudessa 2006—2007; vuoden
2008 alusta KTM sulautettiin osaksi uutta tyo- ja elinkeinoministeriotd (TEM).



tekehyksen sijaan, ja pyrkii tuomaan esiin sen, miten eri alojen asiantuntijat kokevat ka-

sitteen ja miten kdsiteproblematiikka nikyy kaytdnnossa.

Toisena padkdsitteend tassd tutkimuksessa on kansainvélistyminen. Myds sen suhteen on
tissd tutkimuksessa tehty tietoinen valinta pitdd luovien alojen kansainvilistymis-késite
varsin laajana. Kansainvilistyminen ndyttaytyy hyvin monitahoisena késitteend luovien
alojen erilaisilla toimijoilla. Késitettd ei ole niin ollen haluttu rajata vaan sille on annettu
vapaus ottaa oma muotonsa erilaisissa yhteyksissd. Kansainvilistyminen voidaankin néh-
dé ldhes mind tahansa tydskentelynd ulkomaisten toimijoiden kanssa. Kansainvélistymi-
sen on ndhty tarkoittavan perinteistd vientid, tuontia, toimipistettd ulkomailla, alihankin-
taa, ulkomaisia asiakkaita/tyontekijoitd, yhteistyotd ulkomaisten yritysten kanssa Suo-
messa, ei-kaupallista yhteistyotd, Internetin kautta tapahtuvaa kansainvélistymistd, kan-
sainvilisid projekteja, kulttuurivaihtoa, verkostoitumista, osallistumista kansainvilisiin
seminaareihin, tai kuulumista kansainvélisiin jirjestoihin. Laajan késitteen avulla on py-
ritty paremmin hahmottamaan se, mitd kaikkea luovien alojen heterogeenisen toimija-
ryhmén kansainvilistyminen voi tarkoittaa ja nousemaan irti rajoituksista, joita tiukka

késiterajaus aiheuttaa.

1.1.1 Asiantuntijoiden valinta

Tutkimus perustuu asiantuntijahaastatteluihin. Tutkimukseen haastateltiin 35 asiantunti-
jaa 32 haastattelussa kevaalld 2009. Tutkimuksessa 30 asiantuntijaa edustivat seké yksit-
tdisid toimialoja ettd luovia aloja yleisemmaltd ndkokulmalta. Liséksi haastateltiin viittd
rahoittajaorganisaatioiden edustajaa. Haastattelut tehtiin 1ahtokohtaisesti kunkin asiantun-
tijan toimipaikassa ympari Suomea. Kahdessa tapauksessa hyddynnettiin puhelinhaastat-
telua. Haastattelut kestivit keskiméédrin 1-2 tuntia. Haastattelujen pohjana kiytettiin
haastattelurunkoja, jotka 16ytyvét timén raportin liitteistd samoin kuin haastateltujen asi-

antuntijoiden nimet ja organisaatiot.

Haastattelututkimuksessa tavoitteena oli saada monipuolinen maantieteellinen edustus

luovien alojen asiantuntijoista eri puolilta Suomea. Vaikka luoville aloille on tyypillistd
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keskittyd padkaupunkiseudun ldheisyyteen, tutkimuksessa haluttiin antaa d4ni myds paa-
kaupunkiseudun ulkopuolisille asiantuntijoille. Tutkimus jalkautettiin alueille ja haasta-
teltavat asiantuntijat pyrittiin valitsemaan edustamaan tasapuolisesti maan eteld-, 14nsi-,
itd- ja pohjoisosia. Lopulta Eteld-Suomesta haastateltiin kuutta, Lansi-Suomesta kahdek-
saa, Itd-Suomesta kuutta ja Pohjois-Suomesta kymmenti asiantuntijaa.” Viittd rahoituk-

sen asiantuntijaa haastateltiin padkaupunkiseudulla.

Alueellisen kattavuuden ohella tutkimuksessa pyrittiin monipuoliseen edustukseen myos
eri toimialojen ja osaamisalueiden asiantuntijoiden suhteen. Julkishallintoa tutkimuksessa
edustivat asiantuntijat opetus- ja tyd- ja elinkeinoministeridistd, Turun kauppakorkeakou-
lusta, Abo Akademin Vaasan yksikén erillislaitoksesta MediaCitysti seki Tampereen ja
Kymenlaakson ammattikorkeakouluista. Lisdksi ddnenséd saivat kuuluviin erindisten alo-
jen toimialajérjestot, tiedotuskeskukset ja vientiorganisaatiot. Rahoitusosioon haastatel-
tiin liséksi rahoitustahoja, joista edustettuina olivat Tekes, Finpro, Finnvera, Uudenmaan

TE-keskus sekd CIM Creative Industries Management Oy yksityiseltd puolelta.

1.1.2 Tutkimuksen rajaukset

Tutkimuksen tavoitteena oli tarkastella luovien alojen kansainvilistymisti ja palvelutar-
peita. Aineisto keréttiin haastattelemalla asiantuntijoita, miké saattaa jossain méérin vi-
nouttaa aineistoa antamaan kansainvilistymisestd myonteisemmaén kuvan kuin mité yrit-
tdjien itsensd haastatteleminen antaisi. Ndin sen vuoksi, ettd asiantuntijat ovat tekemisissi
juuri aktiivisimpien ja toimintansa kehittimisestd kiinnostuneimpien yritysten kanssa.
Toisaalta tutkimuksen sisarjulkaisu, jossa kasitellddn nimenomaan yritysaineistoa ja joka
tuo esiin yrittdjien dénen, tukee timédn raportin tuloksia. Edelleen asiantuntijoita haastat-
telemalla voitiin luoda kokonaisvaltainen ndkemys luovien alojen kansainvélistymisesté
ja palvelutarpeista. Asiantuntijaorganisaatiot ovat myds tiarked osa monien luovien alojen

toimintaa, joten niiden tarkastelu on perusteltua.

? Tutkimuksessa Oulu luettiin osaksi pohjoista aluetta ja Kainuu osaksi Iti-Suomea.
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Toinen tutkimuksen tulosten tulkinnassa huomioitava tekiji on tutkimuksessa valittu alu-
eellinen ldhestymistapa. Koska tutkimukseen haluttiin tietoisesti siséllyttdd toimijoita
koko Suomen alueelta, alueellisuus saattaa korostua litkaa yleispdtevdammaén tarkastelun
kustannuksella. Etenkin Pohjois-Suomen toimijat toivat alueellista nidkokulmaa esille
voimakkaammin kuin muut. Vastaavasti padkaupunkiseudulla haastatellut asiantuntijat
eivdt viitanneet alueellisuuteen muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta juuri mitenkaan.
Péadkaupunkiseudun nostamista koko maata edustavaksi haluttiin kuitenkin tissa tutki-

muksessa valttdi, joten alueellinen ndkokulma valittiin tista syysta.

Kolmas tutkimuksen rajoite on luovien alojen kisitteestd johtuva toimialoja koskeva
epdmadrdisyys. Tutkimuksessa tietyt luoviksi aloiksi luetellut toimialat korostuivat, kun
taas jotkin toimialat, kuten radio- ja dénituotanto, litkuntapalvelut seké taide- ja antiikki-
kauppa jadvit vaihemmalle tarkastelulle. Ndiden osalta tutkimukseen ei tavoitettu toimi-
alakohtaisia asiantuntijoita. Toisaalta voidaan aineiston kerddmisen jilkeen todeta, ettd
uusimmissa luokituksissa luovien alojen listaus on muuttunut, ja ainakin liikuntapalvelut
ovat jadneet toimialana pois luovien alojen listauksesta (Kaunisharju 2009). Samaten
tdssd tutkimuksessa esille tulleet, mutta luovien alojen méirittelystd puuttuneet graafinen

ala sekd kirjojen tuotanto ja jakelu, ovat nousseet uudelleen luovien alojen listalle.

1.2 Aiempi tutkimus

Luovia aloja koskeva tutkimus on melko nuorta, mutta kiinnostus luovia aloja kohtaan on
lisddntynyt merkittavésti viime vuosina. Kattavan kuvan luovien alojen késitteen kehitys-
kulusta saa esimerkiksi Euroopan Komission julkaisusta The economy of culture in Euro-
pe (European Commission 2006). Eurooppalaisen talouspoliittisen ilmapiirinkin kannalta
merkittdvassd tutkimuksessa kulttuurille ja luovalle toiminnalle pdédyttiin antamaan erit-
tdin merkittdvd rooli Euroopan taloudellisessa ja yhteiskunnallisessa kehityksessd. Tut-
kimus liittyy olennaisesti Lissabonin strategian toteuttamiseen, joten se on osaltaan vii-
toittanut tietd luovien alojen tutkimukselle EU-jasenmaissa. YK (Yhdistyneet kansakun-
nat) puolestaan on kiinnittdnyt huomiota luovien alojen merkitykseen maailmantaloudel-

lisen kehityksen kannalta raportissaan Creative Economy Report 2008 (United Nations
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2008). Pohjoismaisessa kehyksesséd luovien alojen merkitysté taloudelliselle kehitykselle
on tarkastellut Tom Fleming Pohjoismaiden ministerineuvoston Nordic Innovation Cent-
relle laatimassaan selvityksessd A Creative Economy Green Paper for the Nordic Region

(Fleming 2007).

Suuri osa Suomen luovia aloja koskevista raporteista on toimialakohtaisia selvityksié ja
kansallisia tai alueellisia strategioita. Varsin kattava koonti Suomen luovien alojen oh-
jelmista, strategioista ja selvityksistd 16ytyy Oinaalan (2009) selvityksestd. Suomen osalta
yleisid selvityksid luovien alojen yritystoiminnasta ja sen arvonlisdyksen kansantaloudel-
lisesta merkityksestd on tehty (Opetusministerié 2006a, Turun kauppakorkeakoulu 2007)
ja myds kulttuuritoiminnan tilastoimiseen liittyviin ongelmiin on yritetty vastata (Ope-
tusministerié 2008). Myo6s kauppa- ja teollisuusministerié (nykyinen tyo- ja elinkeinomi-

nisterid) on selvittdnyt luovien alojen yritystoiminnan hankkeita (Kaunisharju 2007b).

Kansallisia raportteja ovat muun muassa luovien alojen yrittdjyyden kehittdmisstrategia
(Kauppa- ja teollisuusministerio 2007), ja Suomen luovuusstrategia (Opetusministerid
2006c¢). Opetusministerié (2006b) on pohtinut myds luovien alojen yritystoiminnan kehit-
tdmistd verkostoitumisen lisddmiselld. Julkisiin toimenpiteisiin on liittynyt kulttuurivien-
nin selvittiminen ja kehittdminen (Opetusministerio 2007, Villacis 2008). Alueellisia
raportteja ovat Lapin luovan toimialan strategia (Lapin Liitto 2008), Lapin kasityOyritté-
jyyden kehittdmisstrategia (Lapin Liitto 2007), Kainuun kulttuurituotannon kehittdmis-
hankkeen kuvaus (Elias Lonnrot -seura ry 2009), Itd-Suomen luovien alojen kehittdmis-
ohjelma (2009) seké luovia aloja Satakunnassa tarkasteleva selvitys (Moisala ym. 2008).
Alueelliseen kehittdmistyohon liittyvdt myds raportit luovan toimialan kehittdmisesti
aluekeskusohjelmassa (Kaunisharju 2007a, Parkkola 2008). Lisdksi selvitys kulttuuri-
viennin liiketoimintamalleista hahmotteli suomalaisen kulttuuriviennin olemassa olevia
malleja, vertaili niitd eurooppalaisiin esimerkkeihin ja esitti suosituksia kulttuuriviennin

tukemiseksi (Leikola & Leroux 2006).

Toimialakohtaisia selvityksid on julkaistu liittyen késitydalaan (Elonen 2007), arkkiteh-

tuurialaan (Savolainen 2009), musiikkialaan (Musex 2007), elokuva-alaan (T6rhonen



2008), mediataiteeseen (Mikeld 2009), markkinointiviestintdalaan (Leikola 2008) ja pe-
lialaan (Neogames 2008). Lisdksi on julkaistu toimialakohtaisia strategioita ja ohjelmia
esimerkiksi muotoilun (Opetusministerié 2004), AV-alan (Opetusministerido 2005), sir-

kustaiteen (Purovaara 2007) ja matkailun (Kauppa- ja teollisuusministerié 2006) osalta.

Luovien alojen kansainvilistymisestd on tehty myds toimialakohtaista akateemista tutki-
musta. Esimerkiksi suomalaisen design-teollisuuden kansainvélistymistd ja kansainvélistad
kilpailukykyéd on tutkinut Markku Saliméki (2003). Tutkimuksessaan Salimiki tarkasteli
suomalaisten design-yritysten kansainvilistymisprosessia ja esitti kansainvilisen menes-
tysmallin. Annukka Jyrdmé on tutkinut taidegallerioita ja -markkinoita Suomessa, Ruot-
sissa, [so-Britanniassa ja Ranskassa (Jyrdma 1999). Jyramé keskittyi kidsittelemdén mark-
kinoiden rakenteiden ja kdytintdjen yhtéldisyyksid ja eroja eri maissa sekd selvitti mark-

kinoille padsyn esteitd ja markkinoilla tarvittavia olennaisia kompetensseja.

Tamén tutkimuksen kannalta relevanttia aiempaa tutkimusta ovat myos suomalaisyritys-
ten kansainvilistymiseen liittyvat tutkimukset. Suomalaisyritysten kansainvalistymistd on
tutkittu muun muassa kohdealueisiin liittyen (ks. esim. Venijin osalta Karhunen ym.
2008, Kiinan osalta Kettunen ym. 2008, Intian osalta Korhonen ym. 2008b, Baltian osalta
Heliste ym. 2007a, Unkarin osalta Mattila ym. 2008, Ukrainan osalta Karhunen ym. 2007
ja Puolan osalta Heliste ym. 2007b). My0s alueellinen ndakdkulma on aiemmassa kan-
sainvélistymistutkimuksessa ollut esilld. Esimerkiksi on selvitetty kymenlaaksolaisten
yritysten toimintaa Vendjalla (Logrén & Heliste 2007) ja pohjoiskarjalaisten pk-yritysten
Veniji-toimintaa koskevia tukitarpeita (Korhonen ym. 2008a). Niistd tutkimuksista on-
kin ammennettu taustaa ja késitteellistd ymmarrystd kansainvalistymisesta kasilla olevaan

tutkimukseen.



2 Luovat alat Suomessa

Téassd luvussa késitellddn asiantuntijoiden ndkemyksid luovista toimialoista Suomessa.
Ensin tarkastellaan luovien alojen késitettd ja luovia alojen yrityksid maantieteellisen
sijainnin ja erilaisten keskittymien, kuten toimialakohtaisten tihentymien kautta. Sen jil-
keen siirrytdédn tarkastelemaan luovia aloja Suomessa ja kdydddn ldpi toimiala- ja alue-
kohtaisia erityispiirteitd. Seuraavaksi pureudutaan asiantuntijoiden erityisen térkeind pi-
tdmiin toimialarajoja ylittdviin rajapintoihin. Lopuksi tarkastellaan asiantuntijoiden ni-

kemyksié luovien alojen tulevaisuudesta.

2.1 Luovat alat -kattokdisitteestdi

Luova talous merkitsee inhimillisen henkisen pddoman hyddyntdmisté taloudessa. Perin-
teisesti kulttuuri ja talous on ndhty erillisind ja vaikeasti yhteen sovitettavina asioina.
Kulttuurin ja talouden sidokset ovat kuitenkin tulleet merkittivimmiksi viimeaikaisen
globalisaatiokehityksen myotd — valtiot tavoittelevat taloudellista hyvinvointia henkisen
pddoman hyoddyntdmisen kautta. Markku Wileniuksen mukaan modernit jélkiteolliset
yhteiskunnat ovat siirtymassa talouteen, jonka keskeisend moottorina on kulttuuriosaami-
nen ja siitd kumpuava inhimillinen ja organisatorinen luovuus. (Wilenius 2004) Nykyai-
kaisen maailmantalouden toimintaympéaristdissd menestyminen vaatii uudistumiskykya,
vuorovaikutuksen ja verkostomaisten organisaatiomuotojen kehittdmistd sekd menestyk-

sellisiin kulttuurisiin innovaatioihin perustuvaa talouden kasvua (Hietanen ym. 2006).

Luovat toimialat -termi on perdisin Britannian hallituksen “Luovien toimialojen tyoryh-
maltd” (Creative Industries Task Force) vuodelta 1997 (Calonius 2004). Ty6ryhmi maa-
ritteli toimialat seuraavasti: ”luovat toimialat ovat toimialoja, joiden lihde on yksil6lli-
sessd luovuudessa, taidossa ja lahjakkuudessa ja joilla on potentiaalia vaurauden ja tyo-
paikkojen synnyttdmiseen luomalla ja hyodyntdmélld immateriaalioikeuksien alaisia tuot-
teita.” (Department for Culture, Media and Sport 2001) Mairitelmd on siilynyt ldhelld
alkuperdistd, samaan aikaan kun idea on kehittynyt ja levinnyt maailmalla (Cunningham

2003). Howkins on esimerkiksi katsonut tarpeelliseksi lisdtd brittildiseen médrittelyyn
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tutkimus- ja kehitystoiminnan (Howkins 2001). Luovien toimialojen kisitteelld on yhteys
niin sanottuihin tekijanoikeustoimialoihin, yleisen kulttuurituotannon pohjalta kehitetta-
vadn liiketoimintaan sekd digitaaliseen sisdllontuotantoon. Niissd kyse on kulttuurisen
luovuuden ja immateriaalisten merkityssisédltdjen esittdmisestd, jalostamisesta, tuotteis-
tamisesta, myynnistd ja jakelusta ja kytkemisestd sellaiseen toimintaan, jolla on taloutta

edistidva vaikutus. (Hietanen ym. 2006)

Luovien alojen miérittely on tutkimuksen kannalta haastava, silld olemassa ei ole yhté
yhteistd ja pysyvdd médritelméd, ei kansainviliselld eikd kansallisella tasolla. Téssa tut-
kimuksessa taustalla kdytettiin tyo- ja elinkeinoministerion Luovien alojen yrittdjyyden
kehittimisstrategia 2015 -raportissa esittiméé luokittelua luovista aloista (Kauppa- ja
teollisuusministerio 2007). Pédpaino on kuitenkin annettu haastatelluille asiantuntijoille

ja heidén nidkemyksilleen luovien alojen kattokasitteesta.

Asiantuntijoiden mukaan luovien alojen kattokédsite on otettu vastaan vaihtelevasti. Mo-
net asiantuntijat toivat esille késitteeseen liittyvid ongelmia, mutta osa totesi késitteen

kuvaavan hyvin heidédn oman alansa toimintaa.

Viisi asiantuntijaa oli sitd mieltd, ettd luovien alojen késite sopii hyvin heiddn oman alan-
sa toimintaan. Arkkitehtialalla luovuus sindnsd korostuu, ja arkkitehdit pitidvit tyotdén
asiantuntijan mukaan nimenomaan luovana. Toisaalta arkkitehtialan tuotteet eli uniikit
suunnitelmat tekevit alasta monista muista luovista aloista poikkeavan, silld monilla
muilla luovilla aloilla tuote on monistettavissa. Téssd suhteessa arkkitehtiala muistuttaa-
kin taidealoja. Markkinointiviestintdalaan luovien alojen kisitteen kuvattiin sopivan “eh-
dottomasti”. My0s AV-alalla prosesseja kuvattiin luoville aloille tyypillisiksi. Edelleen
lappilainen asiantuntija sanoi, ettid luovien alojen késitteeseen suhtaudutaan erittdin posi-
titvisesti etenkin kaupunginhallinnon taholta, silld Rovaniemen kaupunki on valinnut
luovat alat yhdeksi painopistealueekseen. Tdmén asiantuntijan mukaan my0s yritykset
ovat ottaneet késitteen kéyttoon, ja mieltdvit olevansa luovien alojen toimijoita. Teatterin
osalta luova ala todettiin luontevaksi kdsitteeksi muuten, mutta alan toiminta ei ole juuri-

kaan yritysmuotoista, vaan yhdistys- ja sddtiomuotoista. Edelleen erds asiantuntija piti

10



kisitettd kdyttokelpoisena, mutta sikédli “eldvdnd” tai vaikeana, ettd kidsitteeseen sisédltyy
esimerkiksi kaupan alaan kuuluva antiikkikauppa, mutta ei luovaa tyota sisdltavia kirjoit-
tamista ja kustannustoimintaa. My0s rahoitus- ja palveluorganisaatiot kokevat kattokasit-
teen jossain médrin ongelmalliseksi. Luovista aloista kdyty keskustelu tuntuu hakevan

jatkuvasti suuntaansa, kun miiritelma muuttaa muotoaan ja siséltédan ajan myota.

”Luovat alat on vihdn liian sumee ja epdmddrdinen. Sitd pitdd aina selittdd vihdn au-
ki, mitd silld tarkoitetaan.”

"Md en oo varma oonko mdd ostanut tdtd ajatusta siitd, ettd luovat alat on joku oma
kokonaisuus, jolla on yhteisid nimittdjid.”

Monet asiantuntijat korostivat luoviin aloihin laskettavien toimialojen keskindisid eroja.
Kasitettd pidettiin niin laajana, ettd on vaikeaa yleistdd mitdén koskemaan kaikkia toimi-
alalistassa olevia toimialoja. Erés asiantuntija totesikin osuvasti, ettd “luovilla aloilla just
onki se haaste, ettd heti kun aletaan puhuun yksityiskohdista, niin sit ei voi puhua endd
luovista aloista, koska ne toimialat vaihtelee niin hirveesti”. Késite heréttadkin asiantun-
tijan mukaan kysymyksen, kuinka paljon esimerkiksi arkkitehtiala ja musiikkiala toimivat
yhteistyossd. Toimialojen erot aiheuttavat asiantuntijan mukaan sen, ettd kehittimisin-
strumentit rakennetaan vastaamaan kaikkien tarpeisiin, jolloin ne eivit vastaa kunnolla

kenenk&én tarpeisiin.

Lisdksi luovien alojen tarkastelussa tuli esille mittaamisen ongelma, koska luovat alat
eivit ole tilastollisia toimialaluokkia. Toimialojen suhteen erds asiantuntija toi esille vai-
keuden luovien alojen toiminnan maédrittelyssd. Toisin kuin monilla perinteisilld aloilla,
kuten metallialalla, luovien alojen yrityksid 16ytyy arvoketjun joka kohdasta, eli luovien
alojen yrityksid ovat yhti lailla tuottavat kuin jakelua hoitavat yritykset. Asiantuntijoiden

mukaan luovien alojen kisitettd pitdisikin teroittaa.

Toinen esille tullut ongelma luovien alojen kisitteessd on sen epdselvyys. Kasitettd ku-
vattiin “ameebamaiseksi” ja "hdilyvdiseksi”. Sen ndhtiin voivan tarkoittaa mité tahansa,
kunhan toimialan ydin on luovassa tyodsséd. Yrityksille on epédselvdd, mitkd alat ovat luo-

via aloja, ja késite yhdistetdén usein pelkdstdan taideammatteihin. Asiantuntijat pitivitkin
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parempana esimerkiksi “kulttuurialojen” tai “luovan talouden” kisitteitd. Luovien alo-
jen kisitteeseen haluttiin tarkempaa maéérittelya ja kdsitteen saattamista mitattavaan muo-
toon. Kolmas ongelma luovien alojen késitteessd on luovuuden maédritteleminen vain
luovilla aloilla tapahtuvaksi. Tamé sulkee pois muiden alojen luovan tydn, joka voi olla

merkittdvassikin asemassa myos perinteisilla tai maddritelmadn kuulumattomilla aloilla.

Luovien alojen kisitettd kuvattiin myds ylhdaltd annetuksi ja muotitermiksi, joka on poli-
tisoitunut keskusteluissa. Aiheen ymparilld néhtiin olevan “hyped”, ja arveltiin olevan
“seksikdstd puhua siitd luovasta alasta”. Poliittisen keskustelun ndhtiin jéttdvan itse toi-
mijat keskustelun ulkopuolelle: “me ulkopuolelta usein tyrkytetddn joitakin mddritelmid
ihmisille joita he ei koe millddn tavalla erityisen itselleen ldheiseksi”. Poliittinen “luova
ala -karaoke” on kuitenkin yhden asiantuntijan mukaan tuottanut tulosta, silld hinen mu-
kaansa luovista aloista keskustelu ja seminaarit ja muu toiminta ovat nostaneet yleisti

tietoisuutta luovista aloista.

Asiantuntijoiden mukaan luovia toimialoja luonnehtiva seikka on yhteisty0 ja niin sanotut
“mikroyritysten keikkakohtaiset [...] tyoyhteenliittymdt”. Kontakteja solmitaan nopeasti
ja "muodostetaan erilaisia koalitioita jotka eldd sen projektihetken ja sitten muuttuu jok-
sikin muuksi”. Oleellista onkin néhda, ettd yhteenliittymissa tai koalitioissa suunnittelu-
tyotd tekevit yritykset ovat kokoamassa arvoketjuja. Erimuotoinen yhteisty6 tekee tuo-
tantorakenteesta sektoreiden rajoja rikkovaa, jolloin saadaan aikaan “ameebamainen ali-
hankintaverkosto”. Erés asiantuntija esittikin toivomuksen, ettd keskustelu yleensd luo-
vista aloista pysyisi avoimena ja monipuolisena, koska luovissa aloissa kiintoisaa ei ole
vain myyminen, vaan nimenomaan toimintaan kuuluvat yhteistyokuviot. Kaydyn julkisen
keskustelun myo6té tietoisuus luovista aloista on asiantuntijoiden mukaan lisdéntynyt, ja

yhéd enemmén aloittavia luovien alojen yrityksid hakeutuu palvelujen piiriin.

Jotta luovia aloja voidaan kehittdd edelleen, tarvitaan siihen tahtotila. Asiantuntijat pitivit
paittdjien mukanaoloa ja sitoutuneisuutta kehittimistyohon yhtd hyvin alueellisesti kuin
valtakunnallisesti tarkednd. Asiantuntijat kuitenkin huomauttivat, ettd vaikka luovien alo-

jen yritykset siind kuin muutkin kaipaavat valmiuksia, joiden avulla niiden kansainvilis-
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tymispotentiaalia kehitetdéin, yrittdjat tarvitsevat myos tilaa olla kansainvilistymaéttd ja

toimia mikroyrityksind kotimarkkinoilla niin halutessaan.

“Joillekin se on optio, ja sitten taas on myoskin tilaa niille, joita se ei kiinnosta, jatkaa
mydskin jollain toisella tavalla.”

2.2 Keskittymdt

Keskittymien avulla hahmotetaan, mihin luovien alojen yritykset sijoittuvat fyysisesti.
Asiantuntijat olivat jossain méérin erimielisid keskittymien merkityksesté, vaikka yleises-
ti todettiin, ettd eri toimialojen tithentymid on mahdollista paikallistaa eri paikkakunnille.
Yleisesti ottaen yritykset Suomessa keskittyvit padkaupunkiseudulle, jossa sijaitsee noin
neljannes Suomen yrityskannasta (Tilastokeskus 2009). Asiantuntijat kuitenkin mainitsi-
vat muitakin keskittymid eri aloilla. Erds asiantuntija oli sitd mieltd, ettd sijoittuminen
padkaupunkiseudun ulkopuolelle merkitsee yrittdjien tietoista valintaa, jolla yritykset
hakevat “tietyntyyppistd toiminnan vapautta, vihdn toisenlaista verkostoitumista”. Pai-
kaupunkiseudun yritysmédrd korvautuu asiantuntijan mukaan muualla Suomessa vilk-
kaammalla ja ripedammalld l&heisyydestd hyotymiselld: “pienemmilld paikkakunnilla niin
synergiat yli toimialarajojen saattaa toimia huomattavasti nopeammin ja ehkdpd saattaa

Jjotain uusia innovaatioitakin tulla”.

Paikalliset toimenpiteet mainittiin tehokkaiksi, jolloin yrityksid kasautuu samoille paik-
kakunnille. Ndin palveluitakin pysytdén tarjoamaan paremmin. Esimerkiksi luoviin aloi-
hin keskittyvid yritysneuvojia on Suomessa jo olemassa monilla paikkakunnilla, kuten
Oulussa, Turussa, Raumalla, Jyvéskylédssd ja Tampereella. Myos yritykset ovat asiantun-
tijoiden mukaan ymmartidneet paikallisen fyysisen keskittymisen edut. Luovien alojen
yrityksilld on esimerkiksi "muutamia tommosia vuokrakiinteistojd tossa, johon ne nyt on
tehneet yhteisid vuokrasopimuksia”. Neljd asiantuntijaa olikin sitd mieltd, ettd nykyisid
keskittymid pitdisi entisestddn kasvattaa tukemalla niiden kehittymistd julkisin varoin.
Toisaalta vastaesimerkki 16ytyi AV-alalta, jossa osa arvoketjusta on voitu hajauttaa verra-
ten hankalien yhteyksien taakse saaristoon. “Esimerkiks jdlkikdsittelyssd sehdn on loppu-

’

viimeksi ihan sama, missd istutaan [ ...]. Meilldkin saaristossa on esimerkkejd siitd.’
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Toimialakohtaisia keskittymid 16ytyy padkaupunkiseudun lisdksi 1dhinnd suurimmista
kaupungeista. Suurin syy suurten kaupunkien vetovoimaan ovat muut yritykset, eli liike-
toiminnan kannalta sekd asiakkaat, yhteistyokumppanit ettd alihankkijat ovat ldhietdisyy-

tuuripalvelujen tarjonta.

Arkkitehdeistd kaksi kolmasosaa toimii asiantuntijan mukaan pédkaupunkiseudulla, eri-
tyisesti Teknillisen korkeakoulun yhteydessd Espoossa. Muita arkkitehtialan keskittymid
Suomessa ovat Tampere ja Oulu. Suuria projekteja haettaessa arkkitehtitoimistot ryhtyviét

yhteisty6hon, jolloin lyhyet etdisyydet helpottavat organisoitumista.

Samantyyppinen, mutta voimakkaampi kasaantumisen tarve kavi ilmi audiovisuaalisella
alalla (johon luettiin elokuva- ja TV-tuotantoala, videoala seké peliala), joka asiantuntijan
mukaan keskittyy voimakkaasti kaikkialla maailmassa, ja yleenséd padkaupunkiseuduille.
Tamad johtuu siitd, ettd alalla kerédtddn isoja toimijajoukkoja yksittdisiin produktioihin,
eikd suuria kiinteitd organisaatioita ole. Néin ollen AV-ala on Suomessakin keskittynyt
padkaupunkiseudulle, mutta myds Ouluun ja Tampereelle. Erds asiantuntija huomautti,
ettd AV-tuotanto on itse asiassa vihentynyt Helsingissé ja siirtynyt osittain Turkuun ja

Joensuuhun, jossa on tehty elokuvia ja TV-sarjoja.

Padpaino media-alan, elokuva-alan ja TV-tuotannon toiminnasta sijaitsee padkaupunki-
seudulla. Media-alan osalta mainittiin myos Vaasa, jossa 10ytyy alan koulutusta ja tutki-
musta sekd on panostettu media-alan infrastruktuuriin kuten studioihin. TV-tuotannosta
osa 1oytyy Tampereelta TV2-kanavan vaikutuksesta. Toisaalta erds asiantuntija huomaut-
ti, ettd sisdltotuotantoalan potentiaalia 10ytyy kaikista yli 50 000 asukkaan kaupungeista,
joissa on riittdvd véestopohja esimerkiksi mainostuottajille. Poikkeuksen sisdltotuotan-
toaloilla muodostaa asiantuntijan mukaan mobiili sisdltotuotanto, jonka keskittyméd on

Jyviskyléssa.
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Péadkaupunkiseudulle painottuu voimakkaasti musiikkiala, jonka toimijoista suurin osa
sijaitsee sielld. Lahes yhtd paddkaupunkipainotteinen on myos peliala, jolla toimivista yri-
tyksistd noin kaksi kolmasosaa sijaitsee padkaupunkiseudulla. Toisaalta toinen pelialan
keskittymé on selkeédsti Oulu, vaikka sielld ei asiantuntijan mukaan sijaitse kuin reilu
kymmenesosa alan yrityksistd. Yliopistokaupungin teknologiapainotteisuus tukee kuiten-

kin alaa.

Muotoilun osalta mainittiin padkaupunkiseutu, Turku ja Lahti. Turussa toimintaa yllépi-
tad erityisesti telakkaklusteri, silld laivanrakennukseen liittyvit suunnittelupalvelut ovat
asiantuntijoiden mukaan mittavia. Esimerkiksi "fuolla Pansion [telakalla] rakennetaan
tdlld hetkelld yhtd Suomen suurinta teatteria mitd on koskaan rakennettu”. Kulttuuri- ja
taidealoja pidettiin my0s padkaupunkiseutukeskeisiné. Toisaalta vaikka esimerkiksi tans-
sialan toimijoista 70 % asuu padkaupunkiseudulla, alan organisaatiot ovat levittdytyneet
koko maahan. Teatteritoimintakin on asiantuntijoiden mukaan vahvinta padkaupunkiseu-
dulla, mutta my0s muissa suurissa kaupungeissa, kuten Tampereella, Turussa ja Joen-
suussa, on vahvaa teatteritoimintaa. Teatteritoiminta on kuitenkin alueellisesti hyvin le-
vittdytynyttd, silld ldhes joka kaupungissa on kaupunginteatteri, ja lisdksi toimii paljon

pienié teattereita.

Luovista aloista vihemmaén péadkaupunkiseutupainotteisia ovat kasityoala, elamystuotanto
ja tapahtumatuotanto. Kédsitydalan keskittymid ovat asiantuntijan mukaan Fiskars, Vaasa,
Joensuu ja Mikkeli sekd Lapin osalta Inari, eli paikkakunnat, joissa on panostettu kasi-
tydalan infrastruktuuriin ja tarjottu alan yrittéjille toimitiloja, kuten Vaasan Loftet, Joen-
suun Taitokortteli ja Mikkelin Verkaranta. Eldmystuotannon keskittymédksi mainittiin
Lappi ja toisaalta myds venéldisturistien suosimat itdsuomalaiset paikkakunnat. Tapah-
tumatuotanto on asiantuntijan mukaan levittdytynyt kattamaan koko maan eri tapahtumi-
en ja festivaalien historian vuoksi: monet tapahtumat on perustettu alun perin pienille
paikkakunnille. Lisdksi mainittiin graafinen ala, jonka keskittymaiksi todettiin Jyvaskyla,
jossa 10ytyy paljon painamiseen ja kustantamiseen liittyvdd osaamista. Luovien alojen
yritykset ovat ndin ollen keskittyneet etenkin pdékaupunkiseudulle ja yleisemmin suu-

rimpiin kaupunkeihin. Eri alueilla on kuitenkin havaittavissa toisistaan poikkeavia piirtei-
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td esimerkiksi kohdemarkkinan suhteen. Alueellisia erityispiirteitd kasitellddn seuraavas-

sa alaluvussa (2.3).

Yhteistyotd ja tyOyhteenliittymid kuvattiin luoville aloille tyypilliseksi tavaksi toimia ja
asiantuntijat perédsivit laajempaa ryppdiden hyodyntdmisti. Téstd johtuen liitteeseen 1 on
poimittu joitain esimerkkejd ryppéistd. Koska esimerkit on poimittu asiantuntijahaastatte-
luista, ne painottuvat enemmaén hankepohjaiseen toimintaan. Niissd myos usein korostuu
keskittyminen jollekin tietylle maantieteelliselle alueelle. Tuotantokohtaiset koalitiot ja
yhteenliittymidt yleensd hajoavat omille teilleen tuotannon valmistuttua, joten téllaisia
esimerkkejd ei ole mainittu yksil6llisesti aineistossa. Lisdksi yrittdjélédhtoiset ryppédét on
haastatteluissa jitetty nimedmatté, joten tietoa yksittdisistd yrityksistd ei kaikissa esimer-

keissa ole.

2.3 Alueelliset erityispiirteet

Keskittymien liséksi toinen tapa hahmottaa luovien alojen maantiedetti on tarkastella
luovien alojen toimintaa alueellisesti. Téssd osiossa kdsitellddn Suomen luovien alojen
alueellisia erityispiirteitd neljdn suuralueen kautta: Eteld-Suomi, Lansi-Suomi, Itd-Suomi
ja Pohjois-Suomi. On hyva huomioida, ettd Eteld-Suomen osalta haastatteluaineistossa oli

niukasti alueellisiin erityispiirteisiin viittaavaa materiaalia.

2.3.1 Etela-Suomi: paakaupunkiseutu veturina

Haastatteluissa Eteld-Suomen erityispiirteistd ei tullut esille juuri muuta kuin se itsestddn
selvdnd pidetty seikka, ettd padkaupunkiseudulla on Suomen suurin yrityskeskittyma ja
siten vilkkain yrityskanta my6s luovilla aloilla. Lisdksi todettiin, ettd Helsingin seudulla
on esimerkiksi siséltdtuotantoalalla suuriakin yrityksid, mikd mahdollistaa pitkdjannittei-
syyden ja toiminnan kehittimisen eri tavalla kuin pienissd yrityksissd. Erds asiantuntija
kuitenkin huomautti, ettd padkaupunkiseudulla tyontekijoilldi on my0Os eniten valinnan

varaa tyonantajien suhteen, joten tydvoima ei vilttdmaittd ole yhtd pysyvdd padkaupunki-
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seudulla kuin muualla. Toisaalta ldhtevien tyontekijoiden korvaaminen on padkaupunki-

seudulla helpompaa kuin muualla suuren véestopohjan ansiosta.

Kansainvélistymispalvelujen kidyton kannalta Eteld-Suomen erityispiirteend pidettiin
padkaupunkiseudun suosituimmuusasemaa kansallisissa kehittimisponnisteluissa. Etelé-
suomalaisilla yrityksilld néhtiin olevan paremmat mahdollisuudet osallistua valtakunnal-

lisiin hankkeisiin kuin muualla Suomessa sijaitsevilla yrityksilla.

2.3.2 Lansi-Suomi: vahvat yhteydet Ruotsiin ja telakkateollisuus

Lansi-Suomen osalta todettiin, ettd Lansi-Suomen rannikkoseutu ja etenkin Pohjanmaa
eli Vaasa ympdristdineen ovat suomenruotsalaista aluetta, ja siten Ruotsiin on luontevat
yhteydet kulttuurin kautta. Media-alalla “on ollu alusta asti yrityksid ja ihmisid, jotka on
tehny hyvin paljon Ruotsin markkinoille toitd, ettd on ollu eldvd yhteys ruotsalaiseen TV-

>

maailmaan”. Lénsisuomalaiseen TV-tuotantoon kuuluu myds ruotsalaisen tydvoiman
kéytto, jolloin syntyy osaamisen vaihtoa. Tilanne on sama musiikkialalla sekd kisi- ja
taideteollisella alalla, joilla Skandinavia tai laajemmin Itimeren alue on kiinnostava
markkina. Ruotsi ja Pohjoismaat nihtiin siis sekd markkinana ettid potentiaalisten yhteis-

tyokumppaneiden ldhteena.

"Kun tdd [Vaasa] on suomenruotsalaista aluetta, niin kontaktit Ruotsiin on ollu silld ta-
valla aina hyvdt. [...] Meilld on ndd Pohjoismaat [...] hyvin mielenkiintoinen, ettd sitd
pitdd katsoa.”

Téasséd selvityksessd Lansi-Suomen alueeseen luettiin my0s muun muassa Tampere ja
Turku. Tampere poikkeaa rannikkoseudusta siten, ettd alueelta ei suuntauduta vahvasti
Ruotsiin. Sen sijaan erds asiantuntija totesi, ettd yrityksid on suuntautunut Venijille.
"Sielld [on] nyt kuus eri levy-yhtioo, jotka yhdessd tekevit vientid tin Club Tampereen
avustuksella Pietariin ja Moskovaan. Pddasiassa siind on sitte Vendjdin markkinat, ja

[...] sama mddrd on sitten nditd tekstiili-, vaate-, design-yrityksid.”

Turussa toimintaa luonnehtii telakkateollisuus, joka kédyttdd myds luovien alojen yritysten

palveluja, kuten suunnittelua ja muotoilua. Asiantuntijan mukaan Turussa sijaitsee myos
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muotoilualan keskittymai, silld monet suuret alan suomalaisyritykset sijaitsevat Turussa.
Muotoilualasta yksi asiantuntija mainitsi, ettd alan yritykset teettdvit tuotteita alihankin-
tana Virossa. Yksi asiantuntija mainitsi kaupunkien ulkopuoliset alueet sikéli, ettd saaris-
tossa on onnistuttu matkailun ja eldmystuotannon suhteen suhteellisen hyvin, vaikka siel-
1a kuten muuallakin Suomessa Lappia lukuun ottamatta edelleen “haetaan semmosii toi-

mivia konsepteja”.

2.3.3 Ita-Suomi: Vendjan markkinat houkuttelevat

Itd-Suomessa 10ytyi pienid alueellisia eroja luovien alojen yritysten toiminnassa. Kaikki
maakunnat eivit kuitenkaan tulleet haastatteluissa esille yhta yksityiskohtaisesti. Yhteistd

[td-Suomen maakunnille on Venéjéan markkinoiden l&heisyys ja houkuttelevuus.

Asiantuntijan mukaan Keski-Karjalan luovat alat ovat télld hetkelld “aika pienissd kanti-
missa ja aika alkutekijoissd”. Toimijat, sen paremmin yrittdjdt kuin muutkaan, eivét asi-
antuntijan mukaan itse ymmarrd toimivansa luovilla aloilla. Vaadittaisiinkin toimenpitei-
td, joilla tietoisuus luovista aloista saataisiin kasvamaan. Samaan aikaan ongelmana on
my0s se, ettd “Keski-Karjalassaki o aika pienet ne piirit”, eli toimijat ovat pienid ja niitd
on vidhdn. Keski-Karjalassakin tarvittaisiin siis toimijoiden vilisid yhteenliittymid tai
klustereita, joiden avulla mikroyritykset saisivat lisdresursseja kdyttoonsd. Paikallinen
kehitysyhtié onkin kdynnistdnyt Kansanmusiikki voimavaraksi -hankkeen, jonka avulla
Keski-Karjalan kulttuurialan toimijoita on pyritty saattamaan yhteen ja verkottumaan.
Hankkeessa on “yritetty verkottaa kulttuuritapahtumia yhteen ja yritetty saada Keski-

Karjalan kulttuuritapahtumat ymmdrtdamdcdn se, ettd silld yhteistyélld silld on voimaa ™.

Kainuun alue, joka tdssd tutkimuksessa luetaan osaksi Itd-Suomea, muistuttaa Keski-
Karjalan aluetta, silld Kainuussa ei asiantuntijan mukaan ole paljoa yritystoimintaa yleen-
sdkddn, saati sitten luovien alojen yritystoimintaa. Perinnekulttuurin alalla Kainuussa on
“tosi hyvid pienid yrityksid silld alueella, mut ei mitddn laajamittasempaa”. Kainuussa
kulttuurialalla tapahtuu “pistemdisten toimintojen kehittdmistd” ja lyhytkestoisia kulttuu-

ritapahtumia jdrjestetddn, mutta pitkdjénteinen toiminta asiantuntijan mukaan puuttuu.
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Toisaalta kyse on hdnen mukaansa myds siité, ettd yritykset eivit mielld itsedén luovien

alojen yrityksiksi aivan kuten Keski-Karjalassa.

”Semmoset yritykset jotka me voitas katsoa ettd ne on kulttuurialan yrityksid niin ne ei
itse vdlttamdttd sitd tiedd, tai eivdt tunnista. [...] [Esimerkiksi yritys,] joka tekee tuote-
kehitystd, eli tuotemuotoilua tai tuotekehitystd joka me lasketaan tddlld kulttuuriin kuu-
luvaks, niin ne katsoo et se on tekniikkaa tai teknologiaa.”

Eteld-Karjalassa luovien alojen tilanne on haastattelujen mukaan parempi kuin Keski-
Karjalassa ja Kainuussa. Vaikka paikallinen matkailuelinkeino on asiantuntijan mukaan
kriisisséd, luovien alojen toimintaa kuitenkin 10ytyy alueelta. Eteld-Karjalassa matkailun
kriisistd huolimatta majoituskapasiteettia ollaan kasvattamassa, minké asiantuntija odotti
kasvattavan ohjelmapalveluyritysten kysyntdd. Myos markkinointiviestinnén ja mainon-
nan alan yrityksid toimii alueella. My06s Eteld-Savon alueelta tunnistettiin useita kulttuu-
rialan toimijoita. Tosin huolimatta esimerkiksi paikallisissa kulttuuritapahtumissa esiin-
tyvistd ulkomaisista artisteista asiantuntija piti ndiden kansainvilisti potentiaalia vihéise-

na.

Pohjois-Karjalan osalta painotettiin erityisesti Vendjan potentiaalia, jossa néhtiin 16yty-
vén uutta asiakaskuntaa myds luovien alojen yrityksille. Pohjois-Karjalan alueella on
my0s maakunnallisten toimijoiden taholta pyritty tukemaan alueen yritysten kansainvélis-
tymistoimia. Alueella toimiva luovan alan edustaja totesi kuitenkin, ettd alueellisten jul-
kisten tahojen kuten rahoittajien luovia aloja koskevat tiedot eivit ole riittdvid, eikd alo-
jen potentiaalia tdysin ymmaérretd palveluntarjoajaorganisaatioissa. Alueen luovien alojen
yrittdjien “kdrjelld” onkin “hyvd yhteys tuonne valtiovallan suuntaan ja kehittdjdtahoi-
hin, mutta [...] meidn oman alueen yritysrahottajat ei ymmdrrd ihan tdysin riitd juttuja

mitd me ollaan tekemdssd.”

Yhteistd eri Itd-Suomen alueille on maantieteellinen sijainti Vendjén markkinoiden 14hei-
syydessd. Vendja kiinnostaakin markkinana muun muassa alueella toimivia pelialan yri-
tyksid, teattereita ja festivaaleja. Liséksi itdsuomalaisilla viestintdalan toimistoilla on ve-

nildisasiakkaita, joiden kansainvélistymiseen EU-maihin viestintdtoimistot haluavat osal-
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listua. Paikallisesti hyvin osattu vendjan kieli antaa suomalaisyrityksille tdssd suhteessa

kilpailuedun.

"Meillihdn kuitenkin vendldiset merkitsee aika paljon tdlld alueella niin rahallisesti
kun mddrdllisestikin. Meil on paljon vendjin kielee didinkielenddn puhuvia ihmisid
tddlla.”

2.3.4 Pohjois-Suomi: kotikansainvilistyminen

Pohjois-Suomen erityispiirteiksi hahmottuivat haastattelujen perusteella Lapin kansainva-
lisyys matkailuelinkeinon kautta sekéd eksoottisen imagon hyddyntdminen yritystoimin-
nassa. Toisaalta Pohjois-Suomen alueeseen kuuluvat myds esimerkiksi Oulun ja Tornion
seudut. Oulu profiloitui etenkin pelialan ja AV-alan yritysten kautta, kun taas Torniota

luonnehti kulttuurialan koulutus.

Lappi on pitkddn ollut kansainvilinen markkina, silld kotimarkkina on pieni milld tahansa
toimialalla ja ulkomaalaiset tulevat Lappiin kokemaan eldmyksid. Yleensd asiantuntijat
ndkivat matkailijoiden tulevan Suomessa joko Helsinkiin tai Lappiin. Matkailun kautta
Lapissa kansainvélistyminen tarkoittaa monesti vientid paikan péélld lyhyiden sesonkien
aikana, ja kansainvélisyys on yrittdjille itsestddn selvdd: “elinehto ja ldhtokohta”. Ela-
mykset ja Lapin eksotiikka eivdt ole vain matkailun valtteja, vaan myos elokuvatuotan-
nossa Lapin ndhdddn olevan se, mité alan yritykset Suomesta haluavat: “maisema ja jou-
lupukki”. Myd6s pelialan toimija oli hyddyntinyt Lappia markkinoinnillisena keinona,
jolla herétettiin kansainvalisten toimijoiden mielenkiintoa, vaikka Lappi ei lopputuotteis-
sa nakynytkddn. Vaikka esimerkiksi pelialan harvat yritykset Lapissa ovat nuoria ja toi-
minta siten vield erddn asiantuntijan mukaan “nysvdystd”, sisdltotuotantoalan yrityksid
on sijoittunut ja paluumuuttanut Lappiin sekd eksoottisen sisdllon perdssd ettd hyvien
julkisten tukien ansiosta. Rovaniemen kaupunki on asiantuntijoiden mukaan ottanut luo-
vat alat yhdeksi painopistealueekseen ja tukee voimakkaasti alojen yrityksid. Lapin alu-
eella leimallista on monialayrittdjyys ja esimerkiksi késitydalalla sivutoiminen yrittédjyys.
Lapin oma erityispiirre on saamelaisperinne, joka ndyttiytyi haastatteluissa lahinnd kési-

tyodalan kautta.
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Lapin alue korostui pohjoissuomalaisten asiantuntijoiden haastatteluissa, mutta myos
Tornion alue vilahteli asiantuntijoiden puheessa. Torniossa on kulttuurialan opintoja tar-
joava ammattikorkeakoulu, jonka ansiosta alueella sijaitsee “hdmmdstyttdvin monta”
sisdltotuotantoalan pienyritystd. Oulun seutu profiloitui haastattelujen perusteella yhtailta
teknologiapainotteiseksi kaupungiksi, jossa pelialan yritykset viihtyvit, koska niilld 16y-
tyy yhteinen kieli ja yhteistyomallit teknologia- ja ICT-alan yritysten kanssa. Toisaalta
oululaisten haastatteluissa nousi esille myods “luova hulluus”. Esimerkkind mainittiin
Huutajat-ryhmi, jota pidettiin hyvanéd kdyntikorttina maailmalle, eli kiinnostavana yksi-
tyiskohtana ulkomaisille toimijoille esittdydyttdessd. Huutajista on asiantuntijoiden mu-
kaan tullut kansainvilinen ilmi6, joka kuitenkin profiloituu oululaisena toimijana, ja jota
ulkomaiset tv-ryhmét kdyvét kuvaamassa. Paikalliset tarinat kiinnostavat siis maailman-
laajuisesti. Toinen esimerkki kansainvilisesti kiinnostavasta luovasta hulluudesta on il-
makitarakisat. Naméd esimerkit ovat asiantuntijoiden mukaan bréindidnneet Oulua. Kan-
sainvélisesti kiinnostavaa on “outo ja nimenomaan tdillanen ylldittivd ja alkuvoimanen-
kin” imago. Luovien alojen toimintaa 10ytyy asiantuntijoiden mukaan Oulusta varsin

paljon, silld alueelta on identifioitu noin 700 luovien alojen yritystd ja yhdistysta.

Yhteisty6td Pohjois-Suomen alueiden vililld tapahtuu asiantuntijoiden mukaan jonkin
verran. Esimerkiksi Pohjois-Suomen elokuvakomissio toimii hankkeena, jossa kehitettiin
toimintalinjoja Oulun, Tornion ja Koillis-Suomen alueella. Elokuva-alalla vahvistetaan
pohjoissuomalaisten yritysten yhteisty6td muiden pohjoismaisten toimijoiden kanssa, eli
alueellinen yhteistyd yhdistyy kansainvélistymiseen. Myds Lapin ja Oulun taiteilijaseurat
ovat tehneet yhteistyotd jarjestimalld yhteisid néyttelyjd. Edelleen sisdltotuotantoalalla
Oulussa on kaynnissd projekti, jossa on verkostoiduttu aasialaisten sisdllontuottajien

kanssa, ja jota my0s lappilaiset toimijat voivat hyodyntéa.
Luovien alojen maantieteellisen tarkastelun jdlkeen siirrytdén kéasittelemidn luovien alo-

jen toimintaa Suomessa toimialojen kautta. Ensin kdyddan lapi luovien alojen erityispiir-

teitd toimialakohtaisesti ja sen jilkeen tarkastellaan alojen vilisi rajapintoja.
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2.4 Toimialojen erityispiirteitd

Luovien alojen toimialoilla on asiantuntijoiden mukaan omat erityispiirteensa, joita tar-
kastellaan seuraavaksi. Asiantuntijat eivit luonnehtineet luovia aloja niinkdin yhteisend
joukkona, vaan puhuivat enemmain toimialakohtaisista piirteistd. Toimialakohtaisia eri-
tyispiirteitd tuli ilmi muotoilu-, késityd-, peli-, sisélttuotanto- ja AV-, musiikki ja arkki-
tehtialoilta, seka tdssd yhteydessd yhtend kokonaisuutena késiteltdviltd taidealoilta. Toi-
mialojen suhteen asiantuntijat kayttivédt osittain keskenddn péillekkiisid termejd, joita

noudatetaan tassa.

Yhteisid piirteitd asiantuntijat nékivédt ainakin joissain luovissa aloissa verrattuna muihin
toimialoihin. Yksi luovia aloja luonnehtiva piirre on tydtapa. Monilla aloilla, erityisesti
siséllontuotantoon liittyvilld ja palvelualoilla, tyypillinen tapa toimia on mikroyritysten
yhteenliittymdt. Ndmi projektikohtaiset koalitiot hajoavat, kun yksittdinen tuotanto on
saatu valmiiksi ja uusia kootaan tarpeen mukaan. Yhteenliittymét eivit kuitenkaan ole
ainoa toimintatapa luovilla aloilla, vaan esimerkiksi kdsityoalalla yrittdjd tuottaa loppu-
tuotteet useimmiten yksin. Toinen luovia aloja 16yhédsti luonnehtiva piirre on haastattelu-
jen perusteella yrittdjien keskittyminen tyon sisdltoon eli luovaan toimintaan liiketoimin-
nan ja liiketoimintaan liittyvén osaamisen kustannuksella. Kulttuuri- ja taidealoille kuvat-

tiin jopa tyypilliseksi vieroksua kaupallista toimintaa.

2.4.1 Muotoiluala: kilpailua ja koalitioita

Muotoilualan erityispiirteeksi mainittiin mediapuoleen verrattuna selkedt toimeksiannot,
joiden ansiosta alan yritykset toimivat asiantuntijan mukaan “enemmdn nyrkit savessa ja
jalat maassa”. Sen sijaan alan yhteistyota leimaa asiantuntijan mukaan erittiin kova kil-
pailu, “kaikkien sota kaikkia vastaan”, jossa jokainen toimija suojelee omia verkostojaan
ulkopuolisilta. Kilpailu asettaa ehdot alan yhteistydlle. Yksittdisten tuotantojen ympdrille
kerétddn viliaikaisia koalitioita, jotka hajoavat hankkeen paityttyd. Toisaalta erdédn asian-
tuntijan mukaan erds muotoilualan yritys on kansainvilistynyt nimenomaan verkostojen

ja yhteistyokuvioiden kautta, joten toimijoilla on kilpailusta huolimatta toimivat verkos-
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tot. Muotoilun samoin kuin graafisen suunnittelun mainittiin olevan ldhelld taidetta ja

taiteiden virtauksia, jolloin uudet ndkemykset siirtyvét nopeasti litketoimintaan.

2.4.2 Kasityoala: harrastuspohjalta kansainvalistymiseen

Kaisityodalan yrittdjat leimautuvat asiantuntijoiden mukaan helposti harrastajiksi, silld alan
yritystoiminta ldhtee usein liikkeelle harrastuspohjalta. Liséksi kdsitydalan toiminta on
usein sivutoimista, ja toimijat varsin kirjava joukko. Siksi alan asiantuntija kéytti alasta
mieluummin muunlaisia siséllon mukaisia termejé, kuten taideteollisuus tai vaatesuunnit-
telu. Késityoalasta tekee asiantuntijan mukaan poikkeuksellisen luovien alojen joukossa
se, ettd tuotteet yleensd tehdddn “alusta loppuun itse”, eikd mikroyritysten yhteenliitty-

mid muodosteta kuten muotoilu- ja sisdltotuotantoalalla.

Alan kansainvilistyminen ldhtee usein kdyntiin messujen kautta, mutta Lapin oloissa
paikallinen kansainvélinen matkailijakunta mahdollistaa myos kotikansainvélistymisen.
Matkailun lieveilmiond pidetddn halvan ulkomaisen krédsédn tarjontaa kotimaisen kési-
tyon sijaan. Kotimaisen késityon saattaminen etenkin ulkomaisten ostajien késiin onkin
haastavaa, silld alan jakelutiet eivdt ole tdysin kehittyneet. Lapin késitydalan erityispiir-
teeksi asiantuntija mainitsi, ettd tietyntyyppiset lappilaiset késityOtuotteet pitdd myyda
paikan pailla, jotta niiden arvo kéy selviksi asiakkaalle. Toisaalta tarjonta ei kaikilta osin

ole kysynnén tasalla, vaan saamelaisten késityotuotteiden saatavuus on vahdista.

2.4.3 Peliala: born to be global

Pelialan leimallisin piirre on markkinoiden kansainvalisyys. Peliyritykset tdhtddvit suo-
raan globaaleille markkinoille, koska kotimarkkinoita ei kahdessakin mielessd ole. En-
sinndkin Suomen pelimarkkinat ovat kooltaan pienet ja siten ainoana markkinana riitta-
mattomét pelialan yrityksille. Toiseksi suomalaisuudesta ei ole Suomen pelimarkkinoilla
mitddn merkittdvaa kilpailuetua, vaan suurin osa Suomessa myytévistd peleistd on ulko-

maisia. Pelialalla ei toimi yhtdédn kotimaista jakeluyhtiotd, vaan jakelukin on ulkomaisissa
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kisissd. Esimerkiksi konsolipelin kehittdmisestd ulkomainen jakeluyhtié maksaa ennakon

ja ostaa siten oikeudet peliin. Pelialan yritysten on siis pakko kansainvilistya.

Suomen pieni peliala on kuitenkin hyvin verkottunut ja yhteisty6td tehdddn sekd isojen
toimeksiantojen puitteissa ettd muutenkin. Esimerkiksi kansainvélistyvd yritys saattaa
pyytdd apua ja neuvoja muilta alan yrityksiltd. Kontakteja on helppo solmia paljon. Asi-
antuntijan mukaan ainoat haasteet verkostoitumisessa kansainviélisestikin ovat juuri nii-
den oikeiden kontaktien l0ytdminen ja oman arvon todentaminen, eli yrityksen tdytyy
“ruveta miettimddn, mikd se oma offeri on.: mikd se tulokulma on siihen tiettyyn tavallaan
rahoittajaan”. Liséksi pelialaa luonnehdittiin sisdllollisesti laajaksi, eli erilaiset pelit,
kuten opetus-, huvi-, verkko-, lauta-, PC- ja online-pelit vaativat erilaiset toimintaproses-

sit ja siten hajauttavat kenttia.

2.4.4 Sisdltotuotanto- ja AV-alat: tuotantokohtaiset yhteenliittymat

Muut siséltotuotantoalan tai AV-alan toimialat jdivit aineistossa vihempien mainintojen
varaan kuin peliala. Sisédltotuotantoala on ainakin Lapissa pienten, mutta vakaalla pohjal-
la toimivien yritysten dominoimaa. Elokuva-alaa asiantuntijat pitivit “vauhdilla nouse-
vana alana”, vaikka kotimainen elokuvatuotanto toimiikin suurelta osin Suomen Eloku-
vasdition tuella. Elokuva-alalla "kootaan tapauskohtaisesti se yritysten verkosto”, joka
yksittdistd tuotantoa ldhtee tekemiin. Elokuvatuotantoyhtio siis hankkii esimerkiksi d4ni-
tuotannon, kuljetukset sekd catering- ja casting-palvelut eri paikoista. TV-tuotannon osal-
ta todettiin, ettd kotimaassa kehitettyjd ohjelmaformaatteja voisi viedd vield nykyistd
enemman ulkomaille. Animaatiotuotannossa kansainvilistyminen on jo onnistunut, silld
esimerkiksi animaatioelokuvalla ”Niko, lentdjén poika” oli myos kansainvilisid rahoitta-

jia. Alan pienet toimijat ovat erittdin verkottuneita ja pitkille erikoistuneita.

AV-alalla toiminnan todettiin olevan hyvin monimuotoista, silld ala sisdltdd niin suuria
mediataloja kuin yhden miehen yrityksid, joilla on erilaiset toimintatavat ja tarpeet. Asi-
antuntijan mukaan AV-alalla ei juuri tehdd yhteistyotd yritysten vililld, vaan ajatuksissa

esiintyy yhé tietynlaista individualismia ja “mind itse” -mentaliteettia. Opiskeluaikaisia
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tai opiskeluvaihdon aikana saatuja kontakteja ulkomaille ei asiantuntijoiden mukaan

myo6skddn osata tdysmadrdisesti hyodyntéa.

2.4.5 Musiikkiala: nuorta yritystoimintaa

Musiikkialan erityispiirteitd ovat omarahoitteisuus myds kansainvélistymisessd, suuri
yritystoimijoiden mdird verrattuna muihin luoviin aloihin, kotimarkkinoiden pienuus ja
hyodyntamattomaét liiketoimintamahdollisuudet viennissd. Suomen musiikkialalla on asi-
antuntijan mukaan noin 28 kansainvélisesti merkittdvad artistia, joten yksittdisen artistin
toimet vaikuttavat paljon koko alan vientiin. Kansainvilistyneiden artistien pohja on kui-
tenkin monimuotoistunut 2000-luvun alusta. Alan yrityksid, kuten kustantajia, keikka-
myyjid jne. on runsaasti. Musiikkialan yritystoiminta on kuitenkin nuorta. Liiketoimintaa
on tehty vasta parikymmentd vuotta, vaikka laadukasta musiikkia on Suomessa tehty
vuosikymmenid. Myos musiikissa kotimarkkinat ovat kuitenkin pienet ja saturoituneet,
joten hyvistd kotimaisista artisteista on ylitarjontaa. Musiikki on kansainvélistynyt pikku

hiljaa, vaikka kansainvélisesti merkittdvien artistien mééra ei ole suuri.

Verkostot ovat musiikkialan toimijoilla hyvin hoidetut, ja kansainvélisid kontakteja 16y-
tyy sekd artisteilta ettd muilta alan ammattilaisilta. Pienissé alagenreissd tyypillinen toi-
mintatapa on asiantuntijan mukaan globaali, silld pienelle harrastajapiirille “ei /...] l6ydy
sitd verkostoa siitd ldheltd, [...] [vaan he] luontevasti hakee kansainvilisid yhteyksid”.
Musiikin tuotannossa, esimerkiksi kappaleiden kirjoittamisessa, yhteistyd on tyypillinen
toimintatapa alalla. Toisaalta musiikissa on asiantuntijan mukaan myos paljon hyodynta-
métontd litketoimintapotentiaalia esimerkiksi kustannustoiminnan kannalta. Koska mu-
siikin tdrked elementti, melodia, on valmiiksi luonteeltaan kansainvilinen, musiikkikap-
paleiden vienti ulkomaille olisi mahdollista, vaikka sitd ei vield Suomessa ole tehty. Li-
sdksi oheistavaroiden myynnin osuus on hyvin suuri musiikkialalla t-paidan saattaessa
maksaa jopa enemmain kuin yhtyeen levy. HIM on esimerkiksi asiantuntijan mukaan ku-
vannut olevansa “vankkureilla kulkeva rdttikauppa”. Muutama asiantuntija kuitenkin
huomautti, ettd vaikka ala onkin kansainvilistynyt melko nédkyvisti, ja ennen kaikkea

kuuluvasti, musiikin taloudellinen merkitys on suhteellisen pieni.
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2.4.6 Arkkitehtiala: uniikit suunnitelmat ja kotimaiset reviirit

Arkkitehtiala muistuttaa joiltain osin taidealoja, silld arkkitehdit mieltévit itsensd asian-
tuntijan mukaan taiteilijoiksi. Tuotteistaminen ja perustuotanto merkitsevat korkealaatui-
seen arkkitehtuuriin eli uniikkeihin suunnitelmiin téhtééville arkkitehdeille vdhdisempaa
laatua. Arkkitehtitoimistojen pieni koko ja resurssit rajoittavat isojen toimeksiantojen
tekemistd. Suurten toimeksiantojen ympdrille rakennetaankin tydyhteenliittymid, joissa
arkkitehti yhdistdd voimansa muiden alojen, kuten sisustusarkkitehtuuri-, LVI-
suunnittelu- ja rakennusyritysten kanssa. Silti yhteisprojektien tekeminen ei ole kovin
yleistd: “Arkkitehtitoimistot ei kauheen hanakoita ole verkostoitumaan toisten arkkitehti-
toimistojen kanssa. Jonkun verran niitd on. Se on ihan fakta. Mutta se ettd ollaan myés

aika mustasukkasia siitd omasta reviiristd.”’

Arkkitehtialan erityispiirteitd on, ettd arkkitehdit ovat perinteisesti pitdneet kotimarkki-
noita riittdvind, joten mééritietoisia ponnisteluja kansainvilisille markkinoille ei ole pal-
joa tehty. Kansainviliset toimeksiannot ovat pikemminkin satunnaisia projekteja, mutta
timi on asiantuntijan mukaan muuttumassa nuorten arkkitehtien myotd, jotka pitévit
kansainvélistymistd enemméin “luonnollisena osana eldimdd”. Toisaalta kansainvilisiin-
kin arkkitehtikilpailuihin suomalaiset arkkitehtitoimistot ovat osallistuneet jo pitkdan.
Kilpailuiden avulla toimistot voivat saada paljon niakyvyyttd myos kansainvilisessd me-
diassa, miké on arkkitehtialalle luonteenomainen piirre. Edelleen erds erityispiirre on, ettd
arkkitehtialalla ndkyvid myynti- tai markkinointitoimenpiteitd ei tehdd, vaan toimeksian-

toja saadaan omien verkostojen kautta.

”Se tuomitaan, jos joku arkkitehti mainostaa jossain. Sitd uskotaan siihen, ettd kun te-
hddn hyvin téitd, ni puhelimet alkaa kylld soimaan.”

2.4.7 Taidealat: vahemman kaupallista intressia, enemman taiteen tekemista

Taidealat muodostavat oman, muista luovista aloista jonkin verran poikkeavan kokonai-

suutensa. Taiteilijakentéissd toiminta harvoin on yritystoimintaa tai edes kaupallista toi-
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mintaa. Kansainvilinenkddn toiminta ei niin ollen juuri ole vientid, vaan kulttuurivaih-
toon rinnastettavaa toimintaa. Erds asiantuntija totesikin, ettd kaupallinen toiminta ei
usein ole kulttuuritoimijoiden prioriteettina, vaan “raha haisee ja on vastenmielistd”.
Taiteilijat toimivat paljon julkisin varoin, ja apurahajaksot vaihtelevat palkkatyon, yritté-
jyyden ja tyottomyyden kanssa. Kuvataideasiantuntija vahvisti, etti taiteen myyminen on
hyvin marginaalista taiteen tuotantoon ndhden. Tdmai johtuu siitd, ettd taiteilijoilla ei ole
varaa pitdd niyttelyitd, joista myyntid kertyisi. Toisaalta timi asiantuntija-taiteilija piti
myytyd tyotd tyydyttivampénid kuin julkisella tuella tuotettua, kertoihan teoksen ostami-
nen sen haluttavuudesta. Kaupallinen toiminta ei siis ole kuvataidealalla tiysin pannassa,
vaikka taiteilijoiden intressejd pidettiin erityisen ei-kaupallisina. Kuvataiteen galleriatoi-
minta on erddn toisen asiantuntijan mukaan pientd ja kehittymitontd Suomessa. Taide- ja
antiikkikauppa on sikili kehittyneempii, ettd se on asiantuntijan mukaan siirtynyt verk-

koon, muuttunut englanninkieliseksi eli kansainviliseksi ja erikoistunut voimakkaasti.

Tanssi ja teatteri ovat myos julkisesti tuettua toimintaa. Tanssitaiteessa toimii Suomessa
tuhat tanssitaiteilijaa, joille on tarjolla asiantuntijan mukaan 140 vakituista tyOpaikkaa.
Tanssitaiteen erityispiirre on yksilol&htoisyys. Vaikka alan tuotantoyhteisot tuottavat itse
tanssiteokset, 1dhtokohta on kuitenkin yksilon toiminnassa. Uusi tanssialan erityispiirre
on kasvava kiinnostus tanssin soveltavaan kayttoon, esimerkiksi hyvinvointipalveluna
erilaisille kohderyhmille aluksi kotimaassa. Kansainvélinen toiminta on etenkin liiketoi-
mintana alan toimijoille vierasta. Alan asiantuntija huomauttikin, ettd ennen kaupallista

kansainvélistymistd olisi syyta tutustua kotimaan markkinaan.

Teatteritoiminnassa toimijat ovat monenkokoisia, mutta 1dhinnd yhdistyksid ja sdatioita.
Teatteri on tanssialan tavoin usein julkisin varoin tuettua, ja valtionosuuslainsdddantod
estdd voittoa tavoittelevan toiminnan. Teatterialan erityispiirteeksi nousi se, ettd se ei
asiantuntijoiden mukaan pyri ensisijaisesti kansainvalistyméén, vaan pyrkii kehittymdin
kotimaassa esimerkiksi kohti uusia yleisdja ja esityspaikkoja. Silti taiteellisten vaikuttei-
den hakeminen myds kansainviliseltd kentdltd koetaan tirkedksi. Teatteritoiminnassa

valtionosuusrahoitusta ei saa kéyttdd kansainviliseen toimintaan, vaan tuki katsotaan
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kulttuuripalvelujen tarjoamiseksi kaupunkilaisille. Tamé heikentd alan toimijoiden mah-

dollisuuksia kansainvélistymiseen.

Kulttuurialoista my6s oopperafestivaalitoiminta tuli esille haastatteluissa. Suomessa teh-
dddn asiantuntijoiden mukaan vahvaa kansainvilistd tasoa olevaa oopperafestivaalia,
mutta kansainvélistd potentiaalia ei ole pystytty tdysin hyodyntdmaéin kaupallisen toimin-

nan ja taiteellisen toiminnan synnyttdmien hallinnollisten ristiriitojen vuoksi.

2.5 Rajapinnat alojen viililld

Alojen viliset rajapinnat ja kdynti rajojen yli nousivat haastattelujen perusteella erityisen
tirkeiksi luovien alojen kehittymisessd. Asiantuntijoiden mukaan eri toimialojen vilisti
yhteisty6td tapahtuu jo jonkin verran, mutta lisdd yhteistyotd usealla tasolla tarvittaisiin.
Luovien alojen yrittdjid pitdisi saada kohtaamaan sekd yksittdisten toimialojen sisdlla,
luovien alojen vililld ettd luovien alojen ja muiden toimialojen viélilld. Yritystoiminta on
asiantuntijoiden mukaan liian “siiloutunutta” erillisiin toimialoihin, mika estdd yhteistyo-
td ja verkostoitumista. Jotta yritysten yhteenliittymistd vaativat aihiot paésisivat kédyntiin,

tarvittaisiin enemmén “ristiintoimintaa” eli toimialarajat ylittavaa yhteistyOta.

Yksittdisten alojen sisdlld toimivien yrittdjien osalta kaksi asiantuntijaa totesi, ettd yritta-
jét eivét pdivittdisen tyOnsa puitteissa tunne toisiaan eivitkd tapaa saman alan yrittdjid.
helle toisiaan voisivat tuoda yksittdisille yrittdjille joukkovoiman etua. Yritykset kaipaa-
vatkin alustoja, joissa tavata muita saman alan yrittdjid. Toisaalta haastatteluissa kévi
ilmi, ettd ainakin pelialalla yrittdjill4 on jo toimivat ja ldheiset suhteet saman alan yritti-
jiin.

”[Peliala] on poikkeuksellisesti ehkd semmonen ala, ettd yhteistoiminnan muoto on

yleisesti ottaen juuri sitd, ettd ihan keskustellaan, jaetaan tietoa — tdillaista informaalia
keskustelua, tiedonjakamista.”
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Sisdltotuotantoaloilla tyypillinen tapa toimia on asiantuntijoiden mukaan liittyd yhteen
projekti- tai produktiokohtaisesti, vaikka muuten ei ylldpidettdisi ldheisid suhteita. Tilan-

ne on my0Os muotoilualalla tillainen.

2.5.1 Luovien alojen keskinaiset rajapinnat: siiloista hybridisaatioon

Eri toimialoja edustavien luovien alojen yritysten keskindinen kohtaaminen nihtiin asian-
tuntijahaastatteluissa tirkeédksi. Luovien alojen erillisyyttd pidettiin ongelmana sen vuok-
si, ettd uutta liiketoimintapotentiaalia tuottavia yhteyksid on vaikea ndhdad “siiloista”
kdsin. Ilman yhteisty0td perinteinen ajattelu estdd uusien toimintakonseptien kehittdmi-
sen. Yhteistyon synnyttdmiseksi asiantuntijat kaipasivat uusia ratkaisuja, “viisastenkiven,
Jjoka sitte kolauttais muutamia luovia alueita [...] yhteen silld tavalla et sielt [6ytyy niit

uusia [ideoita] .

Yhteisty6td eri luovien alojen vililld on jo olemassa monilla aloilla. Esimerkiksi tanssitai-
teen tuottaminen on monitaiteista: sithen kuuluu tanssin lisdksi valot, 44ni, lavastus, AV-
tekniikka ja muu tekniikka, puvustus sekd mahdollisesti niyttelijoitdkin. Asiantuntijan
mukaan “hybridisaatio” onkin tdmén pdivan ilmio esittdvien taiteiden alalla. Tanssiala ei
kuitenkaan ole tehnyt yhteisty6td vain muiden taidealojen, vaan myos pelialan kanssa.
Peliammattilaiset ja tanssijat ovat kehittdneet tanssipelejd. Samalla tavalla peleihin on
luontevasti yhdistetty musiikki. Kolmas esimerkki monialaisuudesta luovien alojen sisél-
14 ovat animaatioelokuvat. Animaatio on oleellinen osa elokuvia eikd merkitse vain lasten
piirrettyjd. Myo0s eldmystuotannoissa on pystytty yhdistiméan esittivid taiteita ja vaate-
suunnittelua. Edelleen esimerkkind mainittiin uuden konseptin kehittiminen yhdistamalla

muotoilu strategiseen viestintdan.

Uusia ideoita luovien alojen yhdistdmiseen oli jo kehitelty. Esimerkkind mainittiin, etti
kulttuurituotteen, kuten live-oopperaesityksen, levittimiseen voitaisiin alkaa kéyttda elo-
kuvan infrastruktuuria ja siten laajentaa asiakaskuntaa merkittivésti. Téllaista on jo ko-
keiltu muualla. My0s festivaalien ndhtiin voivan tekevén uutta yhteisty6td juuri elokuva-

alan kanssa.
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Asiantuntijat mainitsivat kolme hanketta, joiden puitteissa eri luovien alojen toimijoita on
pyritty tuomaan yhteen. Filmikaari-projektissa yritetddn sulauttaa pelituotantoa ja perin-
teistd sisdltotuotantoa, silld “niilld on selkeesti toisiltaan jotain opittavaa”. Toinen esi-
merkki 10ytyi Adultan Medakota-koulutuksesta, jossa mediakentin erilaiset yritykset
yhdistivdt osaamistaan pitkdkestoisen koulutuksen puitteissa, ja tuloksena syntyi uusia
toimintakonsepteja ja tuotteita. MediaCityssé pyritdén kehittdmaén luovien alojen vélistd
yhteisty6td ja luomaan mahdollisimman leved yhteistyokuvio, jossa teknologia ja sisdlto

kohtaisivat ja voitaisiin luoda menestystuotteita.

2.5.2 Luovien alojen ja muiden alojen rajapinnat: suuri kasvupotentiaali

Luovien alojen ja muiden toimialojen yritysten kohtaamista ja yhteisty6td pidettiin erityi-
sen tirkednd. Asiantuntijat katsoivat, ettd luovien alojen kansainvélistymispotentiaali
16ytyy nimenomaan luovien ja muiden alojen yhteisty0Osta: “luovien tydprosessien ja luo-
vien sisdltojen, ja esimerkiks suunnittelun ja muotoilun, erityisesti niissd, ja sit mediasi-
sdlloissd myoskin ja immateriaalisissa sisdlloissd, niiden yhdistelmdnd meiddn perintei-
sempiin aloihin”. Kyseessd on asiantuntijoiden mukaan rakennemuutos, jossa perintei-
seen teolliseen tuotantoon perustuvat ansaintatavat ovat poistumassa Suomesta, jolloin
tilalle pitéisi kehittdd luovaan osaamiseen perustuvia toimintoja. Luovien alojen toiminta-
tapoja ja osaamista haluttiinkin tuoda kaikkeen yritystoimintaan innovaatiotoiminnan
kithdyttamiseksi. Samalla kuitenkin huomautettiin, ettd luovaa toimintaa ei l6ydy pelkés-
tddn luovien alojen yrityksistd, vaan yhté lailla muiden alojen yrityksissd toimitaan luo-

vasti.

Asiantuntijat pitivét tirkeénd, ettd muille toimialoille tuotaisiin luovien alojen toimintata-
poja, ja ettd luovat alat olisivat houkuttelevia perinteisten toimialojen nidkokulmasta.
Jotta tdmi saataisiin toteutettua, tarvittaisiin asiantuntijoiden mukaan luovien alojen ja
markkinoinnin osaajien kohtauttamista, mikd vaatisi myos julkista panostusta yhteistyon
mahdollistamiseksi. Luovien alojen yrittdjét pitdisi saada asiantuntijan mukaan “kuvitte-

lemaan itsensd osana jotain muuta alaa”, jolloin heilld olisi tarve “myydd sitd omaa
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osaamistaan sinne”. Yhteistyd markkinoinnin ammattilaisten kanssa antaisi asiantunti-
joiden mukaan yrittdjille myds puuttuvaa osaamista markkinoinnin saralla. Samalla luo-

vien alojen yrittdjéit voisivat my0s kartuttaa kansainvilistymisosaamistaan.

Luovien alojen ja muiden alojen yhteisty6td on asiantuntijoiden mukaan myos jo tapah-
tunut paljon. Esimerkiksi muotoilu on jo kauan yhdistetty teolliseen tuotantoon, ja raken-
tamisessa on arkkitehdin lisdksi muita suunnittelijoita sisustusarkkitehdistd LVI-
suunnittelijaan ja rakennusurakoitsijaan, joiden avulla itse rakennusprosessi toteutetaan.
Erdédn asiantuntijan mukaan luovia aloja ajatellaan kuitenkin liian usein perinteisesti ja
erilldin muusta toiminnasta. Esimerkiksi animaatiotuotanto ei ole vain lasten piirrettyji ja
viime vuosina myos osa elokuvatuotantoa, vaan prosessiteollisuus ja aseteollisuus ovat
kayttineet animoituja simulaatioita, ja ovat animaatiotuotantoalan suuri asiakas. Laivan-
rakennuspuolelta 10ytyy toinen esimerkki perinteisen ajattelun rikkomisesta: laivaan
suunniteltu hissi ei vélttimattd ole pelkkd kuljetusvéline, vaan se saattaa toimia myos

litkkkuvana kymmenien nelididen suuruisena baarina.

Muita esimerkkeji luovien alojen ja muiden alojen yhdistimisestd 16ytyy monia. Pelialaa
pidetddn osana insindorivetoista liiketoimintaa, vaikka se kuuluukin luoviin aloihin, ja
silld néhtiin olevan rooli luovuuden ja dlyn lisddmisessd Suomen teknologiaosaajan mai-
neeseen. Venesuunnittelussa veneinsindorit ja muotoilijat kehittdvét konsepteja, joista osa
kaupallistetaan. Erds asiantuntija kertoi veneestd, jonka voi ankkuroida keskelle vesialu-
etta, ja jossa toimisi samalla laituri. Telakkateollisuus mainittiin muutenkin yhtena esi-
merkkind toimialojen yhdistdmisestd. Laivanrakennusteollisuus on varsin perinteinen
toimiala Suomessa, ja se ylldpitad klusteria, jossa erilaiset suunnitteluty6t, kuten muotoilu
ja sisustaminen ovat 10ytdneet paikkansa osana klusteria. Erds yritys puolestaan on yh-
distdnyt muotoilun, tietotekniikan ja leikkivélineet. Erdén asiantuntijan mukaan jopa

luonnonvarojen jalostaminen vaatii muotoilutoimintaa tuekseen.

Asiantuntijat toivat esiin lukuisia rajapintoja, miten luovia aloja ja muita toimialoja voisi
yhdistdd edelleen. Erds asiantuntija totesi, ettd vaikka monenlaista osaamista 16ytyy Suo-

mesta siind kuin ulkomailta, niin suomalaisilla on kokonaisuuksien projektihallintaan
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liittyvaa osaamista, jota voisi hyddyntdéd esimerkiksi vanhusten palvelujen kehittdmisessé
yhdistimélld rakennussuunnitteluun palvelusuunnittelun. Vanhusten palveluihin voisi
yhdistdd myo6s pelialan kehittdmilld vanhusten palvelutaloihin esimerkiksi dementoitu-
neiden eldmin helpottamiseksi pelinomaisia ratkaisuja. Talonrakentamiseen voisi ylei-
semminkin yhdistdd sisdllon ja tuottaa dlykkddn asumisen tuotekokonaisuuksia globaa-
leille markkinoille. Samaan tapaan huonekaluteollisuudessa tulisi antaa tilaa suunnittelul-

le, muotoilulle, markkinointiviestinnélle ja branddykselle.

Matkailutoimialan yhdistdminen luoviin aloihin on asiantuntijoiden mukaan ajankohtai-
nen asia, silld matkailu on nopeasti uudistuva ala. Erds yritys tekee matkailualalle suun-
tautunutta AV-tuotantoa ja rikkoo silld tavoin toimialarajoja. Esimerkkind mainittiin
my0ds eldmystuotannon ja maaseudun elinkeinojen kytkeminen turismiin. Uusi keino
houkutella nuoria aikuisia matkailusegmentilld olisi asiantuntijan mukaan kayttd4 rock-
festivaaleja myyntiargumenttina ja ndin yhdistdd matkailu ja tapahtumatuotanto uudella

tavalla.

Esittdvien taiteiden aloilla kaksi asiantuntijaa mainitsi, ettd esittivid taiteita voitaisiin
alkaa yhd enemmain kayttdd soveltavasti, eli esimerkiksi teatteria voitaisiin enenevassé
madrin myyda laitoksiin, matkailupaketteihin ja museoiden eldavoittimiseksi. Myos tans-
sia voitaisiin hyddyntdd eri toimialoilla hyvinvointipalveluna, esimerkiksi tuomalla tanssi
“vanhusten, vammaisten, sotaveteraanien, vankien, lasten, nuorten, sairaiden, mielenter-

veyspotilaiden, kuntoutujien” pariin.

Eri toimialojen yhteisty6hon tdahtddvid projekteja ja koulutuksia mainittiin seuraavien
esimerkkien kautta. Lapin Eldmysteollisuuden Osaamiskeskus etsii rajapintoja, jotka
synnyttdisivat liiketoimintaa sisdltotuotanto- ja matkailuyritysten vilille. Hankkeissa yrit-
tdjét itse etsivit yhteistd toimintaa. Kainuussa koulutuksen ja sen puitteissa tapahtuvan
ryhmiytymisen kautta toivotaan syntyvin uutta yhtidltad yrittdjyys- ja markkinointiosaa-

mista ja toisaalta matkailu- ja kulttuuriosaamisen yhdistymista.
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Kaiken kaikkiaan luovilla aloilla pitda asiantuntijoiden mukaan miettid, milld tavalla uu-
sia tuotteita ja palveluja voisi tuottaa muiden toimialojen, kuten metalli-, terveys-, mat-
kailu-, hyvinvointi- ja IT-alojen kanssa. Asiantuntijan mukaan “potentiaali ndilld [luovil-
la] aloilla perustuu siihen, ettd ne pystyvdt liimaamaan [yhteen] paitsi omia, siis muita
luovia yrityksid, niin myos muiden toimialojen yrityksid”. Muotoilun yhdistdmista teolli-
seen toimintaan pidettiin jo ldhes itsestddnselvyytend, mutta silti muotoilua, konseptointia
ja muuta suunnittelua voisi asiantuntijan mukaan kayttdd yrityskentdssd vield paljon
enemmadn. Perinteinen teollisuus tarvitsisi “luovempaa otetta”, ja yhteistyon luovien alo-
jen ja muiden toimialojen valilld “pitdis tapahtua vield leveimmdlld alustalla”. Toinen
yleisesti kehitettéva linja olisi tekniikan ja luovien alojen kehittdiminen rinnakkain. Malli-
na voisi kiyttdd elokuva-alaa, jonka sisdlle tietotekniikan hyvéksikdytto on synnyttinyt

lahes kokonaan uudenlaisen taiteenlajin.

2.6 Tulevaisuus

Tulevaisuus néyttdd asiantuntijoiden mukaan useimmilla luovilla aloilla ainakin varovai-
sen positiiviselta, vaikka syksylld 2008 alkanut talouskriisi luo epavarmuutta. Asiantunti-
joiden tulevaisuusarviot suodattuivatkin pitkélti talouskriisin ldpi. Kansainvélistymisen
odotetaan lisdéntyvén tulevaisuudessa, mutta asiantuntijat huomauttivat, ettid systemaat-
tista kehittdmistd ja uusia rahoitusmalleja tarvitaan, kun perinteinen teollinen tuotanto
tulevaisuudessa vihenee Suomessa, ja konseptikehittimisen tarve levidd myos perinteisil-
le aloille. Asiantuntijat painottivat, ettd luovien alojen yritysten rooli on tunnustettava

muiden toimialojen rinnalla.

2.6.1 Talouskriisin vaikutus luoviin aloihin toimialakohtainen

Syksylla 2008 alkanut talouskriisi vaikuttaa vaihtelevasti luoviin aloihin Suomessa. Ylei-
sesti talouskriisi on supistanut kuntien kehittdmistoimia ja sitd kautta vaikuttanut kieltei-
sesti alkavien yritysten toimintaedellytyksiin. Rahoitusta on entistd vaikeampi saada. Jot-

kut asiantuntijat pitivét tatd hyvana asiana, silld “ihmiset tarvii aina viihdykkeitd, ja toi-

33



saalta sitte luovan alan ihmiset on hyvid keksimdcdn uutta liitketoimintaa [...] Ettd uskosin

’

ettd tdd lama on vaa luoville aloille hyviksi.’

Osaan toimialoista talouskriisi vaikuttaa ristiriitaisesti. Pelialalla myynti on asiantuntijan
mukaan kasvanut, ja sisdltod kulutetaan jatkossakin, joten kysynnin heikkenemistd ei
alalla pelétd. Toisaalta kriisi on aiheuttanut alan yrityksille rahoitusvaikeuksia. Suomessa
alan rahoittajat ovat kytkeytyneet vaikeuksiin joutuneisiin rahoittajatahoihin, eikd kor-
vaavia rahoitusmuotoja ole nikopiirissd. Alan rahoituskriisi uhkaakin asiantuntijan mu-

kaan koko alan tulevaisuutta Suomessa.

Kuvataidealan asiantuntija arvioi nykyisen, heikohkon tilanteen jatkuvan tulevaisuudes-
sakin: "se kai on sitd samaa epdvarmuutta, mitd koko ajan tdssd on ollu, mut ettd ei huo-
nommalta, ei paremmalta, [ei] sen kummemmalta minusta”. Toisenkin asiantuntijan mu-
kaan kulttuurialoilla “raha on loppu ja tilaukset on seis”, eli talouskriisi vaikuttaa mer-
kittdvésti yritysten toimintaan. Toisaalta kriisin ei tarvitse ulottua edes tilauskirjaan asti,
vaan asiantuntijan mukaan vallitsee tilanne, jossa “kaikki on hiljaa kusi sukassa”. Luot-
tavaisuus tulevaisuuteen on ndin ollen osalla yrittdjistd kadoksissa. Esimerkiksi taidekau-

passa talouskriisi asiantuntijan mukaan nikyy jo.

Muilla taidealoilla ei odoteta talouskriisin vaikuttavan toimintaan merkittdvéasti. Teatte-
rialalla néhtiin, ettd vaikka teatterien yhdistymisid on luvassa, kysyntéd tulee pysymaiéin
samana tai jopa kasvaa. Teatteri tuo virkistystd ihmisille lama-aikoina ja antaa ehka kei-
non kisitelld vaikeaa taloustilannetta. Toisaalta alan kunta-avustukset voivat pienentyd
kuntasektorin jouduttua vaikeuksiin. Synkimmén tilanteen kulttuurialojen tilasta antoi
Kainuun seudun toimija. Kainuussa kulttuuritukien leikkaukset nikyvit jo, ja suunnitel-

missa on lisileikkauksia.

Musiikkialaan talouskriisi on asiantuntijan mukaan vaikuttanut positiivisesti. Live-sektori
on kasvussa, kun talouskriisin myd6td eldmykset ja paikallisuus nousevat uudelleen ar-
voon. Samanlainen tilanne vallitsee elokuva-alalla. Edullisena vapaa-ajan viihteend elo-

kuvia kulutetaan edelleen, mutta elokuva-alan ongelmaksi nousee rahoitus, mikd on on-
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gelma myds pelialalla. Tapahtumatuotantoon talouskriisi vaikuttaa asiantuntijan mukaan
siten, ettd artistit tekevit keikkapaikkapaitoksensd viime hetkessi, ja lipunmyynti on siir-
tynyt ennakkomyynnistd ovimyyntiin. Silti asiantuntija ndki ldhitulevaisuuden toiminta-
edellytykset hyvind, silld asiakaskunta koostuu vield enimmédkseen kotimaisista asiak-

kaista, joiden tulotasoon kriisin arvioitiin vaikuttavan vain vidhén.

AV-alalla ndhtiin talouskriisin olevan vain hetkellinen notkahdus, mutta alan jakeluteiden
ansaintalogiikat ovat rakennemuutoksen keskelld. Mediatilasta ollaan siirtyméssa digitaa-
lisiin kanaviin ja viestintddn. Tdmé aiheuttaa haasteita, silldi uudet kanavat vaativat
enemmadn osaamista kuin mitd Suomesta nyt asiantuntijan mukaan 16ytyy. Toisaalta ti-
lanne merkitsee myos mahdollisuuksia, silld sijainnin merkityksen pienentyesséd kansain-
vilinen potentiaali Suomessa kasvaa. Murros mediataloudessa merkitsee asiantuntijan
mukaan yrityskauppoja, joiden seurauksena markkinointiviestinndssd ja mainonnassa

odotettiin lomautuksia ja irtisanomisia.

Eniten talouskriisi heikentdd haastattelujen perusteella matkailuun liittyvien luovien alo-
jen toimintaedellytyksid. Kriisi luo epavarmuutta esimerkiksi kdsitydalalle, jossa myynti
matkailijoille on isossa roolissa. Alalla peldtddn muutenkin, ettd pienten merkkien myynti
vihenee laman myo6td, kun ihmiset alkavat ostaa halvempia tuotteita. Lapin matkailun
osalta ohjelmapalveluyritykset ovat joutuneet tekemddn lomautuksia, silld ulkomaalaisten
matkailijjoiden médra on laskenut. Alalla kuitenkin ennakoidaan, ettd kysynnén pienene-
minen on véliaikaista, ja jo syksylld 2009 “mennddn jo sit lujaa taas”’. Markkinointivies-
tintdalalla arvioitiin kriisin vaikutukset pdinvastaisiksi kuin ohjelmapalveluissa. Kriisi ei
vield vaikuta yritysten toimintaan, vaan vaikutusten arvioitiin tulevan viiveelld "vast jos-

kus ens syksynd [2009] tai vuoden pddstd”.

2.6.2 Luovien alojen kasvava merkitys Suomessa tunnustettava

Luovien alojen merkitys Suomen taloudelle kasvaa asiantuntijoiden mukaan tulevaisuu-
dessa. Yksitoista asiantuntijaa oli sitd mieltd, ettd tulevaisuudessa luova tyo korvaa perin-

teistd teollisuustuotantoa, jota ei endéd kannata harjoittaa Suomessa. Niinpd seké perintei-
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silld aloilla ettd luovilla aloilla on panostettava tuotekehitykseen, suunnitteluun ja kon-
septointiin. Samaan aikaan palvelujen osuus tuotannosta sekd luovien alojen osaamisen
merkitys kasvaa. Asiantuntija kuvasi tilannetta “murrokseksi”. Koska perinteisilld toi-
mintatavoilla ei tulevaisuudessa pérjad, immateriaalisten tuotteiden ja palvelujen merki-
tys kasvaa, ja uudenlainen innovatiivisuus siirtyy myos perustuotantoon. Innovaatioita ja
uudenlaisia ajattelutapoja tdytyy asiantuntijoiden mukaan tulevaisuudessa 16ytyékin, silla
“muuten me pudotaan kérryiltd”. Kun perinteinen raskas teollisuuspohja kapenee, Suo-
men tdytyy alkaa pérjatd “aivotyolld”. Nopein kasvupotentiaali ja myds suurin kansain-
vilistymispotentiaali luoville aloille 10ytyy asiantuntijoiden mukaan luovien alojen ja
perinteisten teollisuusalojen rajapinnoista. Samaan aikaan luovat alat voivat kansainvélis-

tyd tuomalla perinteisille aloille luovat tydprosessit ja suunnittelun, muotoilun sekd me-

dia- ettd immateriaaliset sisallot.

"Nopea kehitys, uskoisin, tulee tapahtumaan nditten perinteisten, suurien toimialojen
tukijana.”

Kolme asiantuntijaa toi lisiksi esille, ettd luovilla aloilla on potentiaalia edistid Suomen
ja suomalaisen yritystoiminnan imagoa maailmalla. Olemassa olevaan teknologiaosaajan
maineeseen voitaisiin liittdd maine “dlykkddnd tai luovana” teknologiaosaajana. “Siitd
hyotyis muutkin firmat kuin vaan luovan toimialan yritykset.” Asiantuntijan mukaan
“luovissa aloissa [on] oikeesti mahdollisuus Suomella”, silla luovat alat tuovat Suomelle
tulevaisuudessa sekéd kilpailukykya ettd tunnettuutta. Kaksi asiantuntijaa kuitenkin huo-
mautti, ettd vaikka luoville aloille 16ytyy kylld kysyntda tulevaisuudessa aina vain enem-

mén, ei yrittdjid vield ole tarpeeksi eiki kaikilla yrityksilld edes tarvittavia kasvuhaluja.

Haastatteluista voidaan nostaa esiin joitain toimialakohtaisia tulevaisuusskenaarioita.
Kaésitydalan tai tarkemmin taideteollisen alan néhtiin luovan lisdarvoa muille toimialoille,
kuten matkailulle. Matkailun kasvun ansiosta Eteld-Karjalassa néhtiin, ettd ohjelmapalve-
lujen kysynté kasvaa tulevaisuudessa kansainvilisten asiakkaiden ansiosta. Myos muotoi-
lupalveluissa ndhtiin paljon mahdollisuuksia kasvuun ja vientiin. Sisdltétuotantoalalla
henkildstomairien néhtiin nousevan tasaisesti. Mainostoimistot Itd-Suomessa suunnitte-

levat ryhtyvénsd vilittdjiksi EU-maihin suuntaaville venildisyrityksille, joten Vendjin
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talouden ldhtiessd kasvuun my0s mainostoimistojen oletettiin kasvavan. Kulttuuripalvelu-
jen tarpeen ndhtiin lisddntyvin, ja teatterialan vahvan aseman Suomessa oletettiin jatku-
van, silld ala seuraa asiantuntijan mukaan tarkasti yleison tarpeita. Pelialalta puolestaan
voidaan nostaa esiin kaksi skenaariota. Huonossa skenaariossa alan rahoitusjirjestelyja ei
saataisi kuntoon, jolloin teollisuus taantuisi asiantuntijan mukaan alihankintateollisuu-
deksi. Hyvisséd skenaariossa seké rahoitusrakenne saadaan jarjestettyd ettd osaamistarve
tyydytettyd. Télloin alan yrityksille kehittyy merkittdva immateriaalisten oikeuksien paa-
oma ja osaamispadoma, joiden turvin ala voi muodostaa ympdrilleen itseddn ruokkivan
ekosysteemin. Arkkitehtuurialan osalta asiantuntija katsoi, ettd olisi aika alkaa tukea alaa

jarjestelméllisesti, silld systemaattiset julkiset tukitoimet ovat tdhén asti puuttuneet.

Luovien alojen yritystoiminta ei asiantuntijoiden mukaan kehity itsestdén, vaikka siitd
talld hetkelld puhutaankin niin paljon — puheesta on muodostunut jopa jonkinlaista “/y-
ped”. Pelkdn puhumisen sijaan tarvitaan pitkdjénteistd litketoiminnan suunnittelua ja kes-
tavaa elinkeinotoiminnan kehittdmistd. Luovien alojen merkitysti ei ole vield Suomessa
tdysin oivallettu ja tunnustettu, vaan jossain méérin vallalla on yhéd ndkemys, jonka mu-
kaan luovat alat ovat “rupualaa, jonka voi jdttdid vihdn sivuun, et se on meikkid”. Luovi-
en alojen tarkeys pitdisikin asiantuntijoiden mukaan tunnistaa ja tunnustaa ja antaa niille
tilaa kasvaa sekd panostaa niiden kehittymiseen. Esimerkiksi Lapin osalta todettiin, ettd
juuri luovat alat ovat tulevaisuudessa aluekehittimistyon keskiossd. Kaksi asiantuntijaa
esitti my0s, ettd Suomen pienten resurssien tilanteessa luovien alojen toiminta pitdisi
kéyda lapi ja tehdd paitos siitd, mitd aloja halutaan tukea. Jokaisen julkista tukea saavan
alan pitdisi asiantuntijan mukaan pystyd osoittamaan tuesta koituvat taloudelliset hyodyt.

Tietoisuus siitd, mité eri aloilla ja alueilla tapahtuu, auttaisi [6ytdméaéan yhteisen linjan.

"Mitd enemmdn tiedetddn siitd, mitd toiset tekeekin ja ettd toiset tietdd, mitd tehdddn,
niin sitd paremmat edellytykset on sille, ettd l6ydetddn enemmdn nditd yhteisid sdvelid
kansallisesti ja kansainvdlisestikin.”
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2.6.3 Kansainvdlistyminen kasvussa tulevaisuudessa

Kansainvilistymisen néhtiin lisdéntyvén tulevaisuudessa useimmilla luovilla aloilla. Yksi
syy tdhén on se, ettd “kansainvdlistyminen on tietylld tavalla elinehto monella alueella™.
Kansainvélistymispotentiaalia ndhtiin monilla aloilla sekd yksittdisilld toimijoilla ettéd
erityisesti eri toimialojen yritysten vélisessd yhteistyossd, esimerkiksi monialaisessa yh-
teistyOssd vanhusten palveluja kehitettdessd. Suomessa néhtiin olevan suunnittelu- ja pro-
jektiosaamista, jota voitaisiin viedd menestyksekkéésti myds ulkomaille. Samoin valmiis-

sa teatterialan ja TV-tuotannon konsepteissa 10ytyy vientipotentiaalia.

Esimerkki uudenlaisesta ajattelusta on erdéin asiantuntijan ndkemys, jonka mukaan suo-
malaisilla on viestinndn alalla kielen osalta kilpailuetu eiké -haitta, kuten yleensé ajatel-
laan. Suomalaiset ovat tottuneet hinen mukaansa toimimaan monikulttuurisessa ja moni-
kielisessd ympadristossd aivan toisella tavalla kuin esimerkiksi englantia didinkielenddn
puhuvat. Suomalaisyritykset voisivatkin hyddyntda sitd, ettd “suomalaiset on tosi hyvid
huonossa englannissa”. Koska suomalaisten asenne on asiantuntijan mukaan sopivan
palvelualtis ja ndyréd, suomalaiset toimijat voisivat toimia “kulttuurien vilisend tulkkina”

tai valittdjind ja yhteyden luojina kielten vilissa.

Toimialakohtaisia eroja kansainvélistymisen tulevaisuudessa l0ytyi jonkin verran. Pe-
lialalla, jossa kansainvilistymisaste jo nyt on korkea, kun 87 % alan liikevaihdosta tulee
viennistd, odotettiin kansainvélistymisen kasvavan entisestdéin. Asiantuntija arvioi, ettd
tulevaisuudessa 95 % alan liikevaihdosta tulisi viennistd. Markkinointiviestintdalalla, ja
muilla AV-aloilla tai sisdltétuotantoaloilla (elokuva, TV) odotettiin kansainvélistymisen
lisddntyvan. Media-alan yrityksilld kansainvélinen liiketoiminta on ldhtenyt hyvin kidyn-
tiin, ja asiantuntija olikin kuullut “Ayvid, positiivisia uutisia viime aikoina, just [...] ndilt
media-alan yrityksiltd”’. Onnistuneet kansainvilistymiset kannustavat muitakin. TV-
tuotantoalalla on asiantuntijan mukaan menossa rakenteellinen muutos, ja alan arvoketju-

jen odotettiin hajoavan kansainvilisesti.
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Sen sijaan musiikkialan asiantuntija huomautti, etti alan toimijoilla ei ole resursseja kan-
sainvélistyd, joten ellei kansainvélistymiseen panosteta, sitd ei tapahdu. Toisaalta niky-
mit ovat sikéli hyvit, ettd musiikin laiton kopiointi esimerkiksi Internetistéi ei ole romah-
duttanut musiikin myyntid ja siten kansainvilisestikin odotettiin ansaintamahdollisuuksi-
en jatkuvan, eli “luovasta tyostd tulevaisuudessakin maksetaan”. My®0s eri maiden, ku-
ten Kiinan, lainsdddannolliset uudistukset mahdollistavat musiikin kannattavan tuottami-
sen, ja toimialalla ndhtiin paljon hyddyntdmatonta liiketoimintapotentiaalia esimerkiksi

kustannustoiminnassa eli musiikkikappaleiden myynnissé ulkomaille.

Taidealoilla tilanne on vaihteleva. Arkkitehtialalla kansainvilistymisen néhtiin lisddnty-
vian nuoren sukupolven myoté, silld heille kansainvilistyminen on “luonnollinen osa
eldmdda”. Samaan tapaan teatterialan asiantuntija arvioi alan kansainvélistymisen lisddn-
tyvén nuorten teatterintekijoiden kautta. Tanssialalla kansainvilistymisen odotettiin li-
sdantyvan, mutta koska alan pienten toimijoiden resurssit eivdt riitd kaikkeen, pitdisi
muodostaa kriteerit kohdentaa resursseja tulevaisuudessa térkeisiin kohteisiin. Savonlin-
nan oopperajuhlien edustaja totesi kilpailun ihmisten vapaa-ajasta kiristyvén kansainvali-
sesti, mikd merkitsee “isoa haastetta ja uusien toimintamallien keksimistd” tapahtumalle.
My®6s muissa tapahtumissa kilpailu on kiristyméssd. Asiantuntijan mukaan festivaalialalla
kansainvélistymisen lisddntyminen on osaamisen ja kehityksessd pysymisen edellytys.
Kaiken kaikkiaan luovien alojen yritykset eivit asiantuntijan mukaan ole vield kovin kan-
sainvalisid, mutta sitd mukaa kun kontaktit karttuvat, lisddntyy myos kansainvilistymi-

nen.

2.7 Yhteenveto

Téassd luvussa on késitelty luovia toimialoja Suomessa. Luovien alojen kattokisite niyt-
tdytyy asiantuntijoiden nidkokulmasta jossain médrin ristiriitaisena. Siind on puutteita
tdméanhetkiseen toimialaluokitukseen nidhden ja késitteen monitulkintaisuus saattaa vai-
keuttaa rahoituksen ja muiden tukipalvelujen tukien kohdentamista. Yhtd mieltad kuiten-

kin oltiin siité, ettd luovia alojen merkitys on tunnustettava ja erddt alat kokivat késitteen
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jo nyt omakseen. Asian nostaminen agendalle ndhtiin ndin ollen tarpeellisena, mutta sen

hypetykseen suhtauduttiin pikemminkin kriittisesti.

Suurimmat luovien alojen keskittymét 16ytyvét ennen kaikkea padédkaupunkiseudulta, mut-
ta myOs muista suurista kaupungeista. Keskittymat néhtiin yritysten toimintaa hyodytté-
viksi ja siten olemassa olevia keskittymié tulisi asiantuntijoiden mukaan tukea. Toimiala-
kohtaisia keskittymid 10ytyy pddkaupunkiseudun lisdksi eri puolilta Suomea. Arkkiteh-
tuurin ja AV-alan keskittymié 10ytyy Oulusta ja Tampereelta, kun taas media-alan osalta
mainittiin Vaasa. Pelialan toinen keskittymé on Oulu, kun taas vahvaa muotoilutoimintaa
on Turussa ja Lahdessa. Késitydalan suurin keskittymi on Fiskarsissa ja eldmystuotannon
keskukseksi mainittiin Lappi ja toisaalta itdsuomalaiset paikkakunnat. Tapahtumatuotanto
on levittdytynyt koko maahan, samoin kuin teatteritoiminta, joskin kulttuuri- ja taidealoja

pidettiin padkaupunkikeskeisini.

Alueellisia erityispiirteitd tuli esille seuraavasti. Eteld-Suomea hallitsee paddkaupunkiseu-
dun yritysten suuri lukumiéréd ja padkaupunkiseudun aseman itsestdénselvyys. Alueen
yrityksilld katsottiin olevan etulyontiasema muihin nédhden kansallisissa kehittdmistoi-
menpiteissd. Lénsi-Suomen erityispiirteiksi nousivat vahvat yhteydet Ruotsiin etenkin
rannikkoseudulla. Yhteyksiéd pidetddn ylld niin liiketoiminnan kuin osaamisvaihdon puit-
teissa. Toinen Linsi-Suomen erityispiirre on telakkateollisuus, joka yllapitid myos luovi-
en alojen yrityksid tyollistdvaa klusteria. Itd-Suomen erityispiirre on Vendjan ldheisyys ja
sen markkinan houkuttelevuus. Alueelta 10ytyy seutukohtaisia eroja luovien alojen yritys-
ten kansainvilistymisessd. Pohjois-Suomen erityispiirteiden osalta aineistossa korostui
Lappi, jossa kotikansainvilistyminen etenkin matkailun kautta on leimallinen piirre. Poh-
jois-Suomeen tdsséd tutkimuksessa luettava Oulu puolestaan profiloitui sekéd teknologia-

painotteiseksi kaupungiksi ettd luovan hulluuden ja heittdytymisen tyyssijaksi.

Toimialakohtaisia erityispiirteitd eriteltiin seuraavasti. Muotoilualaa luonnehdittiin kilpai-
lulliseksi, ja tyypillisend toimintatapana nousivat esiin tilapdiset koalitiot. Késitydalalle
puolestaan 1dhdetddn usein harrastuspohjalta, miki leimaa alan yrittdjdt helposti harraste-

lijoiksi. Alalle tyypillistd on tuotteiden valmistaminen kokonaan itse ja jakeluteiden ke-

40



hittymattomyys. Pelialan leimallisin piirre on markkinoiden kansainvélisyys kotimarkki-
noiden kaytdnnosséd puuttuessa. Siséltdtuotanto- ja AV-aloilla tyypillisin toimintatapa on
tuotantokohtaiset mikroyritysten yhteenliittymdt. AV-alaa luonnehtivat monenkokoiset
yritykset. Markkinointiviestintdalalla tyypillistd on, etti pienten yritysten yhteistyOsté
syntyy isompia mainostoimistoja, kun taas sisiltotuotanto- ja AV-aloilla yhteenliittymat
hajoavat tuotannon valmistuttua. Musiikkialalla tuotanto on laadukasta ja runsasta, mutta
kansainvélisesti merkittdvien artistien lukumédrd pieni ja yritystoiminta alalla nuorta.
Arkkitehtialaa leimaa taiteellinen kunnianhimo, jolloin arkkitehtuuri ndhdéaén erityisesti
uniikkien suunnitelmien tekemiseksi, ja omia reviirejd suojellaan. Alan toimijat ovat pit-
kddn pitdneet kotimaan markkinoita riittdvind. Taidealoilla, eli kuva- ja tanssitaiteessa,
teatteritoiminnassa ja muilla kulttuurialoilla ndhtiin olevan vdhemmaén kaupallista intres-
sid kuin muilla aloilla, ja kansainvélistyminen tapahtuu ennen kaikkea taiteellisista eikd

kaupallisista 1dhtokohdista.

Rajapinnat néhtiin erityisen tarkeiksi luovien alojen toiminnassa. Toimintaa pidettiin ny-
kyisellddn edelleen liian siiloutuneena, vaikka monenlaista yhteistytd on jo tehty sekd
luovien alojen kesken ettd luovien ja muiden toimialojen vililld. Tyypillinen esimerkki
on muotoilun kdytto teollisuudessa. Luovilla aloilla ndhtiin olevan toisiltaan opittavaa, ja
asiantuntijat perdsivdtkin alustoja, joilla luovien alojen yritykset voisivat toteuttaa tata
alojen vilistd hybridisaatiota, josta uudet innovaatiot tulevaisuudessa voivat ponnistaa.
Luovien alojen ja muiden alojen rajapinnat néhtiin erityisen tdrkeind, silld ne pitévét si-
sdlladn suuren ja nopean kasvun potentiaalin. Liséksi katsottiin, ettd Suomen toimialara-
kenteen uudistuminen tapahtuu nimenomaan néissé rajapinnoissa, jolloin sen mahdollis-

taminen nousee ensiarvoisen tarkeaksi.

Tulevaisuus niyttiytyi talouskriisin ldapi. Osa toimialoista, etenkin matkailuun liittyvat
alat sekd kasityo- ja ohjelmapalvelualat, kérsii kriisistd, kun taas osa kokee kriisin ristirii-
taisesti. Esimerkiksi pelialalla myynti kasvaa, mutta rahoitus on vaikeutunut merkittavéas-
ti. Taidealojen osalta néhtiin, ettd ihmisten kulutus ei lamassakaan lopu, vaan yleis6a
riittdd. Toisaalta ainakin kunnallisten avustusten odotettiin pienenevin kriisin mydta.

Vapaa-aikaan liittyvélld musiikkialalla arvioitiin kriisin vaikuttavan positiivisesti, kun
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thmiset siirtyvét kalliista hankinnoista 1dhikuluttamiseen, esimerkiksi katsomaan keikko-
ja. AV-alalla kriisin ndhtiin olevan viliaikainen notkahdus samoin kuin ohjelmapalvelu-
yrityksissé. Toisaalta AV-alalla on menossa koko alaa koskeva jakeluteiden rakennemuu-

tos.

Tulevaisuudenndkymien osalta asiantuntijat korostivat, ettd luovien alojen merkitys on
Suomessa tunnistettava ja tunnustettava. Tuotantorakenteen muuttuessa uudet ansaintata-
vat kehitetdén juuri luovien alojen toimintatapojen kautta. Tuomalla perinteisille aloille
luovia tyOprosesseja ja sisdltojéd, eli suunnittelua, muotoilua ja immateriaalisia sisdlt6ja
tavoitetaan suurin kasvu- ja kansainvilistymispotentiaali. Kansainvilistymisen néhtiinkin
kasvavan tulevaisuudessa ja sekd luonnollisena kehityksend ettd elinehtona Suomen luo-
ville aloille. Kehitys ei kuitenkaan tapahdu itsestdén, vaan tarvitaan pitkdjénteistd suun-

nittelua ja konkreettisia toimenpiteitd, jotka kehittdvét elinkeinotoimintaa kestavasti.
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3 Luovien alojen kansainvalistyminen — miksi, minne ja miten?

Kansainvélistyminen on laaja késite, ja eri luovilla toimialoilla sen voidaan nahda tarkoit-
tavan hyvinkin erilaisia asioita. Liséksi toimijat nikevét kansainvélistymisen hyvin erilai-
sista nakokulmista. Vaikka luovilta aloilta on vaikea tavoittaa yhtenéistd kokemusta kan-

sainvalistymisestd, voidaan 10ytdd toimialoille yhteisidkin piirteita.

Ensinnédkin, mikédn ala ei ollut tdysin kansainvélistyméton. Laajan kansainvilistymis-
kisitteen kautta voitiin huomioida kaikki ne erilaiset toimintamuodot, jotka luovien alo-
jen kansainvilistyminen saattoi asiantuntijoiden mukaan pitii sisélldin, sekd myos nostaa
esiin muotoja, jotka olisivat saattaneet tiukemmalla rajauksella jddda huomioimatta. Pe-
rinteistd rajausta ei tehty edes varsinaisen kulttuuriviennin ja kulttuurivaihdon vililla,
vaan molemmat otettiin tarkasteluun mukaan. Yleisesti voidaan todeta taidealojen kuulu-
van muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta ldhes véistdméttd kulttuurivaihdon piiriin,
silld taidealoilla kansainvilistyminen kaupallisessa mielessd on yhd marginaalista. Tai-
dealoilla kyse on harvemmin varsinaisesta liitketoiminnasta eli yritysmuotoisesta viennis-
td tai tuonnista, ja kansainvilistyminen muodostuu yhdeksi toiminnan ulottuvuudeksi
erilaisten verkostojen, projektien ja henkild- tai esitysvaihtojen kautta. Joidenkin toimi-
alojen kansainvélinen toiminta puolestaan perustuu kansainviélisiin asiakkaisiin ja toisten
sithen, ettd kotimaassa tuotteelle ei edes ole markkinoita, ja niitd on l&hdettivd hakemaan
jo heti alusta alkaen kansainviliseltd kentdltd. Osallistuminen kansainvilisille messuille
ja erilaisiin kansainvilisiin tapahtumiin on myds perinteinen ja yhé oleellinen tapa mo-
nelle toimialalle kansainvélistyd. Kansainvilistymistapoja tarkastellaan tarkemmin luvus-

sa 3.4.

Toisille toimialoille kansainvélistyminen on “/uonnollisempaa’ ja se ndhdién oleellisena
osana toimialan ansaintalogiikkaa. Joillain aloilla haasteet ovat sen sijaan huomattavasti
suuremmat kuin toisilla. Tdhén saattaa vaikuttaa tuotteen luonne eli se, onko kyse jo it-
sessddn kansainvélisestd ja universaalista tuotteesta. Musiikin saralla esimerkiksi ooppera

on jo itsessddn universaali taidemuoto, jota on suhteellisen helppo viedd, mutta toisaalla
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musiikin kentélld saattavat vaikuttaa kulttuurisidonnaisuudet, jotka joko edistdvét tai es-
tdvat musiikin kansainvilistymistd. My0s eri alojen sisélld kansainvélistymisesséd saattaa
olla suuria eroja johtuen ldhinna siitd, ettd toimijoiden koko saattaa alan sisélld vaihdella
mikroyrityksestd aina hyvinkin suuriin firmoihin. My®os siitd, miki kansainvilistymisessa
toimii ja miké ei, on hyvin erilaisia kokemuksia toimialojen siséllé. Joillakin toimialoilla

kansainvélistymistd on vauhdittanut erityisten vientiyhdistysten toiminta.

Kansainvilistyminen vaihtelee alojen vélilld myds ajallisesti. Useimmilla aloilla on kan-
sainvilistytty vasta viime vuosina, mutta on myo0s aloja, kuten muotoilu, jossa perinteet
ulottuvat pitkille. Yleisesti ottaen luovien alojen kansainvélistyminen on kiithtynyt viime
vuosina ja erityisesti 2000-luvun vaihteen molemmin puolin yritysten kansainvélistymi-
nen on alkanut yleistyd suuremmassa mittakaavassa. Kehittimistyotd on tosin tehty jo

1990-luvun puolelta aina kulttuuriteollisuusvaiheista lahtien.

Luovien alojen kansainvilistymisestd on olemassa suuri médra tutkimustietoa maailmal-
la. Akateeminen tutkimus pois lukien tutkimus kuitenkin koostuu Suomen osalta yha suu-
relta osin sirpaleisesta tutkimustiedosta ja raporteista yksittéisiltd toimialoilta (ks. luku
1.2. Aiempi tutkimus). Tutkimus heijastaa myos yleisempéd suhtautumista luoviin aloi-
hin: se on siiloutunut toimialoille, ja kokonaisvaltainen laajempi perspektiivi luoviin
aloihin osana luovaa taloutta on yhéd véhiistd. Toimialaselvityksid pidetddn toimialojen
sisdlld hyodyllisind, mutta myds yleisempédd ja systemaattista tutkimustietoa kaivataan,
koska télla hetkelld tieto on yhé paljolti eri toimijoiden ja asiantuntijoiden hiljaisen tie-
don varassa. My0s epdmuodollisten verkostojen suuri rooli luovien alojen kansainvélis-
tymisessd on aiheuttanut sen, ettei kansainvalistymisestd ole systemaattista tutkimustie-

toa.

Tdmad luku rakentuu seuraavasti. Ensin luvussa tarkastellaan, miten kansainvilisyyteen
suhtaudutaan ja miké sithen motivoi. Toiseksi tarkastellaan maantieteellisesti, minne kan-
sainvélistyminen on suuntautunut ja kolmanneksi tapoja, miten kansainvélistyminen luo-
villa aloilla on toteutunut. Samalla esiin nostetaan muutama esimerkki luovien alojen

kansainvilisistd menestystarinoista. Tdman jédlkeen eritellddn haasteita ja esteitd kansain-
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vilistymiselle. Lopuksi pohditaan sitd, miten haasteisiin voitaisiin vastata ja miten kan-

sainvélistymistd voidaan pyrkia edistimaén.

3.1 Suhtautuminen kansainvidilistymiseen

Luovilla aloilla suhtautuminen kansainvélistymiseen vaihtelee. Suuri osa kokee kansain-
vilistymisen tdysin normaalina ja asiaankuuluvana, “toki se on aivan luonnollista, ettd
mennddn suoraan kansainvdlisille markkinoille”’, kun taas toiset eivit vield mielld kan-
sainvélistymistd itsestdén selvind osana muuta toimintaa. Usein toimialan luonne sanelee

sen, miten kansainvilistymiseen suhtaudutaan.

3.1.1 Suhtautuminen padosin myonteista

Lihes kaikki asiantuntijat suhtautuivat kansainvélistymiseen mydnteisesti ja totesivat sen
joka tapauksessa lisddntyvin tulevaisuudessa. Kyseessd on jossain méirin meneilldin
oleva murros, koska suurimmassa osassa tapauksista kansainvélistyminen on tapahtunut
joko aivan viime vuosina, tai se on ajoittunut 2000-luvun vaihteen molemmin puolin.
Vain muutamassa tapauksessa kansainvélistyminen juontaa juurensa yli 50 vuoden taak-
se, kuten esimerkiksi muotoilussa. Tahdn vaikuttaa pitkdlti myds se, ettd nykypéivana
kansainvélistymisen koetaan olevan helpompaa kuin ennen. Eri toimialojen vililld myon-
teisen suhtautumisen aste vaihtelee kiinnostuksesta aina vélittoméén toimintaan. Pelialal-
la esimerkiksi markkinat ovat kansainvéliset, jolloin kansainvélisyys on kaiken toiminnan

edellytys, ja osa toimialan “arkipdivdid”.

Globalisaatio seki litkenneyhteyksien ja tiedonsiirron kehittyminen on vaikuttanut siihen,
ettd yhteiskunnan kaupallis-taloudelliset olot ja kidytdnnot ovat muuttuneet merkittavasti.
Kansainvélisyys ei endd ole 1dhtokohtaisesti pelkéstddn suuryritysten leikkikenttd, vaan
my0s pienyrityksilld on mahdollisuus hyo6tyd kansainvilisestd kaupasta, ja ne ajattelevat
globaaleja markkinoita eri tavalla kuin ennen. Toimijoiden ndkemys riippuu kuitenkin
huomattavasti toimialasta ja siitd onko kyse varsinaisesta yritysmuotoisesta liitketoimin-

nasta.
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“Pienetkin firmat entistd paremmin tajuaa sen, et mikd suunta pitdis olla — nimen-
omaan kansainvilinen heti alusta asti.”

Toisaalta my0s tunnustetaan, ettd yritykset tarvitsevat kansainvilistymiseen apua ja jos-
sain midrin myonteiseen suhtautumiseen on vaikuttanut my0s se, ettd kansainvalistymi-
seen on myos saatavilla erityisié tukia, ja ettd niiden kdyttoon kannustetaan. Erds asian-
tuntija koki mydnteisend myos sen, ettd valtiovallan taholta tunnustetaan kansainvélisty-
misen merkittdvyys ja sithen kdytetddn resursseja, “se on mielekdstd ettd sillon ollaan

’

tekemdssd yhteisesti jotakin tavoitteellista.’

3.1.2 Suhtautuminen ennen kaikkea ikdpolvikysymys

Myonteisempédédn suhtautumiseen ja asennemuutokseen nédyttdd vaikuttavan ennen kaik-
kea yrittdjén tai luovan alan toimijan ikd. Tané pédivind alkaa yhd enemmin vaikuttaa se
sukupolvi, “joka osaa luontevammin kielid, on pelottomampaa muuten, osaa esiintyd
paremmin.” Nuorempi ikdpolvi suhtautuu avoimemmin kansainvilistymiseen. Vanhem-
malla sukupolvella korostuu ndkemys, jonka mukaan tulisi olla “turvallinen olo koti-
maassa, ennen ku ldhdetddn viemddn”. Nuoremmalla sukupolvella sen sijaan kansainva-
lisyys on ikdén kuin sisddnrakennettuna, mihin vaikuttaa myds se, ettd heilld on ollut
enemmén tilaisuuksia kokea maailmaa esimerkiksi matkustelun, opiskelun ja internetin

kautta.

”Nuorempi polvi on jo ehkd vihdn niin sanotusti sisdsesti born global, eli sillon suhtau-
tuminen kansainvdilisyytee o iha erilaista koska ne on matkustanu paljon, ne osaa kie-
lig.”

“Eldny eri tavalla, ja siind tosiaan tdid sosiaalinen kanssakdyminen tietokoneitten ja
kédnnykdn ja kaiken, sielld tehdddn yhdessd niin paljon.”

"Sukupolvi, joka on ollut jo kymmenen vuotta niin tdysin nettimaailmassa. Tdysin glo-
baalia jo ajattelultaan.”
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3.1.3 Kansainvdlistyminen ei kiinnosta kaikkia

Kielteisen suhtautumisen taustalla vaikuttaa useimmiten luovien alojen yritystoiminnan
pienimuotoisuus ja se, ettei kyse etenkddn perinteisilld kulttuuri- ja taidealoilla ole kasvu-
yrityksistd. Jos toimijoilla on riittdvdt markkinat kotimaassa, heilld ei ole mielenkiintoa
kasvaa tai panostaa kansainvélisiin toimintoihin. Taidealoilla my0s taiteen tekeminen

menee usein muun tyon edelle.

"Toitd nyt on riittdnyt Suomessakin, niin miks ldhted merta edemmds kalaan.”

“Pienet kdsityoyrittdjdt ei ole kovin kiinnostuneita kansainvdilisyydestd koska ne tietdd
ettd se heiddn tuote menee, sitd menee jonki verran kaupaks, ei olla oikein kauhee val-
miita tekemdd satsauksia.”

Kielteisen suhtautumisen taustalla vaikuttavat myos kulttuurierot. Esimerkiksi erityisesti
Venijin suunnalla ndhdddan ongelmia byrokratian ja korruption kanssa ja Aasia koetaan
haasteelliseksi vieraaksi maaperéksi. Téllaiset tekijat vaikuttavat myds intensiteettiin,
jolla kansainvilistymiseen halutaan satsata. Haastatteluissa nousi esiin my®0s se, etti luo-
vien alojen edustajat saattavat olla nidkemyksissddn ja toiminnassaan melko kulttuu-
risidonnaisia. Osa myo0s ajattelee, ettd vain suomalainen saattaa ymmartdd suomalaisen
kulttuurin ja kulttuurituotteiden merkityksen. Késityksen “meil ei oo kertakaikkiaan mi-

tddn annettavaa [ ...] ulkomaille” valossa on vaikea ldhted kansainvalisille markkinoille.

Toisaalta kielteiseen tai mydnteiseen suhtautumiseen ei vilttdméttd ole muuta syytd kuin
se, ettd ihmiset ovat erilaisia ja heitd kiinnostavat eri asiat. Kuten erds asiantuntija asian
ilmaisi “se o vdhd niin ku korkeekouluopiskelijoiden suhtee ettd toiset lihtee vaihtoo ja
toiset ei ldhe vaikka kirveelld yrittds pakottaa. Et se vaan yksinkertasesti kiinnostaa se

’

kansainvdilisyys ja toiminta sielld.’

Moni asiantuntija my0s kyseenalaisti yleisen kansainvélistymisen tarpeen Kkysymalla,
pitddko luovien alojen yleensid edes kansainvilistyd ja korosti sitd, ettd “ketddnhdn ei voi
pakottaa” tai toteamalla, ettd kansainvdlistymistd ei voi tehdd kansainvilistymisen vuok-
si”’. Kehittdmistoimenpiteisiin ei kannata patistaa yrityksid, jotka eivit todellisuudessa

halua kansainvélistyd. Erds asiantuntija kiteyttikin asian seuraavasti: “Haulikon kans ku
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niitd sinne yritetddn pakottaa, ni emmd usko et siitd paljo tulee.” Ne, jotka sen sijaan
ovat kiinnostuneita kansainvilistymisestd, ovat sithen usein hyvin motivoituneita, tosin
eri syistd. Seuraavassa kisitellddn motivaatiotekijoitd luovien alojen kansainvalistymi-

secn.

3.2 Motivaatiotekijoitd kansainvdlistymiseen

Vaikka kaikki luovien alojen yrittdjit eivét kansainvélisty, kansainvélistymiseen on useita
eri motivaatiotekijoitd. Motivaatioon vaikuttavat niin yrityksen ulkoinen ympéristo, kuten

markkina- ja kilpailutilanne kuin yrittdjdn omat henkilokohtaiset ominaisuudet.

3.2.1 Kasvuhalukkuus ja kotimaiden markkinoiden riittamattomyys

Kansainvilistyminen kasvun moottorina mainittiin usein kysyttiessd luovien alojen moti-
vaatiota kansainvilistymiseen — kansainvéliset markkinat motivoivat, koska ne nihdidin
kasvun ja lisdtulojen ldhteend. Talloin kyse on useimmiten yritysmuotoisesta ja kasvuha-
luisesta luovien alojen toiminnasta, jolla on globaalit markkinat mielessd. Monet asian-
tuntijat totesivatkin, ettd jos yritykset suunnittelevat kasvattavansa liiketoimintaa, on nii-
den pakko hakea kansainvilisid kontakteja. Kotimaiden markkinoita pidettiin yleisesti
ottaen liian pienind: “Suomen markkinat on liian pienet, teki sitten mitd tahansa”. Lisdksi
motivaationa voi olla se, ettd kansainvélistyminen on toiminnalle elinehto ja vilttimét-
tomyys. Esimerkiksi pelialalla kotimarkkinoita ei perinteisessd mielesséd ole edes olemas-

sa, vaan toimijat tarvitsevat kansainviliset markkinat ja kansainvélisen julkaisijan.

Kasvu liittyy luonnollisesti rahaan, ja se on yksi selkeimmistd motivaatiotekijoistd kan-
sainvélistymisessd. Liiketoimintana kansainvilistymistd tehddédn nimenomaan rahan ta-
kia. Kansainviliset markkinat antavat lisimahdollisuuksia tulojen kasvattamiseen aivan
toisessa méadrin kuin kotimaan markkinat, ja my0s palkkiotasoa pidetddn kansainviliselld

kentélld kotimaista korkeampana.
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Yksittidisen yrityksen tuotteita ei vilttimattd ole mydskddn edes tarkoitettu kotimaan
markkinoille, jolloin niille ei 10ydy markkinoita Suomesta. Esimerkiksi vaatemerkki voi
olla tarkoitettu suoraan Japanin markkinoille. Jos tuote kuuluu esimerkiksi alan tai genren
marginaaliin, on toimintaa pakko ajatella globaalisti, koska alan verkostoa ja riittdvaa
asiakaspohjaa ei vilttimattd 10ydy ldheltd vaan ainoastaan globaalisti. Kotimarkkinoiden
yli aletaan katsoa luontevasti myos silloin, kun kilpailu tulee ulkopuolelta. Nédin ollen

menestymisen edellytyksend ndhdaén 1aht6 kansainvélisille markkinoille.

3.2.2 Yrittdjan henkilokohtaiset ominaisuudet

Asiantuntijat mainitsivat usein yrittdjien persoonallisuustekijat motivoivaksi tekijaksi
ulospdin suuntautunut, utelias, rohkea, seikkailunhaluinen ja hyvén riskinsietokyvyn
omaava ihminen. Kansainvilistymisen néhtiin vaativan “hirveesti semmosta viitselidi-

syyttd ja aktiivisuutta”.

Toisaalta erds asiantuntija totesi, etteivdt luovat alat tdssd mielessd eroa muista toimi-
aloista juuri lainkaan. Jos mikd tahansa yritys halutaan saada kasvamaan tai menesty-
mién, se vaatii yrittdjahenkistd persoonaa, joka on valmis tarttumaan toimeen. Téllaiset
ithmiset ovat rohkeita, avoimia ja kokevat kansainviliset projektit mielenkiintoisina, ja
kansainvélisyys koetaan luontevana osana toimintaa. Henkil6kohtaisiin ominaisuuksiin
voidaan tdssd yhteydessd laskea myos toimijan ikd, silld kuten aiemmin on mainittu,
etenkin nuoret kokevat kansainvilistymisen itsestddnselvyytend ja nuoret ottavat sen

muun toiminnan ulottuvuudeksi automaattisesti mukaan.

3.2.3 Uudet ideat ja vaikutteet, menestymisen halu

Kansainvélistymiseen etenkin taidealoilla motivoi mahdollisuus saada uusia taiteellisia
virikkeitd ja jakaa kisityksid taiteesta kansainvélisesti. Taiteilijoille ndhdéén olevan vélt-

tdmatontd voida litkkkua kansainvélisesti ja saada vaikutteita. Erds asiantuntija niki lisdksi
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laajan yleison ja vastakaiun saamisen lisddvén motivaatiota yleisestikin luovilla aloilla —

télloin jaksaa paremmin ylldpitdd myos omaa luovuuttaan ja kehittdd uutta.

Myo6s uudenlaiset kansainviliset yhteistydmuodot ja suurten markkinoiden mahdollisuu-
det kiinnostavat, koska juuri niiden ndhdéén mahdollistavan niin sanotut suuret menestys-
tarinat, joita pelkéstdédn Suomen oloihin tekeminen ei mahdollistaisi. Kansainvalistymisen
avulla uskotaan voitavan luoda jotain omaleimaista, jota pelkdlld kotimaan toiminnalla ei
saada aikaan, ja joka siten saa aikaan vahvan kilpailuedun. Myos suomalaisyritysten me-
nestystarinat ja esimerkit kansainvélisiltd markkinoilta ovat osaltaan lisdnneet menesty-
misen halua ja positiivista kiinnostusta ulkomaantoimintoja kohtaan seki toisaalta myos
madaltaneet kynnystd kansainvilistyd. Kun menestystd on saavutettu jollain alalla, itse-

varmuus kasvaa sisdltojen suhteen ja aletaan uskoa menestykseen myos omalla kohdalla.

"Nyt alkaa olla semmoisia sisdltojd, jotka ylittdd sen kansainvilisen kynnyksen niin sa-
notusti.”

"Mitd enemmdn meilld on menestyksid, niin sitd enemmdn ihmiset sit tavallaan haluaa
tehdd niitd menestyksid — uskoo ettd nditd menestyksid pystytddn tekemddn.”

3.3 Minne luovien alojen toimijat kansainvdilistyviit?

Seuraavaksi tarkastellaan luovien alojen yritysten kansainvilistymisen kohdealueita.
Luovilla aloilla ei ole mitdédn yhté tiettyd maantieteellistd aluetta, jonne kansainvélistymi-
nen suuntautuisi. Kansainvilistymisen aloittaminen ldhialueilta on tyypillistd niin luovien
alojen kuin muiden alojen kansainvilistymiselle, mutta myos muille alueille on suuntau-

duttu etenkin viime aikoina.

3.3.1 Ldhialueet ja alueellinen kansainvalistyminen

Lihialueille kansainvélistymistd pidetddn vaivattomimpana, ja timd nousi esiin myos
asiantuntijapuheenvuoroissa. Pohjoismaat, Baltia ja Vendjd ovat selked kansainvilisty-
missuunta yhtd lailla luovien alojen kuin muillekin toimijoille. Perinteinen yhteistyon

kenttd Pohjoismaat korostuu muun muassa suomenruotsalaisilla ja kiinnostus Baltian
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maihin on lisdéntynyt entisestéédn litkkuvuuden helpottumisen myd6ta. Lihialueet kiinnos-
tavat kustannustehokkuus- ja osittain myds kulttuurisyistd. Itdmeren alueella Saksassa
kaytannot, tavat ja esimerkiksi musiikkimaku ovat samankaltaisia kuin Suomessa, miké
asiantuntijoiden arvioiden mukaan helpottaa yhteisty6td rajojen yli. Samaten olemassa
olevat yhteistyokuviot ja ndin syntyneet verkostot helpottavat uusien yhteistydtapojen
muodostamista. Erds asiantuntija toi esiin my0s kestdvédn kehityksen pddmaiérit, ja sen,
ettd lentdmistd tullaan mahdollisesti rajoittamaan tulevaisuudessa. Télloin l&hialueiden

yhteistyon voi ndhdé korostuvan entisestdan.

Maantieteellisesti lyhyet etdisyydet edistdvit kansainvélistymistd myos alueellisesti. Iti-
Suomessa erityisesti Vendjan markkinat kiinnostavat ja Veniji koetaan luontevana koh-
dealueena ja sen kanssa on totuttu tekemddn kauppaa. Pohjoisempana taas yhteisty6td
kehitetddn helpommin Pohjoisen ulottuvuuden ja Barentsin alueen ympdérille. Vendjille
kansainvélistyminen vaatii erityistd asennetta, koska osa kokee maan byrokraattisena ja
hankalana toimia sekd pelkda korruptiota. Toisaalta muilta toimialoilta on paljon esi-
merkkejé yrityksistd, jotka ovat menestyneet hyvin Vendjan markkinoilla. Myds erilaisiin
tapahtumiin on helpompi menna jos ne sijaitsevat ldhelld, ja esimerkiksi Itdmeren alueen
tapahtumat saavat painoarvoa tietyilld toimialoilla. Esimerkiksi kdsityoyrittdjid on viety
Saksaan joulumarkkinoille ja teatteriyhteisty6td on syntynyt kansainvélisen Baltic Circle
-teatterifestivaalin ansiosta. Vaikka arkkitehtuurin alalla vienti padsdéntdisesti suuntautuu
lahialueille tai maihin, joissa ei ole paljon arkkitehtejd omasta takaa, voivat runsaasti me-
diandkyvyyttd saavat kansainvélisten arkkitehtikilpailujen voitot avata ovia ldhes mihin

tahansa maailmassa.

3.3.2 Eurooppaan, kaukomaille tai born global -tyyppisesti

Eurooppa ja ldnsimaat kohdemarkkinana koetaan tutummaksi kuin kaukomaat ja kan-
sainvélistyminen on vield melko védhédistd Euroopan ulkopuolella. Muualle 1dhdettdessa
késitys on, ettd “pitdd olla vihdn jotain kdttd pidempdid”, jolloin ensin referenssejd hae-
taan ldhempdd. Aasia kiinnostaa, mutta sitd pidetdén yleensd "villind korttina”, joka vaa-

tii than omanlaista asiantuntijuutta, markkinointiponnistuksia ja paikallistuntemusta. Kii-
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na, Intia ja Japani heréttdvit kuitenkin kasvavassa méérin mielenkiintoa luovien alojen
toimijoissa.

"Eurooppaanhan on niin helppo, ku me ollaan tdtid samaa eurooppalaista perhettd,
mutta sitte se Aasia.”

”Lénsisuuntaan [...] yhteiskunnan rakenne ja sddnnét ja ndd on niin samantapasia kun
meilld, ni se on jotenkin ehkd helpompaa.”

"Toki se on helpompi lihted alottamaan se tyo vaikka Saksa—Ranska-akselilta, eikd
suoraan Kiina...”

>

"Kiinassa [...] menee aikaa siind, ettd luodaan ne suhteet ja luottamus.’

Kansainvélistyminen onkin useimmiten nykytoimijoilla pitkdn prosessin tulos ja toteutuu
vaiheittaisesti, yleensd pitkdjdnteisen toiminnan ja véhittdisen kasvun kautta. Born global

-ajattelu on kuitenkin lisddntyméssa etenkin uusilla yrityksilla.

Luovilla aloilla on myds born global -ajattelua eli toimijat tdhtddvét suoraan kansainvali-
sille markkinoille. Esimerkiksi peliala on kokonaisuudessaan suuntautunut kansainvalisil-
le markkinoille. Toiminta on kohdistettu sinne, missd on kysyntdd ja se on yksi syy sii-
hen, miksi peliala on kansainvélistynyt voimakkaasti viime vuosina. Tosin pelialan sisdlld
kohdealueet voivat vaihdella esimerkiksi julkaisijan kotipaikan tai online- ja konsolipeli-
puolten vililld. Havaittavissa on my0s markkinoiden keskittymisté, joka perustuu kult-
tuurieroihin. Vain harvoin eurooppalaiset tai amerikkalaiset pelit padsevéat Japanin mark-
kinoille tai pdinvastoin. Muita esimerkkejd suoraan kansainvélisille markkinoille tdhtai-
vistd yrityksistd 16ytyy myds, esimerkiksi musiikin alagenreistd ja vaatesuunnittelun alal-

ta.

3.3.3 Kohdealueen valinta sisdllon kiinnostavuuden tai sattuman kautta

Kulttuurialoilla kansainvélistyminen tapahtuu useimmiten yksildiden ja heidén taiteelli-
sen kiinnostuksensa myo6ti. Vaikutteita esimerkiksi teatterissa haetaan aina sen mukaan
miké milloinkin tuntuu tarkedltd ja missd on ‘jdnnittdvintd teatteria”. Télloin toimijoita

houkuttelevat taiteellisesti kiinnostavimmat alueet ja kohdemaa haetaan sisidllon mukaan.
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s’

“Taiteessa on aina ne alueet jotka on taiteellisesti houkuttelevia.’

"Kaikki haluaa mennd Ranskaan keikalle, jos vaan suinkin pddsee, tietenkin, koska
Ranska on Ranska.”

Eurooppalaista kenttdd seurataan aktiivisesti ja sinne halutaan tehdd opintomatkoja. Toi-
saalta ldhialueyhteistyd koetaan jarkevéksi taloudellisesti ja kulttuurisesti. Ollaan saman
todellisuuden piirissé, jolloin taidetta voidaan tehdd nykyajasta ja timén ajan ongelmista.
Kaukomaat koetaan taiteilijoille eksoottisina ja avartavina, koska tdlloin voidaan myos
kokeilla viestin perille menemistd muussa kulttuurissa. Joiltain osin myds saatu rahoitus

tai koulutus saattaa madrittdd suoraan maan, minne kansainvalistytdan.

Asiantuntija-arvioiden mukaan kansainvélistymisen suunta saattaa perustua myos sattu-
manvaraisuuteen ilman sen suurempaa kansainvélistymisstrategiaa tai markkina-
aluetuntemusta. Toisaalta esimerkiksi ohjelmistoja voidaan viedd digitaalista jakelukana-
vaa pitkin mihin pdin maailmaa tahansa, eikd vélttimattd edes itse tiedetd mihin tuote tai
palvelu on myyty. Joissakin tapauksissa ulkomaille l&hdetddn henkilokohtaisten suhtei-
den tai kiinnostuksen kautta. Nuoremman sukupolven luovien alojen toimijat puolestaan
ovat valmiimpia suuntautumaan suoraan kansainvilisille markkinoille, jolloin suunnalla

ei ole suurta merkitysta.

“Nuoret kokee, ettd se on ihan sama, myynks md sitd Rovaniemelld, Helsingissd vai Pa-
riisissa tai Tokiossa.”

”Se on varmaan vihdn sattumanvaraista, ettd missd messuilla taikka tapahtumissa sit-
ten kenetkin sattuu tapaamaan ja kenenkd kanssa menee loistavasti.”

Kohdemaita haettaessa on asiantuntijoiden mukaan jérkevintd noudattaa kysynnén lakeja
ja ldhted sinne, missd on juuri jollekin tietylle tuotteelle kysyntdé ja “etsid pienid selkeitd
segmenttejd, markkinarakoja”. Eri toimialoilla ei kuitenkaan ole vilttaméttd selkedéd né-
kemysta siitd, missd heiddn ykkosmarkkinansa on. Erds asiantuntija perddnkuuluttikin
toimijoiden itsetuntemuksen lisddmisté, jotta toimijat itse myds analysoisivat tarkemmin
sitd, millaiselle kohdeyleisolle heidén tuotteensa tai taiteensa kohdistuu. Toisen asiantun-
tijan mukaan my0s sisdltotuotantoalan yritykset voisivat pyrkid hyodyntiméén esimer-

kiksi matkailussa kdytettdvid segmenttien profilointeja. Esimerkiksi Lapissa matkailulle
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on maédritetty selkedt kohdemaat, joihin panostetaan kotikansainvélistymisen muodossa.
Elamyspalveluissa ja tapahtumatuotannossa kansainvélisen vieraan profilointi ja kehitté-
minen ndhdidin myos tirkednd — on parempi toimia “proaktiivisesti” kuin tulla kehityk-

sessd jalkijunassa.

3.4 FErilaisia kansainviilistymistapoja

Kansainvélistymistavat ovat erilaisia tarkasteltaessa ndinkin heterogeenista ryhméa kuin
luovat alat, ja kansainvilinen yhteys voidaan saavuttaa hyvin erilaisten kanavien ja muo-
tojen kautta. Kansainvélistymispolkuja méaritettédessa toimialakohtaisesti huomataan, etta
eri toimialoilla kdytdnnot vaihtelevat. Esimerkiksi markkinointiviestinnissa kansainviélis-
tyminen tapahtuu merkittidvin osin asiakkaiden mukana. Arkkitehtipalveluissa oleellinen
reitti ulkomaille on puolestaan kansainviliset suunnittelukilpailut ja elokuva-alalla kan-
sainvélistyminen tapahtuu usein kansainvilisten tuotantoprosessien ja yhteistuotantojen
kautta. Osa tavoista on kuitenkin monelle alalle yhteisid. Kayttdmalld laajaa kisitystd
kansainvélistymisestd on esiin pystytty nostamaan kansainvélistymistapoja ja -muotoja,
jotka olisivat saattaneet tiukemmalla rajauksella jaada huomioimatta. Kansainvilistymis-
tavat eivit my0dskadn sulje toisiaan pois, vaan luovien alojen yrittdjit voivat kansainvalis-
tyd yhdistelemalld erilaisia kansainvilistymistapoja ja toimintamuotoja. Seuraavassa esiin
on nostettu nditd luovien alojen toimijoille yhteisid kansainvélistymistapoja ja piirteitd,

jotka toistuivat asiantuntijahaastatteluissa toimialoista riippumatta.

3.4.1 Joukkovoiman hyédyntaminen

Kansainvélistymisessi pitdisi asiantuntijoiden mukaan hyodyntdd huomattavasti nykyisté
enemmin joukkovoimaa. Yhteisty6td tehddén jo jonkin verran, koska on huomattu, ettd
luovien alojen toimijoiden on helpompi ryhtyd kansainvéliseen toimintaan yhteistydssé
muiden kanssa. Télloin tydtaakka ei muodostu niin raskaaksi yleensd pienikokoisille yri-
tyksille. Joukkovoiman hyddyntdminen toteutuu konkreettisesti esimerkiksi hankkimalla
yhteiset liiketilat, yhdistimélld konseptointia ja markkinointia tai jarjestimilld yhteisid

PR- tai myyntitilaisuuksia useamman saman alan yrittdjan kanssa. Projekti- tai apuraho-
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jen hakeminen nidhddidn myds kannattavammaksi isommalla konsortiolla. Yhteistyota
ilmenee myds epdmuodollisemmin. Pienet yrittdjat saattavat tehdd tahoillansa myynti- ja
markkinointityotd ja markkinoida ristiin toistensa tuotteita. Yhteenliittymid on yleisesti
enemmin saman alan toimijoiden kesken, mutta joukkovoimaa voidaan hyddyntdd myos
edistdmilla toimialarajat ylittdvid yhteistydmuotoja esimerkiksi mikroyritysten keikka-
kohtaisten tydyhteenliittymien kautta. Myo0s erilaiset klusterit ovat yleistyméssa ja niissd
ndhdién olevan paljon potentiaalia myos luovien alojen toiminnan kehittdmiseen ja kan-
sainvélistimiseen. Joukkovoimasta saadaan myds rohkeutta, joka madaltaa kynnystd 1dh-

ted mukaan kansainviliseen toimintaan.

1)

”Olis helpompi mennd jonkun toisen kainalossa kuin Idhted ihan yksin.’

Usein toimijoita pyritddn kansainvilistimédén viemalld esimerkiksi yhdelld kertaa useam-
pia suomalaisia tietyn toimialan toimijoita kansainvélisille messuille. Tamé edistdé sa-

malla sekéd kotimaan ettd ulkomaan verkottumista.

3.4.2 Jalkautumalla ulkomaille

Kansainvilistymisen perinteisimpdnd muotona useat asiantuntijat ndkivét sen, ettd ulko-
maille mennéédn konkreettisesti ja osallistutaan esimerkiksi erilaisiin kansainvélisiin ta-
pahtumiin tai messuille. Tadma koetaan yha merkittdvaksi keinoksi kansainvélistyé, koska
télloin voidaan kohdata kasvokkain relevantteja tahoja. Useat asiantuntijoista korostivat-
kin sitd, ettd “yhteydet syntyy vaan tapaamalla toisiaan”. Kansainviliset messut tarjoavat
tilaisuuksia kohdata muita toimijoita ja asiakkaita, ja erilaisten ulkomailla jarjestettivien
myyntindyttelyiden, show-roomien tai kampanjoiden kautta on mahdollista saada néky-
vyyttd ja avata uusia myyntikanavia ulkomaisille asiakkaille. Ulkomailla ollessa on myds
mahdollista benchmarkata ja saada vaikutteita omaan tyohon. Yleensd kansainvilisen
toimijakentdn tuntemus on tirkedd, ja kuten erds asiantuntija huomautti, perusvien-
ninedistdmisessd samat toimenpiteet kuin muillakin aloilla purevat: markkina-alueen tun-

temus, kilpailijoiden tuntemus ja “raaka jalkatyo ™.
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Ulkomailla ollessa verkostoidutaan my0s helpommin suomalaisten kesken. Muutama
asiantuntija sanoi olevan kuitenkin jossain méérin paradoksaalista, ettd suomalaiset me-
nevit ulkomaille keskustelemaan keskenéddn. “Sielld ne on vdhdn niinku koulun nurkan
perdlld tupakilla.” Tétd voidaan kuitenkin pitdd myo0s jonkinlaisena verkostoitumisena,

jos toimijoita ei muuten saada keskendidn keskustelemaan.

3.4.3 Projektiluontoisen toiminnan kautta

Monet luovien alojen toimijoista ovat kansainvélistyneet erilaisten projektiluontoisten
toimintojen kautta. Kyse voi olla esimerkiksi EU-, kansallisista tai alueellisista hankkeis-
ta, jotka on nimenomaan rakennettu luovien alojen toimijoita silmélld pitden. Esiin nousi
mm. hankkeita, joissa teemoina olivat kulttuuriviennin edistdminen, luovan talouden ke-
hittdminen tai luovien alojen yritystoiminnan kasvun ja kansainvilistymisen kehittdmi-
nen. Hankkeiden kautta voidaan pyrkid kansainvilistimddn toimintaa Suomessa tai to-
teuttaa toimijoiden ulkomaille menoa, osallistumista alan tapahtumiin ja edistdd erilaisten
verkostojen syntymistd. Usein hankkeissa pyritdén edistiméén keskindistd verkottumista
ja neuvomaan rahoituksen haussa esimerkiksi kansainvélisiin yhteistydhankkeisiin. Li-
saksi ne saattavat rakentua jonkin teeman ympdérille, jonka yhteydessé toimijoita kootaan

yhteen.

Myos erilaiset kilpailut ja niissd menestyminen voivat tarjota mahdollisuuden viedd
osaamista ulkomaille ja perustaa esimerkiksi toimipiste ulkomaille. Esimerkkind tistd
ovat mm. erilaiset arkkitehti- tai muotoilukilpailut. Joissain hankkeissa on myds onnistut-
tu toteuttamaan eri rajapintojen kohtaamista ja yhdistetty luovan alan toimintaa muihin
toimialoihin. Esimerkkeind projekteista voidaan mainita mm. Filmikaari, Muotoiluren-

gas, Nature Craft Kainuu, Prospero, SILE, Sillanrakentajat, Taivex ja TULV A-hankkeet.

3.4.4 Verkostojen ja henkilokohtaisten suhteiden kautta

Vaikka luovien alojen eri toimialoilla on erilaisia kansainvélistymistapoja ja reitteja, ver-

kostot osoittautuivat asiantuntijoiden mukaan kaikilla aloilla erittdin merkittavéksi, ellei
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tirkeimméksi kansainvélistymistavaksi. Ulkomaan markkinoille suuntaudutaan niin ko-
timaisten kuin ulkomaisten verkostojen kautta. Toimialajirjestot ja tiedotuskeskukset
tarjoavat osan verkostoista kokoamalla yhteen kansainvélistymismahdollisuuksia aloil-
taan ja yleensd néilld tahoilla tyoskentelevilld on laajat ja kattavat kansainviliset kontak-

tit.

Monet asiantuntijat mainitsivat my6s kuulumisen kansainvélisiin jérjestdihin oleellisena
esimerkkind kansainvilistymisestd. Kansainviliset jarjestot koetaan hyvin luonteviksi
yhteistyoverkostoiksi ja niiden kautta saadaan ennen kaikkea informaatiota sekd voidaan
osallistua ja mahdollisesti myos hankkia partnereita kansainvilisiin projekteihin. Verkos-
toista saadaan suoraa hyotyd, koska niiden kautta voidaan olla suoraan yhteydessé toisen
maan vastaaviin tahoihin alettaessa miettid yhteistydmahdollisuuksia. Lisdksi kansainva-
liset seminaarit ja symposiumit ovat tirkeitd tapahtumia verkostojen muodostamiselle ja
henkil6kohtaisten kontaktien luomiselle. Osallistuminen kansainvilisiin tilaisuuksiin tuo
usein myos jatkossa uusia kutsuja ja mahdollisuuksia vastaavanlaisiin kohtaamisiin. Tie-
don saaminen esimerkiksi erilaisten sahkopostilistojen kautta koetaan samaten oleellisena

ja konkreettisena mahdollisuutena kansainvilistymiselle.

Virallisten yhteenliittymien ohella on olemassa usein epévirallisia yhteyksié, ja henkilo-
kohtaisten suhteiden merkitys korostui ldhes joka asiantuntijan puheessa. Useat asiantun-
tijat totesivat, ettd ilman niitd on usein hankalampaa péaistd eteenpdin, ja henkilokohtaiset
kontaktit merkitsevdt huomattavasti. Useimmiten kansainvéliset menestystarinatkin syn-
tyvit pitkdaikaisen tutustumisen ja keskustelujen, sekd jonkinasteisen luottamuksen syn-

tymisen kautta.

”It’s not what you know, it’s who you know. Niinhdn se on.”

”Se kisa on nimenomaan niistd verkostoista, ja siitd mitd pystyy niihin verkostoihin an-
tamaan, ja milld tavalla niitd verkostoja pystyy mobilisoimaan.”

Toisaalta henkildsuhteet ja verkostot saattavat useimmiten saada alkunsa melko sattu-
manvaraisesti ja epdmuodollisesti riippuen siitd, kenet sattuu missdkin tapahtumassa ta-

paamaan. Pysyvid konsepteja saattaa syntyd myos silloin, kun niitd ei edes varsinaisesti
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tavoitella. Verkostoituminen alkaa usein jo opiskeluajoilta, ja saattaa periytyd esimerkiksi
yhteistyokuvioihin myohemmaéssa tyoeldmassd. Jatkuva yhteydenpito ja suhteiden jalki-
hoito yleensé edistdd suhteiden ylldpitoa ja sama toteutuu kansainvélistymisessi. Se koe-
taan oleelliseksi, koska niiden myo6td on hyvi alkaa rakentaa esimerkiksi yhteistuotantoja,

yhteisseminaareja, workshopeja tai muuta henkilvaihtoa.

Kontaktien tarkeys korostuu asiantuntijoiden mukaan myos siksi, ettd Suomi on etdisyyk-
sien lyhenemisestd huolimatta yhd maantieteellisesti syrjdssd ja kaukana. Suomalaista
luovuutta ei kohdata itsestddn, vaan sitd varten pitdd yhé tulla varta vasten paikalle. Asiat
nopeutuvat kuitenkin huomattavasti, jos verkostot ovat valmiina ja kontaktit erilaisiin

kansainvélisiin ympyroihin jo valmiiksi luotuna.

3.4.5 Kulttuurivaihto ja kulttuurivienti

Monet asiantuntijat mainitsivat kulttuurivaihdon yhtené kansainvélistymistapana. Vaihto-
opiskelu ja tyoharjoittelut ulkomailla ovat yleistyneet viime vuosina huomattavasti. Lahes
joka koululla on vaihtosopimuksia ja yhteistyokouluja ldhes ympédri maailmaa ja myds
henkilovaihto tyopaikkojen vélilld on yhé yleisempad. Kulttuurivaihto korostuu etenkin
taidealoilla, jolloin se voi toteutua muun muassa néytteliji-, tanssija-, skenografi- tai oh-
jaajavaihtona. Ooppera tosin on onnistunut toteuttamaan vierailuja ja vuokrannut produk-

tioita ulkomaille my0s liiketoimintal&htdisesti.

Varsinaista vientid tai tuontia luovilla aloilla on yleisesti vield melko vdhédn. Se tosin
vaihtelee suuresti toimialojen mukaan, ja esimerkiksi pelialalla viennin osuus on erittdin
suuri. Muuten toimijoiden pieni koko yleensd estdd suurempimuotoisen viennin. Tassd
mielesséd alihankintaverkostoa tulisi kehittdd enemmén ja kulttuuriviennin edistiminen
ndhdédnkin tarkeédksi. Musiikin viennissi tilaa on ennen kaikkea merchandise-myynnin ja

kustannustoiminnan lisddmiselle.
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3.4.6 Kotikansainvalistyminen

Kansainviliset toiminnot eivét aina valttdméttd tarkoita ulkomaille menoa tai litketoimin-
nan viemistd ulkomaille. Kansainvélistymisen yhtend muotona voidaan ymmaértéa olevan
kotikansainvilistyminen. Kotikansainvilistymiseen liittyy esimerkiksi kansainvilisten
seminaarien jirjestiminen Suomessa. Liséksi toimintaan katsotaan kuuluvan esimerkiksi
ulkomaisten matkailijoiden, yleison tai asiakkaiden saaminen kotimaahan. Téll6in kan-
sainvélisend toimintana on tuotteiden ja palveluiden myyminen kansainviélisille asiakkail-

le Suomessa.

Kotikansainvilistyminen korostuu erityisesti matkailussa ja tapahtumien jirjestdmisessi,
joiden kohteena ovat Suomeen tulevat kansainvéliset asiakkaat. Toisaalta myds esimer-
kiksi kansainvélisen elokuvatuotannon tuominen toteutettavaksi Suomeen voi saada ai-
kaan kotikansainvélistymistd, jos suomalaisia palkataan mukaan tuotantoihin, ja jos suo-
malaiset palveluyritykset myyvét palveluitaan tuotantojen yhteydessd kansainvilisille

asiakkaille.

3.4.7 Kansainvilisen toiminnan ammattilaisten avulla

Asiantuntijoiden mukaan kansainvilistymisen ammattilaiset, agentit, tuottajat, managerit
tms. vélittdjitahot, jotka taitavat kansainvilistymiskuviot, ovat erityisen tdrkeitd kansain-
valistymisprosesseissa. Erdén asiantuntijan mukaan “semmoset ihmiset on kultaakin ar-
vokkaampia”. Téllainen toiminta on kuitenkin yha melko vdhéistd Suomessa, vaikka jois-
sain tapauksissa kansainvilistymistd on tapahtunut heiddn kauttaan. Esimerkiksi galleris-

tit tai sarjakuvasyndikaattorit ovat kansainvélistyneet “brokereiden” kautta.

Kansainvilistymiseen on joissain tapauksissa ollut mahdollisuus palkata uusi henkilo,
jonka tehtdvénd on ollut nimenomaan vastata yrityksen kansainvélistymisesti ja siitd, ettd
messuilla kdyddin esittelemédssd ja myyméssa yrityksen ideaa, konseptia tai tuotetta. Ta-
mi on erddn asiantuntijan mukaan ollut erittdin toimiva vaihtoehto, mutta useimmiten
toimijoilla ei ole resursseja ns. yliméérdisen ihmisen palkkaamiseen. Vilittdjdtaho sen
sijaan on havaittu hyddylliseksi juuri pienille yrittdjille, joita luovien alojen toimijat
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useimmiten ovat. Sen avulla pienet toimijat ovat joissain tapauksissa pddsseet mukaan
kansainvilisiin hankkeisiin ja esimerkiksi alueellisia toimijoita on saatu mukaan yhteis-
toimintaan, jonka tavoitteena on esimerkiksi ollut kansainvélisten asiakkaiden tavoitta-

minen Helsingissd. Tuottaja- ja manageriporrasta késitellddn tarkemmin luvussa 4.3.4.

3.4.8 Esimerkkeja luovien alojen kansainvalisista menestystarinoista

Menestyksen taustatekijoitd kysyttdessd moni asiantuntija korosti hyvéa tuotetta ja oma-
leimaista, erottuvaa konseptia niin kotimaassa kuin kansainvilisesti. Pitkdjénteisen tyon
tuomaa kokemusta pidettiin tirkednd kuten my0s aktiivisuutta sekd Suomessa ja ulko-
mailla. Hyvin paljon nihtiin riippuvan yrittdjin asenteesta. Menestyksen takana on
useimmiten, ettd “ollaan uskallettu ldhted maailmalle hakemaan niitd markkinoita eikd
odotettu, ettd joku tulee hakemaan”. Menestyneet ihmiset ovat usein erittdin hyvin ver-
kottuneita ja menestyksekkddt toimintatavat puolestaan “hybridisid”. Myos tiedon jaka-

minen ja vilittdminen néhtiin oleellisena.

Liitteend 2 olevassa taulukossa on esiteltynd joitain tapauksia, jotka tulivat esiin kysytti-
essd asiantuntijoilta esimerkkejd kansainvélistymisen menestystarinoista. Vastausten mo-
nipuolisuus ja erilaisuus kertovat hyvin, kuinka erilaisia tapauksia luovien alojen kan-
sainvélistymis-késitteen alle mahtuu. Esimerkeiksi nousi kansainvilistymisen malleja
yrityksistd, hankkeista, toimintatavoista sekd henkilosuhteiden merkityksestéd. Esiteltavét
tapaukset on valittu silld perusteella, ettd asiantuntijat valottivat niissd ainakin muutamal-
la sanalla sitd, mikd menestyksen taustalla on ollut ja miksi ne on koettu menestysta-

rinoiksi.

3.5 Kansainvilistymisen haasteet ja esteet

Kansainvilistyminen koetaan suurimmalta osin luovien alojen toimijoille vield hyvin
haasteelliseksi. Seuraavassa on pyritty erittelemddn siihen vaikuttavia syité, jotka toistui-

vat eri asiantuntijoiden haastatteluissa.
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3.5.1 Yritysten pieni koko ja kapasiteetti

Luovien alojen yritykset ovat padosin hyvin pienid, jolloin niiden mahdollisuudet inves-
toida kansainvilistymiseen ovat hyvin vdhidiset. Monet kokevat, etti pienille yrityksille
riskit ovat liian suuret, eivdtkd ne niin ollen ole valmiita riskeeraamaan pddomaa. Kan-
sainvélistymisen suurimpana esteend pienille toimijoille onkin raha: “Tapahtuipa se mi-
ten pdin tahansa, niin se on kallista.” Pienilld yrityksilld tuotannon kapasiteetti on myos
usein hyvin pieni, jolloin kyse harvoin on sellaisesta volyymista, jota voitaisiin myyda
kansainvilisille markkinoille. Usein myds alihankintaverkostoissa olisi suurelta osin ke-

hitettdvad. Néin on etenkin kasityoyrittdjilla.

Asiantuntijoiden mukaan resurssipula on ongelma seké ajan ettd rahan kannalta. Pienten
toimijoiden “aika, energia ja taloudelliset resurssit menee siihen jddkaapin ylldpitimi-
seen” ja "missddn vaiheessa ei oo varaa timmoseen ylimddrdseen”. Yrittdjdt toimivat
myds usein yksin. Télloin tirkeiden verkostojen synnyttiminen on haasteellista. Toimi-
joilla ei vilttamittd ole edes mahdollisuutta matkustaa ja osallistua tilaisuuksiin, joissa
verkostoitua. Lisdksi pienet toimijat karsivdt my0s siitd, etteivdt ne resurssien puutteen
takia pysty kasvattamaan toimintaansa. Jossain méérin kyse on itseddn toteuttavasta nega-
tiivisesta kehésté. Pienille toimijoille on hyvin hankalaa ldhted yksin hakemaan rahoitus-
ta, vaan siihen tarvittaisiin jdlleen kerran verkostoja, hyvid partnereita ja useissa tapauk-
sissa myOs omarahoitusosuutta, johon monellakaan ei ole varaa. Myds sopivien jélleen-

myyntikanavien 16ytdminen on pienille toimijoille hyvin haasteellista.

Asiantuntijat my0s korostivat, ettdi monet yrittdjat haluavatkin pitdd yritystoimintansa
pienend, jolloin ei kasvuhalukkuutta tai kiinnostusta kansainviliseen toimintaan ole lain-
kaan. Paikallisuus eli lokaali voittaa globaalin ja “kylldisyys” vallitsee — toimijoilla ei ole
“sellaista ndlkdd: pakko lihted johonki”. Talloin kansainvélistyminen koetaan vieraaksi
eikd siithen ndhdd minkdénlaista tarvetta eikd motivaatiota. Sen ndhddin ldhinné vain li-

saavén kuluja ja tyota.
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3.5.2 Kansainvalinen myynti- ja markkinointi- sekd kaytannon osaaminen
puutteellista

Monet luovien alojen toimijat kokevat osaamisen puutteen yhdeksi merkittdvimmaksi
esteeksi kansainvilistymiselle. Talld tarkoitetaan esimerkiksi litketoiminta-, markkinoin-
ti- ja myyntiosaamisen puutetta, joka muodostaa kynnyksen kansainvélisen toiminnan
aloittamiselle, ja johon kaivataan tukea. Toisaalta puutteellisuutta perustellaan yleensd
silld, ettd oman alan osaaminen koetaan tarkedmpéana eikd aikaa haluta viedd itse luovan
tyon tekemiseltd ja sisdllontuottamiselta. Tamé on aiheuttanut sen, ettd useat toimijat
saattavat oppia kansainvilistymisen kantapdédn kautta, tai, kuten erds asiantuntija sen ku-
vasi: "Mentiin perd edelld puuhun”. Toisaalta muutama asiantuntija koki, ettd liiketoi-
mintaosaamista luovilla aloilla alkaa jo 10ytyd, mutta ongelmana on se, ettei ole henkilds-
tod, jolla olisi aikaa tai osaamista keskittyd nimenomaan kansainvilisen liiketoiminnan

kehittdmiseen.

Useat asiantuntijat korostivat myyntiosaamisen puutetta. Pelkkd hyvéi sisélto ei riitd, vaan
siséllot pitdd myos osata myydd houkuttelevina kansainvilisille markkinoille. Kyse on

seké tuotteistamisen ettd branddamisen puutteesta.

“Meilld tehdddn aivan loistavia tuotteita, loistavia taiteellisia tuotteita, mut se ongelma
on se, ettd ku sitd ei voi mikkomottésend myydd taikka liisa lappalaisena.”

“Suomalaisilla on ollu hyvid ideoita hyviksi formaateiksi tdssd jo monta vuotta var-
maankin, mutta sielld on ollu pientd ongelmaa siind, ettd kuinka ne myydddn.”

Mainostaminen ja markkinointi koetaan joillakin aloilla, esimerkiksi arkkitehtuurin alalla,
tdysin vieraana. “Sitd uskotaan siihen, ettd kun tehddn hyvin téitd, ni puhelimet alkaa

2

kylld soimaan.” Erdin asiantuntijan mukaan kulttuurialojen kansainvélistymistd puoles-
taan estid se, ettei kulttuurialoilla juurikaan ole talousosaamista ja usein taustalla on kasi-
tys, ettei myymisesté tarvitse edes niin vélittdd, vaan “se riittdd ku md teen hyvdd taidet-
ta”. Asiantuntijoiden mukaan osa kulttuurialan toimijoista my0s “arastelee myydd sitdi
omaa osaamistaan.” Kulttuurialojen ja litketoiminta-ajattelun vélillda nihddan yha syva

kuilu: “kun siind kulttuurissa vihdn on semmoinen, ettd raha haisee ja on vastenmielis-

ta”. Téllainen asenne koetaan ongelmallisena, silld useat asiantuntijat nédkivét, ettd tai-
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dealoilla olisi runsaasti potentiaalia hyddynnettdvéini. Poikkeuksia asenteen suhteen kui-
tenkin 16ytyy ja erds asiantuntija totesikin, ettd myydystd teoksesta saatu raha tuntuu

enemmain ansaitulta kuin julkinen apuraha.

"Paljon ilosempi md oon [...] jos mdd saan jonku ison tyon myytyd ja saan tietdd [ettd]
se on sielld hyvissd paikassa ja sitd joku katteleekin.”

Asiantuntijan mukaan taidealojen toimijat saattavat myds olla niin sidoksissa omaan luo-
vaan tyohonsad, ettei yritysmdinen ajattelu tule luontaisesti luovan tyon rinnalle. Freelan-
cereina taiteilijoita toimii myds paljon, esimerkiksi Taideteollisen korkeakoulun pohjalta
syntyy runsaasti yrityksid Suomessa, mutta tdlloin toimintamuoto voi jossain médrin olla
my0s vilttdmiton pakko, koska palkkatyota ei taiteilijoille ole runsaasti tarjolla. Pitiisi-
kin hahmottaa, kuten erds asiantuntija asian ilmaisi, ettd “yritystoiminnassa yks kolmas-
osa on sitd luovaa tyétd ja se loppu on sitd, et sitd [...] viedddn eteenpdin.” Mainostami-

nen ja markkinointiosaaminen on siis yrityksille elintirke&a.

Jossain mairin kansainvélistymisen haasteeksi ndhddén kaytdnnon asiat, kuten kulttuu-
rierot, eri maiden byrokratiat tai kielitaidon puute, jos kieli on jokin muu kuin englanti.
Erilaiset viranomaisjérjestelyt, eri kdytdnnot ja sdddokset saattavat jarruttaa kansainvalis-
tymistd. Talloin korostuu paikallisten yhteistyOkumppanien tdrkeys, koska esimerkiksi
arkkitehtialalla “ei saa lupaa toimia siind maassa, jos ei oo joku paikallinen [...] anta-

»»

massa nimeddn sithen paperiin”. Asiantuntijoiden mukaan EU:n myo6tid byrokratia on
helpottunut, mutta EU:n ulkopuolisissa maissa se aiheuttaa yha ongelmia. Kieliongelmat
tulevat esiin etenkin niilld sektoreilla, joissa kielend on suomi, kuten puheteatterissa ja
AV-tuotannoissa. Jossain mddrin luovilla aloilla voi myos kulttuurisidonnaisuus estdi

uusia yhteistydmuotoja, jos ymmarrys siséllostd poikkeaa.

Kéytdnnon ongelmat ovat usein toimialakohtaisia, jolloin ne vaihtelevat suuresti alojen
vililla. Taidealalla tuotteita ei esimerkiksi vélttimattd saada myytyd ilman pitkdaikaista
mainetta ja verkostoitumista. Joillekin muille aloille taas joukkovoima ja yhteiset projek-
tit joko sopivat tai tuntuvat vierailta. Esimerkiksi arkkitehdit kansainvélistyvit useimmi-

ten yksin ilman suuria yhteenliittymid. Kéyténtd néin ollen sanelee sen, mitkd ratkaisut
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soveltuvat millekin alalle. Kotikansainvélistymisessd ongelmat ilmenevét heikkojen lii-
kenneyhteyksien tai pienten hotellikapasiteettien muodossa. Kaikille alueille ei kansain-

vilisten toimijoiden ole helppo pédstd edes perille.

3.5.3 Koulutustarjonta vahaista

Asiantuntijoiden mukaan osa toimijoista kokee, ettei kansainvélistymismahdollisuuksista
tai koulutuksista ole saatavilla tarpeeksi tietoa. Tdma kertoo siitd, ettd kenttd on hyvin
sirpaleinen eivitkd koulutus- ja tukipalvelut ulotu kaikkialle. Monet asiantuntijat nosti-
vatkin ongelmana esiin sen, ettei Suomessa luovien alojen oppilaitoksissa tai yliopistoissa
ole lainkaan koulutusta tai opintolinjoja kansainvilistymisestd, viennistd, yritystoimin-

nasta tai esimerkiksi tekijdnoikeusasioista.

Immateriaalioikeuksiin liittyvit kysymykset yleistyvit koko ajan, mutta osaaminen nii-
den suhteen on hyvin heikkoa. Muutama asiantuntija korostikin, ettd on oleellista, ettei
tastd kehityksestd jadda jélkeen. Télld hetkelld immateriaalikysymyksistd puuttuu keski-
tetty osaaminen, koulutus seké ohjeistukset, ja aiheesta on paljon tietiméttomyyttd, mika

lisdd jossain méérin myds pelkoja oikeuksien menettdmisesta.

3.5.4 Nykyisten tuki- ja rahoitusinstrumenttien sopimattomuus luoville aloille

Useat asiantuntijat totesivat, ettd oleellisena ongelmana luovien alojen kansainvélistymi-
sessd tdlld hetkelld on nykyisten tukimuotojen huono soveltuvuus luoville aloille. Instru-
mentit on rakennettu perinteisille toimialoille, jolloin niissd saattaa olla rakenteellisia
ongelmia esimerkiksi yrityskokoon tai itse siséltoon liittyen. Luovilla aloilla ei edeté sa-
moin kuin esimerkiksi teollisuustuotteiden kanssa. Nykyisten mallien ei myoskéddn koeta
taipuvan niihin tarpeisiin ja toimintamalleihin, joita luovien alojen yrityksilla télld hetkel-
1a on. My0s vientirengasmalleja ja niiden sdintdjd ja toimintatapoja erdét asiantuntijat
pitivit osittain liian jiykkind. Huomattavissa on myos eroja instrumenteissa ja linjauksis-

sa opetus- ja tyo- ja elinkeinoministerididen vélilld, mikd saattaa hankaloittaa tavoitteiden
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saavuttamista luovien alojen kansainvalistymisessd, vaikka yhteistyd eri tahojen vililld

kaytdnnossa toimisikin hyvin.

Suurin ongelma nykyinstrumenttien soveltuvuudessa ndyttdd asiantuntijoiden mukaan
kuitenkin olevan itse luovat alat ja niiden sisdltd. Vaikka instrumentit ovat olemassa, ra-
hoitusta ei valttaimattd 10ydy kovin helpolla luoville aloille. Toimialakohtainen ymmaérrys
luovilta aloilta on rahoitustahoilla puutteellista eikéd etenkddn valittdjayritysten kohdalla
luovia aloja usein ymmarretd. Erdén asiantuntijan mukaan asenne saattaa esimerkiksi TE-
keskuksissa olla ymmartdméaton: “Jos sd myisit traktoreita ja kaivinkoneita niin tdd ois
ihan helppo ymmdrtdd, mutta kun sd myyt siis tdmmosid muotoilupalveluita, taidetuottei-
ta”. Strateginen ja sisdltdosaaminen onkin usein puutteellista nykyinstrumenttien késitte-
lij6illd luoviin aloihin ndhden. Liséksi ongelmana saattaa usein olla se, ettd luovan alan
toimija luokitellaan harrastajaksi toimiessaan yksin ja ilman vahvaa liiketoimintaosaamis-
ta. Erddn asiantuntijan mukaan vaikuttava tekijd saattaa myds olla se, minkd tyyppinen
johtaja missdkin organisaatiossa on, ja millaisia painotuksia hén haluaa toiminnalle aset-
taa. Henkilokysymykset saattavat nédin ollen nousta esteeksi ja nikya etenkin alueellisessa

tukitoiminnassa, jos alueella toimii ainoastaan yksi tukitaho.

Rahoituskanavia ei my0Oskdin ole tasavertaisesti kaikille toimialoille saatavilla. Joillain
sektoreilla on omat vienninedistdmisorganisaationsa (esim. Avek, Frame, Musex), mutta
toisilta aloilta ndmé puuttuvat. Esimerkiksi tanssi- ja teatteripuolella ei ole manageripor-
rasta, eikd yhtdan rahoituskanavaa josta voisi hakea ulkomaan vierailuihin rahaa, ja tilan-

ne ndhddan huonompana, kuin mika se oli esimerkiksi kymmenen vuotta sitten.

3.5.5 Projektimaailman jatkuvuuden puute

Erilaiset projektit ja hankekokonaisuudet ovat tyypillisid luovien alojen rahoituksessa.
Toimijoita kannustetaan hakemaan rahaa tai koulutusta esimerkiksi markkinointiosaami-
sen kehittdmiseksi. Ongelmana asiantuntijat kuitenkin nédkivét projektien maardaikaisuu-
den. Ohjelmien péittymisen jidlkeen ei ole varmuutta, jatketaanko esimerkiksi verkosto-

jen kehittdmistd tulevissa ohjelmissa. Jossain méadrin projektien ja/tai niiden tarjoaman
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koulutuksen nidhdéén jadvén irralliseksi. Erdédn asiantuntijan mielesti asenne koulutuksiin
onkin nykyéain hieman ristiriitainen: “koulutus esimerkiks, no joo, ihan kiva, mutta ei se
sitd liiketoimintaa millddn tavalla edistd”. Projekteihin ei ndin ollen haluta panostaa,
koska niissd ei ndhdé jatkuvuutta, ja koska seuraavasta ohjelmakaudesta ei valttimétti ole
vield tietoa. Yritykset saattavat myos kokea projektimaailman vieraaksi eikd yksittdisiin
projekteihin 16ydy motivaatiota. Pienet yritykset kokevat, ettd omarahoitusosuuksia on
liian haasteellista saada kasaan, neuvottelu vieraiden tahojen kanssa on hankalaa ja haku-
prosessit ovat liian tyolditd. Hakemuksien, jotka usein myos koetaan hankaliksi ja tyo-

laiksi, tekemiseen ei ndhda olevan aikaa eiki rahaa tuhlattavaksi.

Projektien kautta saatuja kontakteja ei vélttiméattd myoskddn hyodynnetd endd projektien
padttymisen jdlkeen. Verkostoitumista ei osata viedd loppuun asti, vaikka jatkotyo ja to-
dellisten yhteyksien luominen on oleellista bisneksen luomisen kannalta. Projekteihin ei
vilttdimattd mydskddn sitouduta yhtd voimakkaasti kuin esimerkiksi yrityksen pitkdaikai-
seen tavoitteeseen, eikd projekteja omisteta yhtélailla. Joskus yhteiset kansainvéliset pro-
jektit koetaan ongelmalliseksi myds siksi, ettd niissd saatetaan yhteistuotantorahan takia
joutua muokkaamaan siséltod. Esimerkiksi elokuva-alalla voidaan tuotantoon joutua ot-
tamaan mukaan esimerkiksi sen maalaisia néyttelijoitd, mistd raha on perdisin. Yleisesti
ottaen tillaiseen elokuva-alan “europuddingiin” suhtaudutaan pikemminkin vastenmieli-

sesti eikd sitd ndhda taiteelliselta kannalta hyvana ratkaisuna.

3.5.6 Siiloutuminen ja tuottaja-/manageriportaan puuttuminen

Useat asiantuntijat korostivat sitd, ettd luovien alojen kansainvilistymistd estdd niin sa-
nottu siilloutuminen. Luovia aloja on ldhestytty erillisind toimialoina, eikd niité ole tarkas-
teltu kokonaisuutena tai osana laajempaa talouden kenttéd. Verkostoituminen ja yhteisty6
eri alojen yritysten vililld on yhi liian vdhiistd. Monet asiantuntijat kokivat ongelmana
sen, ettd luovaa tyotd tekevit pyritddn myds jaottelemaan keinotekoisesti tietyille toimi-
aloille, jolloin niille on vaikea 16ytdd sopivia yhteistoimintamuotoja sekéd tukia tai rahoi-

tusmahdollisuuksia.
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Ongelmana on my®ds, ettd toimijoita ei tuoda yhteen, jolloin voitaisiin mahdollisesti saada
hyddynnettyd uusia rajapintoja eri toimialojen kesken. “Ei oo vain sellasii tilaisuuksii,
jossa eri alojen yrityksid tuotas saman katon alle”, kuten erds asiantuntija asian ilmaisi.
Myos hankepuolella tavoitteena tulisi olla mahdollisimman monipuolisen synergian hyo-

dyntdminen eiké siiloutuminen vain toimialakohtaisesti.

Asiantuntijat kokivat yleisesti, ettei Suomessa ole luovien alojen kentéssé tarpeeksi tuot-
taja- ja manageriosaamista tai jonkinlaista manageriporrasta. Ongelma juontuu osaltaan
yritysten pienestd koosta. Yrityksistd puuttuu henkilokunta, joka pystyisi erikoistumaan
vientiin tai kansainvéliseen myyntiin. Suomessa ei mydskdin ole riittdvésti niin sanottuja
valittdjdorganisaatioita, joita pienet yritykset voisivat hyodyntdd. Tuottaja- ja manageri-
portaan puuttuminen estdd kansainvélistymistd my0s alueellisesta ndkdkulmasta. Toimin-
taedellytyksié alueellisille toimijoille ilman manageria on vield huomattavasti vihemmén

kuin padkaupunkiseudulla.

3.5.7 Henkilokohtaiset ominaisuudet ja internetin vahainen hyédyntaminen

Osa asiantuntijoista mainitsi esteeksi kansainvilisyydelle my0s persoonaan liittyvid teki-
joitd. Jossain madrin koetaan, ettd ongelmana on yhé rohkeuden puute ja liika vaatimat-
tomuus. Erés asiantuntija kaipasikin yrittdjiltd “isompaa asennetta” eli luottamusta omiin
kykyihin ja resursseihin, jonka turvin oman osaamisen kansainvilinen myynti luonnistui-
si uskottavammin. Erdén asiantuntijan mukaan asenne saattaa puolestaan olla jossan méaa-
rin vaatimaton ja “halutaan nyt vaan tehdd sen verran ettd siitd itse jotenkin saa toimeen-

tulon”.

Taidealoilla tietynlainen individualismi, “mind itse” -mentaliteetti, saattaa olla esteend,
eikd yhteistyolle ole ndhty olevan tarpeeksi edellytyksiéd. Erds asiantuntija ndki suomalai-
sen mielenlaadun kuitenkin olevan jo muuttumassa ulospdin suuntautuneemmaksi. Esi-
merkkejd menestyksistd, rohkeudesta ja aidosta tiimityoskentelystd on jo nékyvissd mo-

nella alalla, mikd rohkaisee my0s muita toimijoita.
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Internetid hyddynnetdén ylldttdvan vdhdn luovien alojen kansainvélistymisessd. Vain
harvat asiantuntijat mainitsivat sen kansainvilistymisestd puhuttaessa. Yhden asiantunti-
jan mukaan Internet-myynti ei yleisesti kiinnosta toimijoita, joilla ei ole kasvuhalukkuut-
ta. Useissa tapauksissa asiakaskunnat saattavat myos olla pienyrityksilld vakiintuneita,
jolloin nettikauppaa ei sen helppoudesta huolimatta koeta tarpeelliseksi. Erdédn asiantunti-
jan mukaan nettikauppa koetaan vieraana myo0s siksi, etti sitd joko pidetdédn liian harras-
telijamaisena tai peldtddn, ettd siind tullaan huijatuksi. Joillain aloilla nettikaupasta on
kuitenkin jo myonteisid kokemuksia. Tdssd mielessd esiin nousivat peliala ja taide- ja

antiikkikauppa.

3.6 Miten edistdd kansainvdlistymistd?

Kansainvilistymisen edistdmiseen asiantuntijoilla oli runsaasti ideoita. Ajatukset on koot-
tu eri toimialoilta yhteen ja ryhmitelty seuraavassa. Tavoitteena oli 16ytdd kansainvélis-
tymistd edistdvia tekijoitd, joita voidaan soveltaa yli toimialarajojen. Osaltaan ne sopivat
ratkaisuiksi edelld mainittuihin esteisiin ja toisaalta ne antavat uusia ajatuksia kansainva-

listymisen edistdmiselle.

3.6.1 Uudenlaiset, joustavammat metodit

Luovien alojen kansainvélistyminen vaatii usean asiantuntijan mukaan nykyisid jousta-
vampia tyokaluja yritysten kansainvilistimiseen. Hyvien olemassa olevien mallien arvo
kuitenkin myos tunnustetaan eikd “pyordd tarvitse keksid uudelleen”, kuten erds asian-
tuntija totesi. Oleellista on, ettd nykyisid malleja pystyttdisiin paremmin soveltamaan

niihin tarpeisiin, joita luovilla aloilla tilld hetkelld on.

Perinteinen tutkimus- ja messumatkamenetelmé koetaan melko vanhanaikaiseksi ja toi-
mimattomaksi ratkaisuksi. Kansainvélistymisen uusia metodeja suunniteltaessa huomio
pitéisi kiinnittdd entistd enemmén kysyntién, kohderyhmiin, asiakkuuksiin, yleisdistymi-
seen, ja suunnitella tarjonta sen mukaisesti. Samoin pitdisi toimia kansainvélistymispal-

velujen kohdalla. Myo6s niiden suunnittelu olisi hyvé aloittaa kysyntédldhtokohdista, jol-
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loin voidaan taata, etti myds itse toimijat kokevat uudet ratkaisut tarpeellisiksi. Mikddn
keinotekoinen ylhéélti tuleva ratkaisu ei asiantuntijoiden mukaan tule toimimaan kéytan-
nossd, jos toimijat itse eivit koe tai nde ratkaisua tarpeellisena. Alueellinen toiminta olisi
myds huomioitava uudella tavalla kansainvélistymisessd. Toiminta on yhd melko péé-
kaupunkiseutukeskeistd, ja ongelmana on, etteivit aluekehittimisinstrumentit aina vélt-
tamattd ylla konkreettisiin toimiin asti. Uusien metodien soveltaminen sekd investoinnit
luoviin aloihin edellyttavdt myds eri toimijoiden yhteistd poliittista tahtotilaa ja paéatosten

toimeenpanoa.

3.6.2 Tuottaja- ja manageriosaamisen kehittaminen

Moni asiantuntija perddnkuulutti tuottaja-/manageriporrasta luoville aloille. Vilittdjien
avulla pienistd toimijoista koostuvaa toimialaa voitaisiin vahvistaa ja pienten yritysten
osaaminen koota yhteen ja viedd helpommin ulkomaille. Toimijat voisivat ndin ollen
keskittyd omaan osaamiseensa ja tukiorganisaation vastuulla olisi kdytdnnon asioiden,
talouden ja yrittdjyyden hoito. Managerien osaamista tarvittaisiin myds markkinointiin,
tuotteistamiseen sekd brinddadmiseen, ja muutamien asiantuntijoiden mielestd kansainvi-
listymistoiminnan kdrkeen olisi monessa tapauksessa saatava “oikea myyntimies”. Mo-
nen asiantuntijan mielesti oli erittdin tirke#d, ettd manageritaho ymmartiisi myds asiasi-
séllon, koska sisdltdosaamisen puute on usein ongelmana luovien alojen yrityksille suun-

natuissa tukipalveluissa.

Manageriporras ndhtdisiin hyodyllisend my6s inhimillisistd syistd. Tarvetta olisi ihmisel-
le, “joka uskoo ja neuvoo, ja jolla on aikaa”. Se véhentdisi my0s pienten yritysten tyo-
taakkaa. Manageriportaan kautta kansainvélistyminen ei vilttimittd tuntuisi niin haas-
teelliselta, kun sitd olisi hoitamassa joku juuri sithen tarkoitettu henkild. Sen néhtiisiin
myo6s vihentdvdn kiytdnnon ongelmia, koska saatavilla olisi asiantuntemusta myos esi-
merkiksi eri yrityskulttuureista ja myyntikanavista. My0s kansainvélisten asiakkaiden

profiloinnille olisi tarvetta etenkin kotikansainvélistymisen kannalta.
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Monet asiantuntijat ndkivit, ettd manageri-kansainvalistymisosaaminen olisi hyva saada
osaksi koulutusta. Esimerkiksi liiketalous-, tekijdnoikeus- ja kansainvilistymiskoulutusta
tulisi siséllyttdd koulutukseen luovilla aloilla jo alusta alkaen. Tétd kautta syntyisi jo kou-
lutusvaiheessa luontevampi suhde ajatella kansainvélistymisti, yleisesti yritystoimintaa ja

yritysten kansainvélistymisté.

Managereiden tulisikin olla nimenomaan kansainvélisen kentidn asiantuntijoita. Erddn
asiantuntijan mukaan managereita ei edes kannata kouluttaa kotimarkkinoille niiden pie-
nuuden takia, vaan ldhtokohtaisesti toiminnan pitdisi suuntautua suoraan isommille
markkinoille, ja esimerkiksi kuvataiteen alalla “kasvattaa niitd kuraattoreita, managerei-
ta just suoraan tuonne Berliiniin, New Yorkiin, Pariisiin”. Manageriosaamista ei voida-
kaan rakentaa pelkistddn kansallisesta ndkokulmasta, vaan on huomioitava se, ettei Suo-
mesta vilttdméttd 16ydy rajattomasti kansainvélisille markkinoille manageroitavia toimi-
joita. Tuottajatyyppistd roolia puolestaan kaivattiin sithen, ettd yrityksid pystyttdisiin lii-
maamaan ja verkottamaan yhteen. Luovien alojen potentiaali erddn asiantuntijan mukaan
perustuu juuri siihen, ettd toimintaan pystytddn liimaamaan paitsi luovan alan, my6s mui-
den toimialojen yrityksid. Hyvénd mallina on tdllaisen ristiintoiminnan toteuttaminen
tuotantokohtaisesti, jolloin tarvetta perustaa isoa firmaa toiminnan ympdérille ei ole edes

ollut.

3.6.3 Monen toimijan yhteisponnistukset

Luovilla aloilla ongelmana on etenkin toimijoiden pieni koko ja toimiminen yksin omas-
sa pienessd vaikutuspiirissddn. Useat asiantuntijat korostivat erilaisten yhteenliittymien ja
verkostoitumisen tirkeyttd sekd toimialojen sisilld ettd eri toimialojen vélilld. Ryppditten
luomisen, klustereiden ja yhteenliittymien ndhdddn vahvistavan saman alan yritysten kes-
kindistd synergiaa ja esimerkiksi hautomo-toiminnasta on saatu hyvid tuloksia. Muutamat
asiantuntijat esittivit, ettd kokonaisuudessaan luovan talouden edistimisessd olisi hyvéa
painottaa laajemman “ekosysteemin’ kehittimistd jollain méératylld tai relevantilla alu-

eella.
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Yhteisponnistusten ja yhteenliittymien avulla pienid yrittdjid voidaan esimerkiksi koulut-
taa ja kansainvilistdd yhdessé. Télloin kansainvélistymiseen voidaan ottaa entistd maara-
tietoisempi ja sisdsyntyisempi ote. Kannattavina asiantuntijat ndkivdt ratkaisut, joissa
esimerkiksi saman alan yritysten ympérille kehitetddn jokin yhteinen teema ja jonka ym-
parille rakennetaan yhteinen konsepti ja haetaan yhteinen jakelukanava. Myds markki-
nointi ja brindddminen seki jidlleenmyyntitahojen merkitys nostettiin esiin tdssd yhtey-
dessd. Eri toimijoiden yhteensaattamisen kautta voidaan rakentaa uusia ja yhteisid brén-
dejé, joiden avulla tuotteita on helpompi viedd kansainvélisesti. Yhteismarkkinointipon-
nistelujen avulla ollaan myos houkuttelevia kansainvilisille isoille toimijoille, kuten erés

asiantuntija asian ilmaisi.

3.6.4 Rajapintojen hyédyntaminen

Monet asiantuntijat perddankuuluttivat eri alojen rajapintojen hyddyntdmisté ja eri alojen
ristiintoiminnan hyddyntdmisté. Siiloutumista tulisi valttid mietittdessd uusia tapoja esi-
merkiksi olemassa olevien rahoitusinstrumenttien kdyttoon. Luovien alojen kansainvélis-
tymistd ja yleistd kehittdmisté tulisi katsoa laajemmasta perspektiivistd ja ndhdé toimialo-
jen yli ja ldpi menevét arvoketjut. Erds asiantuntija korostikin olevan oleellisempaa poh-
tia kysynnén ja markkinoiden muutoksia ja tarkastella asiaa niin sanotun “yleisGistymi-
sen” eikd toimialojen kautta, koska ldhes kaikki alat voivat toimia limittdin toistensa

kanssa.

Eri alojen ja toimijoiden kohtauttaminen vaatii monen toimijan yhteisponnistuksia ja eri-
laiset yhteenliittymét ja klusterit koetaan erittdin hyodyllisind. My06s hankepuolella ta-
voitteena tulisi olla mahdollisimman monipuolisen synergian hyodyntdminen eiké siilou-
tuminen vain toimialakohtaisesti. Monet menestysideat ovat syntyisin uusien ideoiden
yhdistdmisestd ja erilaisista yhteenliittymistd. Ndin ollen asiantuntijat korostivat sitd, etti
eri alojen yrityksid tulee kannustaa 16ytiméén toisensa esimerkiksi jarjestimallé tilai-
suuksia, joissa eri alojen yrityksié tuotaisiin saman katon alle. Toimijaverkostoihin tulisi
kiinnittdd yhd suuremmassa méérin tietoinsentiivistd palvelua ja palveluyrityksid. Sa-

moin erddn asiantuntijan mukaan jo koulutusvaiheessa olisi hyodyllistd yhdistia eri alo-
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jen toimijoita ottamalla esimerkiksi litketalouden opiskelijoita muotoilu- tai kulttuurituot-
teiden suunnitteluvaiheeseen mukaan, jolloin yhteistoimintaan totuttaisiin jo alusta alka-

en.

Kotikansainvilistymisessd rajapintojen hyddyntdmistd 10ytyy matkailuun yhdistettyna
elamysmatkoissa. My0s taidealojen yhdistiminen hyvinvointipalveluihin on esimerkki
mahdollisuudesta kohtauttaa eri toimialoja. Kannattavaksi on myos osoittautunut esimer-
kiksi taiteen myyminen gallerioiden ulkopuolella, kuten hotelleissa, tai suomalaisen muo-
toilun yhdistdminen telakkateollisuuteen, jolloin suomalainen luova osaaminen levida sitd
kautta maailmalle. Uudenlaisten vdylien ja eri toimialojen limittdisen hyddyntdmisen
mahdollisuudet ndhdéén erittdin tirkednd ymmartdé, koska ne saattavat myds avata odot-
tamattomia ja jossain mairin sattumanvaraisiakin uusia mahdollisuuksia kansainvélisty-

miselle.

3.6.5 Verkostoituminen ja sen jalkihoito

Kaikki asiantuntijat pitivdt henkildkohtaisia suhteita ja tapaamisia kasvokkain erilaisilla
messuilla ja tapahtumissa erittdin tirkeini. Erilaisiin tapahtumiin osallistuminen ulko-
mailla tai kansainvilisten toimijoiden tuominen Suomeen néhdéén oleellisena sille, miten
suomalaista luovien alojen osaamista voidaan nostaa esiin kansainvilisesti. Tapaamisten
myo6td voidaan alkaa rakentaa yhteisprojekteja, vierailuja, tai organisaatioita, jotka ovat
alusta lahtien kansainvélisid. Tapaamiset ovat ndin ollen kaikki kaikessa, mutta se, miten
suhteita hoidetaan sen jidlkeen, on kuitenkin vield keskeisempdd. Yleishyodyllisten ver-
kostojen liséksi pitdisi my0s tavoitella suoria asiakaskontakteja. Asiantuntijat korostivat,
ettd verkostojen ja yhteyksien luomisen térkeys pitdisi ymmartda jo opiskeluajoista ldhti-
en ja erilaisten vaihto-ohjelmien kautta saatuja kontakteja pitéisi saada sidottua tekemi-
seen mukaan myds Suomeen palaamisen jdlkeen. Myos muualla koulutuksen saaneiden
kansainvélinen kokemus ja verkostot tulisi hyddyntda paremmin, koska ongelmana asian-
tuntijoiden mukaan télla hetkelld on, ettei saatuja kontakteja ja osaamista osata hyodyntiaa

jatkossa kotimaassa.
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Monet asiantuntijat korostivat verkostoitumisessa myds aiempien menestystarinoiden
tarkeyttd. Ne kannustavat ja luovat uskoa uusille menestyksille. Niiden kautta ndhddin
sekd mahdollisena, mutta my0s erittdin toivottavana osaamisen, kokemusten ja tiedon
siirtdminen eteenpdin. Erds asiantuntija sanoikin, ettd tdllaisia menestyjid tulisi “kdsitelld
kultahansikkain”, jotta heidét saataisiin nivottua verkostoihin mukaan ja vélittiméaén tie-
totaitoaan ja kokemuksiaan muille. Tiedon siirtdminen ja hyddyntdminen myds jalkika-
teen onkin eréds verkostoitumisen ja sen jdlkihoidon olennaisin asia. Asiantuntijoiden mu-
kaan tietoa ei muutenkaan jaeta alojen sisélld tai niiden vélilld tarpeeksi. Peliala nousee
tissd yhteydessé jossain méérin poikkeukselliseksi esimerkiksi alasta, jossa yhteistoimin-
nan muoto on yleisesti ottaen epdmuodolliset keskustelut, ja tietoa jactaan avoimesti eri

toimijoiden kesken.

3.6.6 Tuotteistaminen, raataléinti, markkinointi ja myyminen — nakyvyyden
lisdaminen

Tuotteistamisessa ndhddin suuri hyodyntdméiton potentiaali luovilla aloilla. Esimerkiksi
musiikin alalla kustannustoiminnan ja tuotemyynnin ndhdéén vield olevan lapsen kengis-
sd Suomessa muihin maihin verrattuna. Kaikille aloille tuotteistaminen ei kuitenkaan
sovellu sellaisenaan, vaan téssdkin yhteydessa eri toimialojen erot on huomioitava. Erds
asiantuntija havainnollisti asiaa seuraavasti: “Taidealoilla [... ] markkinoinnin ja myyn-
nin kdsite ei semmosena toimi niin ku jossain pesujauhemyynnissd taikka muussa.” Li-
sédksi taiteellinen vapaus ja teosten ainutkertaisuus nousee usein prioriteeteissa korkeim-
malle. Télldin tuotteistamista tapana monistaa tuote samanlaisena useille asiakkaille ei
ndhda taide-aloilla niin luontevana vaihtoehtona, vaikka poikkeuksia tdhinkin jo 10ytyy
esimerkiksi musikaalien pakettimyynnistd. Usein sen sijaan voidaan korostaa asiakasldh-
toisyyttd ja rdatalointid. Potentiaalia voi tétd kautta 10ytyd hyvin erilaisilta markkinoilta ja
tekemadlld esimerkiksi yhteistyotd palveluyrityksien kanssa. Tuotteistaminen ja raétéldinti
voikin olla hyvin tehokasta myynnin ja markkinoinnin kannalta juuri silloin, kun hyo-

dynnetiin eri alojen rajapintoja.
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Monet asiantuntijat korostivat, ettd maérdtietoinen tyd, valmis konsepti ja korkea osaami-
sen taso ovat perusedellytyksid menestymiselle sekd kotimaassa ettd kansainvélisesti.
Omaleimainen erottuva konsepti ei kuitenkaan takaa automaattisesti menestystd, vaan
myymiseen, markkinoimiseen ja verkostoihin on panostettava yhid enemméin. Se, miten
tuotepresentaatio ja markkinointi toteutetaan, jii usein suomalaisten liian vaatimattoman
tai teknologialdhtdisen asenteen taustalle. Monet asiantuntijat perdédnkuuluttivatkin
benchmarkingia, uudenlaista yrittdjdasennetta, kekselidisyyttd, teknologian ja luovuuden
yhdistdmistd ja uusia innovaatioita. My0s briandin merkitys ja kérkien 10ytdminen on ténd
pdivand yhi tirkedmpéd, silld luovilla aloilla litkutaan paljolti mielikuvamarkkinoilla.
"Pelkkd konsepti ei riitd, sulla pitdd olla aina se tietty tuote tai kdrki mikd eelld sie lihet

’

menemddn, jos sie ldhet kansainvdlistymddn.’

Menestyminen ja tuotteistaminen edellyttdvét ndin ollen myds kulttuurisidonnaisuuksien
huomioimista ja sen tuntemista, millaisia mielikuvia vastaanottavalla markkinalla vallit-
see. Erdédn asiantuntijan mukaan esimerkiksi “kulttuuri-instituutiot vois olla hyvid nuuh-
kimaan sitd, ettd minkdlainen Suomi menis kaupaks ja mihinki pdin maailmaa”. Hyviksi
tulisi kdyttdd trendejd, joiden mukaan Suomeen liitetddn seuraavia ominaisuuksia, “poh-
jonen, puhdas ja selked — jossa tavallaan kuitenkin se outo ja nimenomaan tdllanen ylldt-

tavd ja alkuvoimanenkin”.

Menestymistd edesauttaa ratkaisevasti, jos tuote tai palvelu on markkinoilla ndkyvilla ja
asiakkaiden tietoisuudessa. Erds asiantuntija olikin sitd mieltd, ettd luovaa tyotd, esimer-
kiksi suunnittelua ei useinkaan nosteta esiin, vaan se jaa ikddan kuin ndkyméattomaksi, tai
korkeintaan sattumanvaraisesti havaittavaksi. Ndin ollen my0s tdssé asiantuntijoiden mie-
lestd strateginen ajattelu olisi tervetullutta ja siséltdjen kdyttod pitdisi nostaa aivan uudella
tavalla esiin. Jossain miérin yrittdjit voivat myos itse omalla henkilokohtaisella aktiivi-
suudellaan lisitd ndkyvyyttddn ja siten hyotyd omasta kansainvélisestd maineestaan. Esi-
merkiksi erds taiteilija oli kirjoittanut omista kansainvilisistd toimistaan artikkeleja ja
lahettdnyt niitd sanomalehteen. Ndin hédnelld oli myohemminkin ndytt6d kansainvalisyy-
destddn ja karttuva kansainvélisen toimijan maine toi lisdd kansainvilisid toimintamah-

dollisuuksia.
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Internetin mahdollisuuksia tuotiin esiin hyvin véhissd mairin. Pelipuolella seké taide- ja
antiikkikaupassa Internet-kauppa on lisdéntynyt, mutta muuten Internetin rooli on vield
varsin pieni luovien alojen kansainvilistymisessd. Internetin mahdollisuudet tulisi kui-
tenkin miettid tarkkaan nidkyvyyden lisdédmisen, markkinoinnin, levityksen ja myynnin
kannalta, ja hyodyntdéd suomalaista teknologista osaamista limittdin luovien alojen kanssa

entistd enemman.

3.7 Yhteenveto

Téssd osiossa tarkasteltiin luovien alojen kansainvilistymistd. Huolimatta toimialojen
vilisistd ja sisdisistd eroista kansainvilistymisestd pystyttiin 16ytdimdin myos yhteisid
piirteitd. Lahes kaikilla aloilla kansainvilistymisen ajatellaan lisdéntyvén — luovilla aloil-
la on olemassa suuri hyddyntdmiton potentiaali kansainvélistymisessd. Suhtautumisessa
on yhi toimijoiden vilisid eroja, mutta pddosin kansainvilistymiseen suhtaudutaan myon-
teisesti. Etenkddn tdmin pédivan nuorelle tekijdjoukolle kansainvilistyminen ei niyttdydy
endd erillisend strategiana, vaan kansainvilisyyttd pidetddn toiminnan luontevana ulottu-
vuutena. Osaa toimijoista kansainvilistyminen ei puolestaan kiinnosta. Télloin kyse on
useimmiten yrityksistd, joilla ei ole kasvuhalukkuutta, ja jotka ovat tyytyviisid nykyiseen

toimintaansa sellaisenaan.

Suurimpana motivaatiotekijdnd kansainvélistymiselle on kasvuhalukkuus, jolloin koti-
maan markkinat koetaan liian pienind ja riittiméattomini. Menestymisen halun rinnalla on
my0ds motivaatio saada maailmalta uusia ideoita ja vaikutteita. Tamén pédivan globaalissa
maailmassa kansainvélistymiseen motivoi myos se, ettei tuotteita ole véalttiméttd edes
tarkoitettu kotimaan markkinoille, jolloin toimintaa on pakko ajatella globaalisti. Kan-
sainvélistymiseen vaikuttaa myos pitkalti yrittdjan persoona. Yrittdjdhenkisyyden lisdksi

tarvitaan rohkeutta, kielitaitoa ja vahvaa aktiivista otetta.

Luovien alojen kansainvélistymisen suunnat haarautuvat laajalti maailmaan. Vaikka 14-

hialueyhteisty6td pidetddn yha térkednd, kansainvilistymisen suunta néyttdd olevan aina

75



vaan kauemmas, tai suoraan globaaleille markkinoille. Vaikka Euroopan ulkopuoliset
maat koetaan haastavammiksi, ne herdttdviat kasvavassa maarin mielenkiintoa luovien
alojen toimijoissa. Nuoret toimijat suhtautuvat lisdksi hyvinkin avoimesti sithen, missd
pdin maailmaa toimitaan. Taidealoilla maantieteellinen suunta valikoituu useimmiten
sisdllon ja sen mukaan, mistd saadaan mielenkiintoisimpia vaikutteita. Toisaalta yhteistyo

voi alkaa my0s sattumanvaraisesti erilaisten kohtaamisten kautta.

Luovien alojen kansainvilistymiseen on monia polkuja, jotka vaihtelevat toimijoiden ja
toimialojen kesken. Hyvin tarkednd pidetdén yha erilaisia asiakkaiden, yhteistyokumppa-
nien ja jakelukanavien kohtaamisia paikan péélléd, jossa voidaan tutustua kasvokkain ja
vaihtaa ajatuksia. Kansainvilistymisessa halutaan hyodyntdd myds yhd enemmaén yhteis-
tyotd, jolloin tyotaakka ei muodostu niin raskaaksi pienille toimijoille ja jolloin myyntiin
ja markkinointiin saadaan lisdd vaikuttavuutta. Yleensdkin yhteenliittymié ja osaamisen
keskittymid pidetddn hyodyllisind. Ne edistdavit verkostoitumista, jonka merkitys koros-
tuu kansainvélistymisessd. Verkostoja ja henkilokohtaisia suhteita pidetdén térkeina kai-
killa Iuovilla aloilla ja useimmiten kansainviliset menestystarinat syntyvétkin pitkaaikai-
sen tutustumisen, keskustelujen ja yhteisymmarryksen kautta. Joissain tapauksissa kan-
sainvélistymistd ovat edistéineet erilaiset vilittdjitahot tai manageritoiminta, mutta tima
on Suomessa yhi verrattain vihéistd. Kansainvélistymistd toteutuu myos projektien kaut-
ta. Ne voivat olla julkisrahoitteisia kehittdmisohjelmia tai erilaisia kilpailuja, joiden kaut-
ta paastdin kansainvilisille markkinoille. Varsinaista vientid luovilla aloilla on verrattain
vahén, vaikkakin toimialojen erot ovat suuret. Peliala esimerkiksi rakentuu ldhes kauttaal-
taan kansainvilisten markkinoiden varaan. Kansainvélistyminen kulttuurivaihdon kautta
puolestaan korostuu etenkin taidealoilla. Kansainvilistymistavaksi luetaan myds kotikan-

sainvélistyminen, jolloin yhteistydssé ulkomaalaisten kanssa toimitaan kotimaassa.

Luovien alojen kansainvélistymisessd on yhd runsaasti haasteita. Usein toimijat ovat pie-
nid, jolloin resursseja kansainvélistymiseen ei ole omasta takaa. Erindiset yhteenliittymat
ja joukkovoiman hyddyntiminen ndhddénkin ratkaisuna vdhentdd tyotaakkaa pieniltd
toimijoilta. Yhdessd on my0s helpompi mennd fyysisesti ulkomaille, koska henkil6koh-

taisten tapaamisten ja sitd kautta verkostoitumisen tirkeys nousee ensisijaiseksi luovien
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alojen kansainvélistymisessd. Verkostoituminen ja ristiintoiminta pitéisi ulottaa myds eri
alojen vilille, jotta saataisiin hyodynnettyd alojen rajapintoja. Osaamisessa ndhddén yha
verrattain paljon puutteita. Tarve voi olla kdytdnnon osaamisesta, kuten kielitaidosta tai
kulttuurierojen ymmartdmisestd, mutta ennen kaikkea kansainvélisen liiketoiminnan,
markkinoinnin ja myynnin osaamisesta. Usein tuottaja-manageriosaaminen on puutteel-
lista itse toimijoilla eikd tarjolla ole manageriporrasta, jota eri toimijat voisivat hyddyn-
tdd. Haasteellisena pidetdédn myds nykyisid tuki- ja rahoitusinstrumentteja. Niiden sovel-
tuvuudessa luoville aloille ja tarjolla olevassa méardssa ndhdédén kehittdmistarpeita. Usein
rahoitus on sidottu projekteihin, jotka saatetaan kokea vieraaksi toimintamuodoksi, ja
jossain méérin suomalaisia toimijoita vaivaa yhd myos litka vaatimattomuus ja uskalluk-

sen puute.

Kansainvélistymisen edistimiseksi ndhddin ennen kaikkea toimintatapojen ja instrument-
tien uudenlainen soveltaminen luoville aloille seki erityisen tuottaja- ja manageriosaami-
sen kehittdiminen. Uudenlaisten véylien ja eri toimialojen limittdisen hyddyntdmisen
mahdollisuudet olisi tirked ymmartdd. Siilomaisesta eri toimialoja rajaavasta ldhestymi-
sestd tulisi siirtyd monen toimijan kohtauttamiseen, yhteisponnistuksiin seké rajapintojen
hyodyntdmiseen. Oleellista on luovan tyon esiin nostaminen ja tuotteiden tai palveluiden
tuotteistaminen tai radtalointi siten, ettd ne saadaan liimatuksi luontevaksi osaksi muuhun
yhteiskunnan toimintaan, koska ldhes kaikki alat voivat toimia limittdin toistensa kanssa.
Myo6s myynnissd ja markkinoinnissa tulisi hyodyntéé eri alojen rajapintoja ja erilaisten
toimijoiden osaamista. Verkostoitumisen tulisi ulottua my6s muille aloille, jotta padstii-

siin konkreettiseen yhteistoimintaan.

Avoimia kysymyksid kansainvélistyminen herdttdd etenkin rahoituksen ja tuen méairdn
osalta. Ilman rahoitusapua pienet toimijat tulevat jidmain marginaaliin huolimatta siita,
ettd luovien alojen merkitystd esimerkiksi Suomen kilpailukyvylle pidetddn kiistattoman
tarkednd. Avoimuus ja epdvarmuus korostuvat etenkin immateriaalioikeuksien kannalta.
Markkinoiden muuttumissuuntaa ei osata ennustaa eikd myoskain sitd, minkélaisia palve-

luja jatkossa tullaan tarjoamaan. Tiedon lisddmisen, jakamisen ja ennalta varautumisen
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merkitys korostuu, koska varmaa on, ettd luovilla aloilla kansainvélistyminen on kehitys-

kulku, joka tulee tulevaisuudessa lisddntyméadn entisestdén.
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4 Kansainvdlistymispalvelut

Tassd luvussa késitellddn kansainvilistymispalvelujen kdyttod ja tarvetta luovien alojen
yrityksisséd. Ensin tarkastellaan lyhyesti kansainvélistymispalvelujen kdyttod ja kokemuk-
sia kansainvélistymispalveluista. Toiseksi pohditaan palvelujen kéyttod haittaavia esteita.
Kolmanneksi késitellddn luovien alojen yritysten kansainvalistymistd koskevia palvelu-
tarpeita, eli millaisia palveluja luovien alojen yritykset asiantuntijoiden mukaan tarvitse-

vat ja mitd palveluilla voidaan saavuttaa.

4.1.1 Kansainvalistymispalvelujen kdytto

Kansainvélistymispalvelujen kdyton suhteen asiantuntijoiden ndkemykset vaihtelivat lai-
dasta laitaan. Viisi asiantuntijaa oli sitd mieltd, ettd palveluja on hyddynnetty hyvin vidhan
ja ettd niitd ei osata kdyttdd. Toisaalta 10ytyi myos yhtd monta esimerkkid kansainvélis-
tymispalvelujen kédytdstd ja onnistuneesta hyddyntdmisestd. On esimerkiksi kdytetty tar-
jolla olevia suoria kontaktimatkoja kohdealueelle, messumatkoja ja koulutusta. Asiantun-
tijat tunsivat yksittdistapauksia, joissa yritykset olivat kdyttdneet my0Os haasteelliseksi
haettavaksi koettua EU-rahoitusta. Konkreettisen esimerkin kansainvélistymispalvelujen
kayttimisestd tarjosi itdsuomalainen tapahtumanjérjestiji, joka oli keskustellut paikalli-

sen TE-keskuksen kanssa profiloidakseen uuden asiakaskohderyhmin Venijailta.

Kansainvélistymispalvelujen kiayttd ei haastatteluaineiston perusteella riipu juurikaan
toimialasta. Pelialan yritykset kayttdvét kuitenkin muita toimialoja enemmian Tekesin
palveluja. Kaikki haastatteluissa kasitellyt luovat alat hyddyntivit koulutusta, messumat-
koja, yritysneuvontapalveluja ja rahoitusinstrumentteja. Seuraavaksi paneudutaankin tar-
kemmin kansainvilistymispalvelujen kdyttoon tarkastelemalla palveluntarjontaa. Léhes-
tymistapa on valittu sen vuoksi, ettd asiantuntijat toivat esille paljon kansainvélistymis-

palvelujen tarjontaan liittyvii asioita.

79



4.1.2 Kansainvalistymispalvelujen tarjonta

Kansainvilistymispalvelujen tarjonta Suomessa on monipuolista. Palveluja tarjoavista
organisaatioista haastatteluissa mainittiin Tekes, TE-keskus, Finpro, Finnvera, kunnalliset
kehitysyhtiot kuten Rovaniemen kehitys Oy ja Kainuun Etu Oy sekd muut paikalliset
elinkeinokehittdmisyhtiot, paikalliset maakuntayhtymait ja seutukohtaiset yrityspalvelut,
toimialakohtaiset organisaatiot kuten Lapin Eldmysteollisuuden Osaamiskeskus ja Music
Export Finland, ministeridt eli opetusministerid seké tyo- ja elinkeinoministerid, kansain-
viéliset verkostot kuten Nordic Games, matkailunedistdmiskeskukset ja muut Suomen
tunnettuutta edistévit tahot kuten Invest in Finland ja Kansallinen kulttuuriviennin kehit-
tdmisohjelma, ulkomailla sijaitsevat suomalaisia palvelevat tahot kuten suurléhetystot,
kulttuuri-instituutit ja kulttuuriattasea sekd ulkomaiset palveluntarjoajat kuten Swedish

Trade Council.

Tarkeimpind palvelutyyppeind asiantuntijat pitivit yhteistyohon ja verkostoitumiseen
liittyvid palveluja sekd matkoja, joiden avulla sekd verkostoidutaan etté etsitddn asiakkai-
ta ja partnereita. Verkostoitumispalveluja tarjotaan silmdlla pitden kontaktoimista sekd
kotimaisiin ettd ulkomaisiin kohderyhmiin. Yksi asiantuntija toi esille, ettd hdnen organi-
saationsa oli kehittdméssa palvelua, jossa toimijoita voitaisiin “matchata” potentiaalisten
yhteistydkumppanien kanssa sdhkdisen tietokannan avulla. Kolme asiantuntijaa oli sité
mieltid, ettd kontaktoiminen ja verkostoituminen tapahtuvat helpoiten matkustamalla koh-
dealueelle. Toisaalta 16ytyi esimerkkejd, joissa ulkomaisia toimijoita on tuotu Suomeen
tutustumaan suomalaisten yrittdjien toimintaan. Erds asiantuntija tosin epdili ulkomaisia
toimijoita sisdltdvien verkostoitumistilaisuuksien tehoa, mutta totesi, ettd niissd verkos-

toidutaan yleensd hyvin muiden kotimaisten toimijoiden kanssa.

Myynti- ja markkinointimatkat mainittiin toisena merkittdvénd tukimuodon kohteena.
Matkoja tehddin messuille, rahoittajatapaamisiin, pitchaus-foorumeihin ja alakohtaisille
festivaaleille. Erds asiantuntija mainitsi, ettd taideteollisen alan yrittdjille on jirjestetty
opintomatkoja, joiden aikana yrittdjdt ovat voineet kdyda tutustumassa kohdemarkkinan-

sa paikalliseen, kilpailevaan tuotevalikoimaan ja esillepanoon. Musiikkialalla ollaan jér-
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jestdmaisséd opintomatkaa Kiinaan “opiskelemaan miten sieltd tehdddn rahaa ja kenenkd
kanssa”, eli tarkedksi néhtiin sekd paikallisten toimintatapojen tuntemus ettd kontaktointi
ja verkottuminen. Toinen asiantuntija vertasi tarjottujen palvelujen suosituimmuutta ja
totesi, ettd “tapahtumista mitd md oon jdrjestdany ehdottomasti suosituimpia on suorat

kontaktimatkat”, joita jarjestetddankin sddnnollisesti.

Muunlaista tarjontaa mainittiin runsain méérin, ja erilaisia kansainvélistymishankkeita on
sekd toteutettu ettd suunnitteilla useita. Haastatteluissa mainituista hankkeista monet ovat
toimialakohtaisia. Esimerkiksi Lapissa ollaan perustamassa vientirenkaita kisitydalalle.
Musiikkialan uutena kérkihankealueena ovat Pohjoismaat. Lapin elokuvakomissiohank-
keessa “toiminta on meilld siis nimenomaan [...Jihan Idhtékohtasesti kansainvdilistd,
elikkd toisin sanoen me halutaan tdinne ison rahan kansainvdlisid firmoja”. Kaksi asian-
tuntijaa mainitsi, ettd my0s toimialan ndkyvyyden lisidminen on yksi palvelu, mitd yri-
tystoiminnan hyvéksi tehdddn. Nakyvyytta lisdtddan ainakin pelialalla alan kansainvélisis-
sd suurtapahtumissa sekd muotoilun kohdealueella Pietarissa. Toimialakohtaisena palve-
luna mainittiin taidealojen residenssihuoneistotoiminta, jossa taiteilijat saavat pientd kor-
vausta vastaan kdyttoonsd asunnon tietyksi ajaksi ulkomailla. Paikan péilld oleskelu

mahdollistaa verkottumisen paikallisten taiteilijoiden kanssa.

Kaikki tarjotut kansainvélistymispalvelut eivét ole toimialakohtaisia, vaan niitd voidaan
luonnehtia pikemminkin joko alue- tai sisédltokohtaisiksi. Esimerkkeind mainittiin EU-
rahoitteinen hanke, jossa kohderyhména ovat luovat alat ja sisdltond kansainvélistyminen
ja verkottuminen, Finpron Arctic Dimension -hanke, jossa yrittdjid on koulutettu valittu-
jen kohdemaiden suhteen sekd paikallisesti toimiva Lappeenrannan seudun Go Interna-
tional -hanke. Alueellisesta toiminnasta esimerkkind toimii myds Rovaniemen kaupunki,
joka on valinnut yhdeksi painopistealueekseen luovat alat ja pystyy néin edistiméén luo-
vien alojen yritysten toimintaympériston kehitystd ja yleisen ilmapiirin kehittdmisté luo-
ville aloille myodnteiseen suuntaan. Toinen esimerkki 16ytyi Lappeenrannasta, jossa keré-
tddn Vendjdd koskevaa osaamista yhteen paikkaan. My0s spesifejd aihealuekohtaisia

hankkeita on tehty, mm. immateriaalioikeuksiin liittyva hanke.
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Alueellisten ja aihekohtaisten hankkeiden ja toimenpiteiden lisdksi kansainvilistymispal-
velujen osalta mainittiin erilaiset yritystoimintaa yleisemminkin palvelevat ja kehittavét
toimenpiteet. Niitd ovat yritysneuvontapalvelut ja erityisesti aloittaviin yrityksiin keskit-
tyvat palvelut. “Meilld on kehitteilld [...] yrityskiihdyttimé et sielld ois koko semmonen
tuoterepertuaari yrityksille niin et he pddsee hyvin vauhtiin ja kansainvilisille markki-
noille.” Edelleen yksi asiantuntija toi esille, ettd hdnen organisaatiossaan on tavoitteena
yhden luukun periaate, jolloin yrittdjid ldhelld toimiva organisaatio pystyisi kartoittamaan
yrityksen tarpeet ja ohjaamaan yrittdjdn eteenpdin oikealle palveluntarjoajalle. Téllainen
toimenpide vastaakin alueellisesti sithen kritiikkiin, mitd asiantuntijat esittivdt kansainvé-

listymispalveluja koskevan tiedon sirpaleisuudesta.

Eri organisaatiot jarjestdvdt monenlaista kansainvélistymiseen liittyvdd koulutusta. Esi-
merkkeind tulivat esille sijoittajapresentaation ja hyvédn portfolion tekemiseen liittyva
koulutus, mikd omalta osaltaan vastaa identifioituun liiketoimintaosaamisen puutteeseen.
Kansainviliseen tuottaja- ja manageritoimintaan tdhtdava koulutus mainittiin yhtena kei-
nona lisdtd puuttuvia toimijoita luovien alojen kentélle. Hyvin substanssi-spesifid koulu-
tustakin jdrjestettiin, mistd esimerkkind kurssi Internet-markkinoinnista Venéjélla. Haas-
tatteluissa kavi ilmi, ettd kansainvélistymispalvelujen ja rahoitusinstrumenttien kayttdmi-
nen vaati yrittdjiltd erityisosaamista. Ainakin Tampereella on jérjestetty koulutusta kan-
sainvélistymispalvelujen hakemisesta. Koulutus on varsin kdytetty kansainvalistymispal-
velu. Asiantuntijoiden mukaan lisdd koulutusta kuitenkin tarvittaisiin erityisesti kansain-
vilisilld markkinoilla toimimiseen. Samoin aiemmin mainitut puutteet luovien alojen
oppilaitosten kansainvélisyyteen, yritystoimintaan, tekijanoikeuksiin ja immateriaalioike-
uksiin liittyvissd asioissa indikoivat koulutuksen lisdédmisen tarvetta. Toisaalta koulutusta
sindnsé kritisoitiin palveluntarjoajien nikdkulmasta hitaasta vaikuttavuudesta ja yritysten

nikokulmasta mielenkiinnottomuudesta.

Kansainvélistymispalvelujen tarjonnassa paikannettiin muutamia ongelmia. Pahin tilanne
on haastattelujen perusteella Kainuussa, jossa asiantuntijan mukaan ei ole juuri lainkaan
kansainvélistymispalvelujen tarjontaa. Koko Suomen tasolla esiintyy toimialakohtaista

puutetta palvelujen rahoituksesta. Esimerkiksi tanssialan organisaatiolla ei ole resursseja
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jérjestdd toimijoiden tarvitsemaa helpdesk-tyyppistd palvelua virallisesti, vaan palvelua
on tarjottu epdvirallisesti niille, jotka ovat osanneet sitd pyytdd. Erds asiantuntija mainitsi
myds, ettd luoville aloille tarjolla oleva kansainvilistymispalveluvalikoima on suppeampi
kuin teknologiayrityksille. Olemassa olevien palvelujen tiedottamisessa on lisdksi ongel-
mia. Palveluntarjoajat kokevat hankalaksi saada palveluvalikoiman ja siind tapahtuvat
muutokset kaikkien mikroyritystenkin tietoon. Toisaalta erds asiantuntija piti ongelmana
enemman sitd, ettd palveluja ei kdytetd, vaikka niistd tiedotetaankin. Tiedottamista onkin

hénen mukaansa lisidtty mm. aluekeskusohjelman koordinaation ansiosta.

4.1.3 Kokemukset palveluntarjoajista ristiriitaisia

Nékemykset yksittdisten palveluntarjoajien palveluista vaihtelivat suuresti. Yksittdisiin
palveluntarjoajiin oltiin sekéd tyytyvéisii ettd tyytymattomia jopa yksittdisten alojen sisil-
1d. Useimmin mainittiin Finpron ja TE-keskusten palvelut sekd Tekesin rahoitusinstru-
mentit. Finpron osalta erds asiantuntija totesi, ettd “ei ne palvele luovia aloja ollenkaan”.
Huolimatta Finpron panostuksista luovien toimialojen edistimiseen kolme asiantuntijaa
kritisoi sen toimistojen toimialaosaamista oman toimialansa osalta. Finpron osalta my0s
palvelujen korkea hinta nostettiin esiin. Kaksi asiantuntijaa kertoi eri toimijoiden olleen
kuitenkin tdysin tyytyviisid organisaation palveluihin. "Mutta ne kontaktit, mitd meilld
on ollu Finpron, niin ne on ollu hyvid ja laadukkaita. Elikkd ne on toiminu. Finpro on

’

siind mielessd toiminu.’

TE-keskus mainittiin harvemmin, mutta sen osalta kommenttien kirjo oli yhté laaja kuin
Finprota koskeva. TE-keskukset koettiin sekéd helposti ldhestyttaviksi ettd virkamiesmaéi-
siksi. Palveluja kuvattiin yhtddltd “foimiviksi”, toisaalta vastaanoton kerrottiin olleen
luovan toimialan yrittdjélle “tyrmddvd”. Toimialaosaamista kaivattiin TE-keskuksiin

yhtd lailla kuin Finprohonkin.

Tekesin rahoitusinstrumenttien kdyttdminen vaatii asiantuntijahaastateltujen mukaan “ai-
kamoista duunia” ja “uskallusta”. Tekes koettiin jaykdksi ja vaativaksi rahoittajaksi, ja

)

sen mielletddn keskittyvin edelleen vain teknologiaan. “Tekesin jutut ei sovi kaikille.’
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Samoin kuin muiden palveluntarjoajien suhteen asiantuntijat pitivdt toimialakohtaista
osaamista myos Tekesin puutteena. ’Ne on muutamia rahotuspddtoksid tehny muutamal-
le musiikkialan firmoille, [ja] jos md ny ihan rehellisesti [sanon], ne on ollu ihan vdd-
rid.” Toisaalta pelialaa koskevat maininnat olivat hyvinkin positiivisia: peliala on pysty-
nyt hyodyntdméddn Tekesin rahoitusta ainakin toiminnan alkuvaiheessa. Tekesistd pe-
lialan yritykset ovat saaneet “arvokkaita rahotuksia. Vaikkakin aika pienimuotoisia, mut-

’

ta [...] niilld on pddsty kuitenkin sit alkuun.’

4.2 Esteitd kansainvdlistymispalvelujen kdytolle

Kokemukset olemassa olevista kansainvilistymispalveluista vaihtelevat asiantuntijoiden
mukaan suuresti. Yhtddltd kansainvélistymispalveluja pidettiin sopivina ja toimivina
myo0s luovien alojen toimijoille, toisaalta niitd kritisoitiin kauttaaltaan epédsopiviksi joko
luoville aloille yleensa tai jollekin yksittdiselle toimialalle tai toimialaryhmaille. Vastaa-
vasti palvelutarpeiden huomautettiin riippuvan sekd toimialasta ettd yrityksestd. Seuraa-

vaksi tarkastellaan kansainvélistymispalvelujen kidyton esteita.

4.2.1 Yritysten pienet resurssit

Luovien alojen yritysten koko haittaa paitsi kansainvélistymistd myos kansainvalistymis-
palvelujen kiyttod. Asiantuntijoiden mukaan monet palvelut eivit sovellu pienyrityksille.
Tama koskee erityisesti Tekesin palveluja, mutta myos muita palveluntarjoajia. Tekesin
hankkeiden mainittiin olevan budjetiltaan tyypillisesti vahintdan satatuhatta euroa. Pienet
yritykset eivét pddse hyddyntdmddn kansainvélistymistukia ja rahoitusinstrumentteja,
koska niilla ei ole resursseja panostaa hankkeisiin tai palveluihin vaadittavaa omaa osuut-

ta. Oman panostuksen tuottoon liittyvé riski on liian suuri, ja tuet jadmét hakematta.

”Se 50 prosentin yritysraha mikd niihin moniin Tekesin palveluihi esimeks tarvitaan ni
se on noille liian iso. Niitte on kauheen vaikee lihtee sitd, koska ne on asioita joilla tdy-
tyy kehittdd jotain toimintaa niin sanotusti, niin se on silti aika iso kehittimispanos lait-
taa sinne.”
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Suuren hankkeen pyorittdminen vaatisi mikroyrityksiltd myds paljon vaivanndkod tai
suurempaa yhteistyokumppania, niin sanottua veturia. Suuryrityksen kanssa neuvottelu

on kuitenkin korkea kynnys pienyrittijille.

“Niitten pitds loytdd itseddn huomattavasti isompia yhteistyokumppaneita, joka on tie-
tenki valtava tdmmonen henkinen harppaus. Ettd meepd neuvottelemaan jonku Nokian
kanssa, ettd ne ldhtis tdhdn mukkaan, niin tdmmosille 1-2 hengen sisdltétuotantoyrityk-
sille, niin sehdn on ihan valtava askel.”

Kansainvélistymispalvelujen hinta koettiin my0s sindlldén liian korkeaksi pienyrittdjille.
Kuten edelld on todettu, Finpron ja Tekesin palveluja pidettiin liian kalliina pienille yri-
tyksille. Palvelujen ostamiseen ei yleensd ole varoja, ja lisdksi yrittdja tai tyontekiji jou-

tuu kdyttamadn tyoaikaa palvelujen vastaanottamiseen.

"Ne [koulutukset] koetaan aika kalliiksi, kun ajatellaan ettd ne maksaa jonkun verran
plus ettd siind niinkun se henkild joutuu olemaan sitten pois toistd. Jolloin se ei oo tuot-
tava silld aikaa.”

Pienet yritykset eivit ole houkuttelevia rahoittajille, ja niiden on vaikea perustella tuki-
panostusten kannattavuutta. Pienet yritykset eivdt mydskdédn kykene irrottamaan tydaikaa
hakemusprosessin lédpikdymiseen varsinaisen litketoiminnan kirsimédttd. Useimmat asian-
tuntijat perdsivit pienten yritysten yhteistyotd ja erilaisia rypés-jarjestelyja ratkaisuksi
yritysten koon aiheuttamaan ongelmaan. Usean yrityksen yhdistetyt resurssit antaisivat
koko joukolle riskinottokykya, jota yksittdisilla pienyrittdjilld ei ole. Yksi asiantuntija oli
kuitenkin sitd mieltd, ettd toimijat ovat ainakin Kainuun alueella niin pienid, ettd edes
yhteistoiminta sinénsé ei vield helpota niiden asemaa, koska niiden rahoituspohja on niin

heikko.

”A) Toimijat on just niin pienid ettd ei ne osaa. B) Ne on niin pienid, ettei ne vaikuta sit
taas niille rahottajille kovin houkuttelevilta.”

"Tarpeeks pienessd yrityksessd kaikki se aika, mikd kéytetddn idean kehittimiseen, niin
se on siltd sen hetkiseltd elinkeinotoiminnalta pois, koska ei oo back upia tarpeeksi.”
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4.2.2 Tieto palveluista hajallaan

Luovien alojen yritysten pienen koon liséksi toinen merkittivd ongelma kansainviélisty-
mispalvelujen kdytdssd on kansainvélistymispalveluja koskevan tiedon hajanaisuus ja
vaikeakdyttdisyys. Kansainvilistymispalvelujen ja rahoitusinstrumenttien hakuprosessi
koetaan tyolddksi, ja yrittdjilld on vaikeuksia selvittdd, mistd heiddn pitéisi lahted hake-

maan palveluja tai rahoitusta.

”Se on aika sekava se soppa. Et on erindkdisid hankkeita, jotka tarjoavat erindkoisid
palveluita, joita haetaan erilaisilla lomakkeilla, jos edes tarvitaan joihinkin lomakkei-
ta.”

Itse kansainvélistymispalvelujen saatavuuden todettiin periaatteessa olevan hyvé, mutta
kuusi asiantuntijaa esitti parannusehdotuksia kansainvilistymispalvelujen nékyvyyden ja
saatavuuden parantamiseksi. Ongelmaksi tunnistettiin, etti aloittava luovien alojen yritta-
jé ei saa riittdvan tehokkaasti tietoa erilaisten palvelujen ja rahoitusinstrumenttien ole-
massaolosta valitakseen itselleen sopivimmat. Toimijoita on palvelun tarjoajina suuri
madrd, eikd tietoa palveluista ole ollut saatavilla keskitetysti, vaan se on “ripoteltu niin
eri paikkoihin”, ettd yrittdjien oli vaikea kdyttdd sitd. Ndin ollen yrittdja on joutunut sel-
vittdmadn itse, millaista palvelutarjontaa on olemassa, eikd apua ennen hakuprosessien
kdynnistymistd ole ollut tarjolla. Erds asiantuntija kuvasi kansainvilistymispalvelujen

tarjontaa sirpaleiseksi.

Sama ajatus toistuu pohdinnoissa yhteisen kontaktipisteen tarpeellisuudesta. Tétd nykya
kiireinen yrittdjad kohtaa “42 ovee”, joten esimerkiksi “liiketoimintastrategia pitdd tdilld
hetkelld kirjottaa 42 eri tavalla”. Yrittdjien on otettava suuri médrd kontakteja ennen
kuin he péddsevit hakemaan julkista tukea, ja tdmé vaatii enemmén resursseja kuin yritta-
jilld on. Tyonjako eri toimijoiden viélilld on siis epédselvaa yrittdjille, koska omaan tarpee-
seen vastaava palveluorganisaatio ei ole helposti selvitettdvissd. Kolme asiantuntijaa
mainitsi, ettd opetusministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion vélinen tydnjako on epé-
selvd ja vaikeuttaa siten yritysten hakuprosessia, koska yritykset eivét tiedd, kenen puo-

leen kddntyd. Kulttuuriviennin osalta tuli esille tapaus, jossa kulttuurituotteen kannattava
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vienti oli estynyt tyonjaon epéselvyyksien vuoksi. Kumpikin ministerié oli kehottanut

kulttuurituotteen tuottajaa kddntymadn toisen ministerion puoleen.

Asiantuntijoiden mukaan palveluja koskevaa yritystason tiedotusta pitdisikin lisétd ja
koota olemassa oleva tieto yhteen paikkaan, jossa se olisi helposti saatavilla ja yritysten
kéytettdvissd. Kansainvélistymispalvelut olisi tarpeen linkittdd toisiinsa siten, ettd tieto

olisi yhdessi paketissa.

"Pitds ainaki katsoo sitd asiaa sitte sen viejdn kannalta, elikkd sen luovan alan toimijan
kannalta, ja yrittdd tehdd ne palvelut mahdollisimman nékyviks ja mahollisimman hel-
posti [...] saatavilla oleviks.”

Neljd asiantuntijaa oli sitd mieltd, ettd luovien alojen yrittdjilld ei yleisesti ole tarpeeksi
tietoa kansainvélistymispalveluista. "Kun sitte nditd esittdd ndilld yrityksille nditd mah-
dollisuuksia et mitd on olemassa ja mitd tdlld hetkelld tehddcdn, niin kyl [...] niitd tunne-
taan kiusallisen vdhdn.” Yksittidisid mainintoja esiintyi siitd, ettd jonkin palveluorgani-
saation, kuten Tekesin, TE-keskuksen ja Finpron rahoitusmahdollisuuksia tai palveluja ei
tunneta tarpeeksi. Tiedon puute johtui asiantuntijoiden mukaan siitd, ettd “se viidakko on
kuiteski niin vaikeakulkuinen” eli ettd toimintakenttd on monimutkainen, ja ettd palveluja
ei ole markkinoitu tarpeeksi juuri luovien alojen yrityksille. Yritykset tarvitsisivat asian-
tuntijoiden mukaan kéytdnnonliheistd tdsmallistd tietoa esimerkiksi sopimusmalleista ja

tullauskaytidnndista.

Kansainvélistymispalveluja koskevan tiedon saatavuudesta oli eridvidkin mielipiteit.
Kolme asiantuntijaa oli sitd mieltd, ettd yrittdjilla on riittdvasti kansainvélistymispalveluja
koskevaa tietoa, ja ongelmat palvelujen kdytossé johtuvat muista seikoista, kuten palvelu-
jen soveltumattomuudesta luovien alojen yritysten toimintaan. Erddn asiantuntijan mu-
kaan viime vuosien kansainvilistymiskeskustelu on pitinyt asian yrittdjien tietoisuudessa,

’»

ja ihmiset on alkanut hakeen sitd tietoo”. Toisaalta samainen asiantuntija epdili, ettd
yrittdjat eivét tiedosta huolimatta osaa kdéntya oikean tahon puoleen. Kaksi muuta asian-
tuntijaa mainitsi saman ongelman. Kaksi asiantuntijaa oli sitd mielté, ettd kotimaiset ver-
kostot ja rahoitusmahdollisuudet ovat “aika hyvin hallussa” ja niitd osataan kdyttdd, kun

taas kansainviliset rahoitusmahdollisuudet ovat “vield aika vieraita”. Yksi asiantuntija
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toi liséksi esille, ettd kansainvélistymiseen liittyvét hankkeet mielletdén kankeaksi tavaksi
toimia, johon menee paljon aikaa ja resursseja, ja siten mahdollisesti saatu tuki ei tuota

mitddn uutta toimintaa, vaan syo itsensa.

4.2.3 Tukien nykyrakenne ei sovi luoville aloille

Suomessa kéytdssd olevat rahoitusinstrumentit ja erilaiset kansainvilistymispalvelut on
alun perin rakennettu teollisen toiminnan ldhtokohdista. Asiantuntijoiden mukaan luovien
alojen yritysten toimintalogiikka on niin erilainen, ettd tukimuodot eivit siséllollisesti
sovellu niille. Teollisen tuotannon toimintatapoihin, kuten kansainvilisiin messuosallis-
tumisiin, tarkoitetut tukimuodot eivét vilttdmattd sovi luovien alojen yrityksille, jotka
tarvitsisivat tukea muunlaiseen toimintaan, kuten musiikkialalla esimerkiksi demo-

kappaleiden julkaisemiseen.

“Suomessa se pelifirmoilla on ollut varmasti vaikeuksia siind ettd ne ei sovellu oikein
tammaosiin perusteollisuusmuotteihin. Se on ollut sen verran uutta niin sitd ymmdrrystd
Finnverassa ja Tekesissd ei ole ollut.”

"Ndd rahotusmallit on rakennettu semmosii teollisuustuotteita varten, jotka esitellddn
sitten muutamalla messulla ja sit saadaan sitd messuille menemistd varten ja stindid
varten voi saada tukea.”

Luovien alojen toimintaan kuuluvat usein pienyritysten véliaikaiset, projektikohtaiset
koalitiot, mika ei teollisessa toiminnassa ole ollut yhti yleistd. Tilapdisten yhteenliittymi-
en on voinut olla vaikea hakea julkista tukea — vaikka osa tuesta on tarkoitettu juuri yh-
teistoimintaan. Liséksi luovien alojen liiketoiminnallista siséltdod on ollut vaikeaa esittdd

tukien hakuvaiheessa siten, ettd palveluntarjoajat hyvaksyisivét liikeidean.

“Jotkut toimistot, jotka on kdyttinyt niitd kansainvdilistymispalveluita, ni on vihdn ko-
kenut sen niinku et meidn alaa ei ymmdrretd sielld. Ettd se on jotenkin insinéorimdistd
se ajattelu sielld.”

"Tdd luovat [alat] ei oikeen hirmu hyvin sovi TE-keskuksen hakemuslomakkeelle.”

Myo6s markkinatietoa tarjoavissa palveluissa on nédhty puutteita. Erdén asiantuntijan mu-

kaan luovien alojen yrittdjat tarvitsisivat paljon laajempia analyyseja kohdemarkkinansa
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toimintaympéristostd kuin mitd markkinaselvityksissd on yleensd totuttu antamaan. Luo-
vien alojen yritykset toimivat usein totutusta mallista poikkeavasti, joten peruspalvelun
sisdlto ei sovi. Esimerkiksi voidakseen myydad opetuspelejd ulkomaisiin oppilaitoksiin
pelialan yrityksen pitdisi ymmartdd kohdemaiden koulutusjirjestelmit ja tuntea niiden

opetussuunnitelmat. Tdllainen on kaukana perinteisen markkina-analyysin tiedoista.

Nykyrakenteet hidastavat palveluntarjoajien reaktiokykyé. Kaksi asiantuntijaa toi esille
nykyisten palvelujen suhteellisen hitauden verrattuna nopeatempoisen yrityseldmén tar-
peisiin. Uusia instrumentteja saatetaan tarvita ripedimmin kuin niitd pystytddn kehitté-
madn. Esimerkiksi musiikkialalla uusi ansaintatapa saattaa ilmetd hetkessd siten, ettd
hyodyntddkseen ansaintamahdollisuuden yrityksen olisi saatava tukea viikoissa. Uusin
tukimuotojen kehittdminen voi kuitenkin viedd kuukausia ja vuosia. Toisaalta esimerkiksi
koulutuksen vaikuttavuus on niin kaukana tulevaisuudessa, ettd lyhyen tdhtdimen hyotyja

el pystytd osoittamaan.

"Sieltd puuttuu monta kertaa reaktiokyky, tdd on hirveen nopeesti toimiva ala, sillon
kun sulla on joku siihen asiaan iskee hermona ei sulla oo mitidn mahollisuutta puolta
vuotta odottaa.”

"Tyo6- ja elinkeinoministerio on varmaan parhaansa yrittdny siind, ettd he sais tuonne
TE-keskuksiin ja ndihin alueellisiin toimintapisteisiin sitd ymmdrrystd enemmdn, mutta
se on tietysti ihan dlyttomdn hidas tie.”

Vientirenkaat puolestaan koettiin vaihtelevasti sopiviksi tai epdsopiviksi luoville aloille.
Yhtdiltd vientirengasta ei pidetty soveltuvana toimintatapana luovien alojen yrityksille,
toisaalta sellaisia kaivattiin aloille, joilla ei vield vientirengastoimintaa ollut. Késitydalal-
le ollaan perustamassa vientirengastoimintaa, ja esittivien taiteiden alalle halutaan myds
ottaa kdyttoon vientirengasjérjestelmi. Teatterialalla ollaan huolissaan sopivan vientiren-
gaspalveluntarjoajan 10ytdmisestd. Teatterialalla ei ole alan tiedotuskeskuksen lisdksi
olemassa erillistd vientiorganisaatiota, kuten esimerkiksi musiikkialalla musiikin vientiin
erikoistunut MUSEX. Télloin tiedotuskeskuksen asiantuntijaroolin peldtddn vinoutuvan,
jos organisaatio joutuu ottamaan hoitaakseen myds alan vienninedistdmistoimenpiteet.
Sitd vastoin pelialan edustaja piti vientirenkaita kéyttokelpoisina huolimatta siitd, ettd

niitd ei ole alalla paljon kaytetty.
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"Kylldhdn jotku vientirenkaat [...], vaikka niitd ei tilld alalle hirveesti ei oo kdiytetty-
kéidn, niin kylld ne on ihan kdyttokelposia sindllddn pelialan yrityksille.”

4.2.4 Maaratietoisuuden puute satunnaistaa palvelujen kayttoa

Asiantuntijat pitivdt yhtend kansainvélistymispalvelujen kaytt6d rajoittavana tekijani
yrittdjien méératietoisen kehittimisotteen puutetta. Hankemaailma koettiin asiantuntijoi-
den mukaan olevan kaukana yrittdjien arjesta. Hankemaailmaa kuvattiin yrittdjien kannal-
ta vastenmieliseksi ja yrittdjid aroiksi menemééin palveluntarjoajien puheille. Yrittdjat
eivdt yhtddltd osaa esittdd asiaansa eli litketoimintaideaansa uskottavasti palveluntarjoajil-
le ja toisaalta palaavat helposti hankkeiden jélkeen vanhaan toimintatapaan, jolloin todel-
lista kehitysti liiketoiminnassa on vaikea saada aikaan julkisin toimin.

”Se voi olla just se hanke, ohjelma kaks vuotta ja sitte otetaan se ilo irti ja sit palataan

sithen than samaan, mikd oli aikasemmin.”

’

”Puhutaan sitd puhetta, mutta ei kivelld sitd kivelyd.’

Madritietoisen kehittdmisotteen puute ilmeni esimerkiksi markkinointiviestintdalalla si-
ten, ettd alan yrittdjét turvautuivat asiantuntijan mukaan mieluummin tuttujen apuun kuin
kehittivat liiketoimintaansa systemaattisesti. Toiminta keskittyi siis yrityksen paivittéisis-

t4 haasteista selvidmiseen.

4.3 Palvelutarve

Tasséd kappaleessa tarkastellaan luovien alojen yritysten kansainvélistymispalvelujen tar-
vetta. Ensin késitelldén niitd toimia, joiden avulla palveluntarjoajat voisivat kehittda ole-
massa olevia palvelujaan sekd mitd lisdpalveluja tarvittaisiin. Sitten kdydddn ldpi palve-
luilla aikaansaatavia muutoksia ja kohteita, joihin palveluilla pitéisi pureutua. Kuten asi-
antuntijat haastatteluissa huomauttivat, palvelutarpeissa on seki yrityskohtaisia ettd toi-

mialakohtaisia eroja, mutta tdssd palvelutarpeita on késitelty yleistyksin.
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4.3.1 Palvelujen raataloitdvyys ja suuntaaminen luoville aloille

Suurin kansainvilistymispalvelujen tarve on asiantuntijoiden mukaan olemassa olevien
palvelujen suuntaaminen luoville aloille. My0s uusien palvelujen raataldimistd peréttiin.
Monet haastatelluista asiantuntijoista olivat sitd mielté, ettd olemassa olevat palvelut so-
pivat tarpeeksi hyvin myds luoville aloille, mutta korostivat sen sijaan toimialakohtaista
osaamista ja olemassa olevien palvelujen suuntaamista nykyistd tehokkaammin myds
luoville aloille. Esimerkkind mainittiin erityisesti luoviin aloihin keskittyvit yritysneuvo-
jat, joita on jo muutamilla paikkakunnilla, vaikkakaan ei kattavasti koko maassa kaikilla
paikkakunnilla. Kolme asiantuntijaa pohti, pitdisikd luoville aloille olla erikseen raétéloi-
tyja tai raétéloitavissa olevia palveluja. Ndin véltettdisiin jaykkyyksid, joiden vuoksi kan-
sainvilistymispalveluja pidettiin monelta osin soveltumattomina joko luoville aloille
yleensa tai jollekin yksittéiselle toimialalle. Yksi asiantuntija piti kansainvilistymistukien

alakohtaista toimivuutta epaselvina.

Asiantuntijahaastatteluissa tuli esille monia toimialakohtaisia tarpeita, joihin toivottiin
erilaisia rdatdloityjd instrumentteja. Musiikkialalle ehdotettiin ns. Kanadan mallia, jossa
valituille kdrkitoimialoille voidaan rahaston turvin perustaa hyvin nopealla aikataululla
ohjelmia ja jossa rahoituspditokset tekee ryhmad kunkin alan ammattilaisia. Asiantuntijan
mukaan mallissa yhdistyvit toimialakohtainen ja strateginen osaaminen reaktiokykyyn.
Musiikkialalla kaivataan tukea myds perustuotteistamiseen ja uusille markkina-alueille
menemiseen. Taidealat tavoittelevat instrumentteja, jotka ovat jo kdytdssd muualla, joko
luovilla tai perinteisilld aloilla. Esimerkiksi tanssialalla kaivataan palvelupistettd, johon
ottaa yhteyttd ongelmatilanteissa ja tietotarpeiden syntyessd. Tanssialan toimijat tarvitse-
vat myds kontaktipalveluja, joiden avulla he voisivat hahmottaa tirkeét ulkomaiset toimi-
jat, “keneen sun kannattaa olla yhteydessd”. Teatterialalta puuttuu asiantuntijan mukaan
matkoihin ja kiertueisiin suunnattua tukea, ja esittivien taiteiden aloille ehdotettiin yh-
teistd vientirengasta. Taidealoille ehdotettiinkin yhteisid palveluja, silld “taiteen alalla-
han on yhi enemmdn semmoisia toimijoita, jotka toimii siind taiteiden vdlisessd maastos-
sa”. Tapahtumatuotannon osalta tukea kaivataan verkostoitumisessa, tutkimus- ja kehi-

tystyOssd sekd pilottihankkeissa. Edelleen elokuvatuotantoalalle ehdotettiin valtion konk-

91



reettista tukea, nimittdin verohelpotuksia ulkomaisille tuotannoille, mikéd asiantuntijan
mukaan mahdollistaisi aivan uusien tuotantojen tulemisen Suomeen ja sitd kautta tulovir-
toja tuotantoja palveleville sisdltdtuotantoalan suomalaisyrityksille. Peliala puolestaan
kaipaa asiantuntijan mukaan spesifid tukea Finnverasta, jonka lainojen vakuuksiksi toi-

vottaisiin kiyvin immateriaalioikeudet reaaliomaisuuden sijaan.

Vilineiksi edistdéd luovien alojen kansainvélistymistd mainittiin aloittavien yritysten pal-
velujen laajentaminen, laaja kansainvélistymisohjelma pienille yrityksille, palveluntarjo-
ajien pienentdminen samalle tasolle kuin kansainvélistymispalvelujen kayttéjét ja luovan
tion laitosten, kuten museoiden, kansainvilisid verkostoja voisi asiantuntijan mielesti
hyodyntdd luovien alojen kansainvilistymisessd. Edelleen hyvid kédytdnt6jd tulisi asian-
tuntijoiden mukaan ainakin siirtdd alalta toiselle, ellei varsinaisia yhteisid tukimuotoja
perustettaisikaan. Koska ongelmat ovat samantyyppisié eri luovilla aloilla, voitaisiin jar-
jestdd “vdhintddnkin tdillaista best practices -siirtoa”. Yritykset tarvitsevat joka tapauk-
sessa infrastruktuurin ja rakenteet, joiden turvin ne pystyvit markkinoimaan tuotteitaan

kansainvalisilla markkinoilla.

Kaikki tukitarpeet eivdt asiantuntijoiden mukaan ole toimialakohtaisia. Erds asiantuntija
painotti, ettd tarvitaan muitakin tyokaluja kuin selvitykset, koulutus ja neuvonta. Hénen

mukaansa rahoituspalvelut olisivat hyva lisa tyokalupakkiin.

4.3.2 Rahoitus

Toinen merkittdva tarve luovien alojen yritysten kansainvilistymisessd on lisdrahoituksen
tarve. Kolmetoista asiantuntijaa toikin esille rahoituksen puutteellisuuden. Ennen kaikkea
kyse on asiantuntijoiden mukaan rahoitukseen pienuudesta, eli saatavissa oleva rahoitus
on riittdmétontd. Rahoitusta tarvitaan esimerkiksi tuotekehitykseen, asiakaskontaktimat-
kojen jérjestdmiseen ja kulttuurivientiin. Rahoitusta puuttuu paitsi yrityksiltd myds pienil-
td palveluorganisaatioilta. Esimerkiksi tanssialalla ei pystytd jirjestimiin alan toimijoi-

den tarvitsemia palveluja resurssien vihyyden vuoksi. Toisaalta erds asiantuntija totesi,
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ettd ainakin pelialan yrityksille myos pienimuotoiset rahoitukset esimerkiksi Tekesistéd
ovat arvokkaita, koska niilld on péésty liiketoiminnassa alkuun. Pdinvastainen esimerkki
l6ytyi kuitenkin esittdvien taiteiden alalta. Alan toimija oli kylld saanut julkista tukea
esityksensd viemiseksi ulkomaille, mutta julkisesti tuetut keikat eivét olleet johtaneet

litkketoimintaan, vaan voittoa tuottaneet esitykset oli jarjestetty omin voimin.

Moni asiantuntija perdsi uudenlaista rahoitusta, joko uusien julkisten rahoitusmallien ke-
hittdmistd tai toimialalle uuden rahoituksen saattamista kdyttoon, kuten musiikkialalle
investointirahaa, jota sielld ei perinteisesti ole paljon ollut, tai sponsorirahaa. Yksi asian-
tuntija toi esille, ettd pelkkd raha sindnsi ei riitd, vaan rahan liséksi yritykset tarvitsevat
tietoa, miten rahoitusta voisi parhaiten hyddyntdd. Niin edistetdén todellisen muutoksen
aikaansaamista yritysten liiketoiminnassa. Kaksi asiantuntijaa painotti, ettd kertaluontei-
nen rahoitus ei tuo pysyvid tuloksia, vaan rahoituksen pitdisi olla pitkdjanteistd ja jatkua
vuosia. Esimerkiksi messukdyntejd pitdisi pystyd jarjestimidin “kolme vuotta vihintddn

’

[...] ennen kuin ne ovet avautuu.’

4.3.3 Yhteenliittymat ja verkostot resurssildhteena

Yritysten vilistd yhteistoimintaa on olemassa monilla luovilla aloilla, kuten arkkitehtuuri,
siséllontuotanto ja markkinointiviestintid. Erds asiantuntija kuvasi tydyhteenliittymid eli
yksittdisten tuotantojen tai tilausten ympdrille koostettujen mikroyritysten ryhmié jopa
luovia aloja luonnehtivaksi toimintatavaksi. Asiantuntijat kuitenkin totesivat, ettd yhteen-
liittymid ja ryppditd tarvittaisiin nykyistd enemmaén. Niin yritykset voisivat kiertda pienen
koon aiheuttamat esteet sekd kansainvélistymisessé ettd kansainvélistymispalvelujen kéy-
tosséd. Toisaalta erds asiantuntija huomautti, ettd yrittdjit pitdisi ensin saada huomaamaan
joukossa toimimisen hyddyt. Se, ettd yhteistoiminta ei joissain tapauksissa nayttdydy mi-
tenkdén itsestdéin selvénd vaihtoehtona, saattaa johtua toiminnan luonteesta eri toimialoil-
la. Kun yhtdiltd yksi asiantuntija totesi, ettd yrittdjét eivét ole péivittdisessd tyOssdin te-
kemisissd toistensa kanssa, vaan palveluntarjoajan jarjestdmait verkottumistilaisuudet ovat
“ainoo kerta ku ne juttelee muitten yrittdjien kanssa”, niin silti toinen asiantuntija totesi,

ettd kansainvélistyminen tapahtuu nimenomaan yhteistyon ja verkostojen kautta. Edel-
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leen erds asiantuntija huomautti, ettd ainakin Kainuun alueella kulttuurialan toimijat ovat
niin pienid, ettd edes yhteenliittymét eivit riitd, vaan yhteistyota pitéisi tukea vuosia jat-
kuvalla rahoituksella. Kansainvélistymisen edistimiseksi luovien alojen yritykset tarvitsi-
sivatkin “luotettavan vdyldn minne se [yrityksen] tuote viedddn”, koska heilld ei asian-

tuntijan mukaan vilttimattd ole omia kansainvilisid kontakteja.

4.3.4 Tuottaja-/manageriporras tarvitaan

Koska tuottaja-/manageriportaan puuttuminen on tullut esille monissa aiemmissa selvi-
tyksissd, kysyimme asiantuntijoiden ndkemysti vastaavan portaan tarpeesta luovilla aloil-
la. Tuottajien ja managereiden saamiseksi Suomen markkinoille on jirjestetty koulutusta
mm. Adultan, Fintran ja Sibelius-Akatemian toimesta. Asiantuntijoiden mukaan lisad
vastaavaa koulutusta tarvittaisiin. Erityisesti kaivataan seké koulutuksen kautta ettd muu-
toin alueellisia toimijoita, jotka pystyisivat keskittymddn johonkin padkaupunkiseudun
ulkopuoliseen alueeseen. Toisaalta tuottajakoulutuksesta huolimatta tuottajaportaassa
ndhtiin puutteita kansainvélisessd osaamisessa ja kansainvélisissd kontakteissa, joita ma-

nagereilla nimenomaan pitiisi 16yty4.

Tuottajaa tai manageria pidettiin asiantuntijahaastateltavien mukaan ratkaisuna erityisesti
luovien alojen yritysten pienuuden aiheuttamaan ongelmaan. Yrittdjien resurssit ovat niu-
kat, mutta manageri pystyisi tarjoamaan asiantuntemusta ja palveluja, joiden ansiosta
pienten toimijoiden kansainvilistyminen mahdollistuisi. Manageri voisi esimerkiksi neu-
voa erilaisten tukimuotojen hakemisessa ja tarjota valmiita kontakteja kohdealueille.
Esimerkkitapauksessa vilittdjayritys oli koonnut késitydalan toimijoita messumatkalle,
jota varten se oli hakenut toimijoiden puolesta julkista tukea kyseistd matkaa varten. Toi-
saalta yritysten pienuus aiheuttaa manageritoiminnankin suhteen sen ongelman, etta yrit-
tdjien resurssit ovat riittdimattomét managerin palkkaamiseen. Ratkaisuksi esitettiin, ettd

ryhma yrityksid palkkaisi managerin yhteisesti.

”Ku useimmat on aika pienid, sit ne ei ole kovin varakkaita et néd pystys yhdessd kus-
tantamaan esimerkiks jonkun tuottajan tai managerin joka myis niitten palveluita ja
muutenkin kehittds niitten toimintaedellytyksid.”
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Toisaalta tuottaja tai manageri voisi yhdistda pienyrityksid ryppdiksi, ja markkinoida nii-
den tuotteita tai palveluja yhteni kokonaisuutena. Tuottajan tai managerin rooli ndhtiin-
kin “vientipddllikkoind tai siind viennin apuna’, jolloin keskeiseksi managerin osaamis-
alueeksi nousi myds “aktiivinen ja innostunut myyntiote”. Téllaisia "matalan kynnyksen

agentteja”’ voitaisiin hyddyntéa erityisesti pienyritysten kansainvilistymisponnisteluissa.

Yleisesti tuottajaportaasta puhuttaessa haastatellut asiantuntijat pitivit tuottajaa tai mana-
geria tarpeellisena toimijana, jonka puuttumista erds asiantuntija luonnehti pullonkaulak-
si. Osaavia “kansainvdlistymisguruja” on harvassa, vaikka toimialakohtaiset erot nididen
palvelujen tarpeessa ovat suuret. Tietyilld toimialoilla tarve olisi kuitenkin suuri. Erityi-

sesti taidealoilla ndhtiin tarvetta manageroinnille ja tuottajatoiminnalle.

“Meilléikin on paljon semmosia, nimenomaan tddl taiteitten alalla tekijoitd, hyvdtasosia
tekijoitd et silld lailla kaivattais jotakin sellasta, tuottajaa.”

Musiikin alalla kotimaisia kansainvilisesti toimivia agentuureja® ei asiantuntijan mukaan
kdytdnnosséd ole, vaan kansainvilistyminen on hoidettu joko itsendisesti tai ulkomaisen
toimijan siipien suojassa. Niin siitd huolimatta, ettd musiikkiviennissd olisi asiantuntijan
mukaan runsaasti hyodyntdmétonta potentiaalia, esimerkkind musiikkikappaleiden myyn-
ti kaytettdviksi erilaisilla foorumeilla. Varsinaista tunkua kansainvéliseen agenttitoimin-
taan ei Suomen musiikkiliiketoiminnassa ole, vaan “oikeesti kunnianhimoo” kansainvéa-
listyd 16ytyy vain muutamalta suomalaiselta keikkamyyjéltd. Muilla esittdvien taiteiden
aloilla tilanne on vield vaikeampi. Teatterialalla kaivataan asiantuntijan mukaan “parem-
pia kansainvdlisid tuottajia, jotka l6ytdisi ne yhteistyokumppanit, joilta sitten myés sitd
rahoitusta voisi saada” toiminnan ollessa nykyisellddn pienimuotoista. Tilannetta kuvat-
tiin samanlaiseksi tanssin ja sirkuksen osalta. Harvoihin toimijoihin kiteytyy kaikki alan
osaaminen, eikd yksittéisilld toimijoilla ole aikaa tai muita resursseja ldhted viemédn yri-

tysten tai ryhmien kansainvilistymisti tarvittavalla tavalla aktiivisesti eteenpdin.

Esittdvien taiteiden tapaan tapahtumatuotantoon ja sisdltdtuotantoon kaivataan tuottajaa

tai manageria. Tapahtumatuotannon osalta on kyse siitd, “kuka sen [tuotteistamisen] te-

* Musiikkialalla on vakiintunut termi agentuuri tarkoittamaan tahoa, joka myy kotimaisen artistin tuotantoa
ulkomaille. Kotimaassa toimivaa myyjai kutsutaan keikkamyyjéksi. Sen sijaan muilla aloilla kdytetdén
vaihtelevasti tuottaja- tai managerinimitysté.
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kee ja kenelld on aikaa ja resursseja”. Tapahtumatuotannossa managereja tai agentteja
tarvittaisiin siis sekéd tuotteistamiseen ettd tuomaan kansainvilisid kontakteja. Sisdllontuo-
tantoalan yritykset puolestaan tarvitsisivat “harmaata eminenssid”, joka toimisi “yleis-
tuottajana, ettd sitd vois jokanen tuotantoyhtié kdyttdd, ku niitten pitdd tehdd vaikutus,
puhua rahasta, olla ammattimaisia, tiukkoja ja semmosia, vihd think big -tyylisid”. Tuot-
tajatoiminnankin yhteydessd korostuu siis luovien alojen toimijoiden liiketoimintaosaa-

misen puute.

Kaikilla luovien alojen toimialoilla tuottaja-/manageriporrasta ei kuitenkaan ndhda tar-
peellisena. Niitd ovat peliala ja markkinointiviestintd. Agenttitoiminnan tarpeettomuu-
teen on vaihtelevia syitd. Esimerkiksi markkinointiviestintdalalla kansainvilistyminen
tapahtuu asiantuntijan mukaan “poolautumalla”, eli erillinen toimija ei ole tarpeen, kos-
ka vakiintunutta jakeluverkkoa ei ole olemassa. Pelialalla taas yritykset kayttavét ulko-
maisia agentteja, eikd kotimaisille agenteille ndhdd valttdmétontd tarvetta. Toisaalta pe-
lialan asiantuntija piti mahdollisena, ettd myds muut kuin kaikkein menestyneimmat pe-
lialan yritykset voisivat hyotyé pelialan ja yritysten tuntevan agentin verkottumisponnis-
teluista. Arkkitehtialalla on aiemmin pidetty tuottaja-manageriporrasta tarpeettomana,
koska “tdssdkin asiassa [...]arkkitehdit uskoo [...] ettd me osataan [...] itse kylld kaikki
tehdd ja hoitaa itse”, mutta kun suomalainen muotoilu on manageritoiminnan avustuk-
sella menestynyt kansainvélisesti, my0s arkkitehtialalla on asiantuntijan mukaan alettu
pitdd manageritoimintaa tarpeellisena. Toisaalta muotoilualan osalta toinen asiantuntija
esitti ndkemyksenddn, ettd suomalaisen muotoilun yritysten piirissd 10ytyisi edelleen

huomattavaa tarvetta tuottajalle, joka kokoaisi toimijat yhteen ja veisi niitd ulkomaille.

Huolimatta tuottaja-/manageriportaan yleisestd toivottavuudesta asiantuntijat esittivét
kaksi varausta portaan toiminnalle. Ensinndkin kaksi asiantuntijaa toi esille, ettd Suomen
markkinat ovat maailman mittakaavassa hyvin pienet, eivitka vilttimattd elattéisi tuotta-
jaa tai manageria, jonka pitdisi perustaa kattava maailmanlaajuinen kontaktiverkosto.
Pienelle toimijalle kannattava toiminta voisi olla vaikeaa jarjestdd, kun suuria riskeja ei

voisi ottaa ja osaamispohjan laajentaminen olisi haastavaa.
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Suomen toimijakentdn pienuudesta johtuen tuottajia tai managereja pitdisi koulutuksen
kautta tuottaa suoraan kansainvilisille markkinoille, kuten on aiemmin todettu, ja hyvik-
syd se, ettd heilld ei valttdmattd ole suomalaisia manageroitavia. Kun tuottajat tai mana-
gerit "[on] leikkiny kovien nimien kanssa” kansainvilisilld pelikentilld, he osaavat arvioi-
da, mitd suomalaisia lahjakkuuksia voi kansainvélistdd. Kotimaa ja suomalaiset toimijat
eivit kansainvélisesti toimivalta suomalaiselta managerilta unohtuisi, vaan “kylld se sit
muistais”. Siksi julkisin varoinkaan koulutettavalle tuottajalle tai managerille ei pitdisi
asettaa velvoitetta manageroida kotimaisia tai maakunnan toimijoita, vaan pitéisi sallia

vastakoulutetun managerin valita itse kohteensa.

Toisena varauksena koskien manageri-/tuottajaportaan toimivuutta kolme asiantuntijaa
painotti, ettd vaikka manageri tai tuottaja voi olla hyvin hyddyllinen yksittdiselld toimi-
alalla, mitdén luovien alojen yhteistd manageria on mahdotonta kuvitella toimialojen eri-
laisuuden takia. Koska luovista aloista on tullut kuuma puheenaihe, tukimarkkinoille on
asiantuntijan mukaan ilmaantunut “ndenndisymmdrtdjid tai tdmmosid konsultteja, jotka
sitten toimii siind [yritysten ja palveluntarjoajien] vilissd ja vield ehkd enemmdn vaike-
uttaa sitten niitten oikeitten toimijoitten toimintaa”. Toimialakohtainen osaaminen koros-

tui siis paitsi palveluntarjoajien ollessa kyseessd, myds manageritoiminnan osalta.

"Sellasista agenteista ei oo ku haittaa, jotka ei haltsaa sitd alaa, koska kullaki alalla,
kuvataideala on tdysin erilainen ku musiikkiala tai peliala tai vaikka tekstiiliala. Et ne
on niin kaukana toisistaan, et md en oikeen usko siihen, ettd voi olla semmonen luovan
alan agentti.”

Kaiken kaikkiaan tuottaja-/manageriporrasta pidettiin tarpeellisena, ja erityisesti siitd
ndhtiin olevan hyotyéd taidealojen toimijoille. Erds asiantuntija kuitenkin painotti, ettd
mistd hyvansd apu kansainvélistymiseen 10ytyy yrityksille, tdrkeintd olisi toimia konk-

reettisesti asian hyviksi.

"Tddlld on kaiken maailman sddtdjid ja sopankeittdjid jo ihan tarpeeksi minusta. Ettd
sanotaan ndin ettd minusta ndd firmat jos sinne tarvii jotain apuja, on se sitten agentti
tai joku messias kuka niitd voi siind auttaa, mut siis suoraviivasemmin markkinoille
[...] on minusta se motto mitd pitdd tehdd, eikd endd hopotelld seminaareissa ja miettid
kaiken maailman uusia kiekuroita niihin.”
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4.3.5 Lisdaa osaamista poydan molemmille puolille

Kansainvilistymispalveluista ja -tuista neuvoteltaecssa osaamista puuttuu pOoyddn mo-
lemmilta puolilta. Kymmenen asiantuntijaa mainitsi, ettd palveluntarjoajilta puuttuu toi-
mialakohtaista osaamista. Yleisesti ottaen pidettiin valttdiméattoména, ettd palveluntarjo-
ajalla olisi substanssiosaamista, jotta palvelujen ja rahoituksen kéyttd6 mahdollistuisi jér-
kevisti. Esimerkkind yksi asiantuntija kertoi, ettd muotoilualan nuoria yrittdjid oli mennyt
TE-keskukseen esittelemdin mallistoaan, mutta koska palveluntarjoajalla ei ollut ajan-
tasaista tietoa alan toimintatavoista, yrittdjat olivat asiantuntijan mukaan saaneet “fyr-
mddvdt vastaukset”. Keskusteluja palveluntarjoajien kanssa voitaisiin kiydd tehokkaam-
min, kun osapuolet puhuisivat samaa kieltd. Asiantuntijoiden mukaan rahoituspadtoksia-
kin on erittdin vaikeaa tehdé ilman toimialakohtaista osaamista. Toisaalta yhden asiantun-
tijan mukaan ainakin peliala yksittdisend toimialana on niin pieni, ettei voi olettaakaan,

ettd yksittdiseltd palveluntarjoajalta 10ytyisi joka toimistosta alan osaamista.

”Se voi olla aina hankala hakea ja miettid nditd kehittimishankkeita kun toiselta puo-
lelta poytdd ei ymmdrretd ollenkaan mistd puhutaan.”

"Kun sielld [palveluntarjoajilla] ei oo substanssiosaamista, ne ei osaa arvioida et mistd

tds on kyse ja onko tissd mitddn mahdollisuutta, [...] Se toimialaosaaminen on pakolli-

nen ja niitd [rahoituspddtoksid] ei voi tehd virkamiespddtoksilld.”
Osaamista puuttuu paitsi palveluntarjoajilta, myos yrittdjiltd. Viisi asiantuntijaa nosti esil-
le kansainvilistymistukien hakuprosessien vaatiman erityisosaamisen, jota pienyrittéjilta
heiddn mukaansa puuttuu. Sikéli kuin oikea taho yleensd 16ydetdén, hakemusten kirjoit-
taminen on osoittautunut vaikeaksi. Etenkin Tekesin hakuprosesseja pidetddn haastavina,
silld hakeminen “vaatii kyl hyvin paljon harjaantunutta erikoisosaamista”. Erds asian-
tuntija kuvasi tilannetta sellaiseksi, ettd “pitds ihan kdestd pitden opettaa sitd hyvin ha-
kemuksen kirjottamista ja sitd Tekesin kanssa neuvottelemista”. Ratkaisuksi osaamisva-
jeeseen yksi asiantuntija ehdotti “ensiapuinstrumenttia”, jonka avulla yrittdja voisi kehi-

telld ideaansa ja saada siitd palautetta ennen varsinaista tuotekehitysvaihetta.
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4.4 Yhteenveto

Tassd luvussa on késitelty luovien alojen yritysten kansainvilistymispalvelujen kayttod ja
kokemuksia palveluista, palvelujen kdyttod haittaavia esteitd seké luovien alojen yritysten
kansainvélistymispalvelujen tarvetta. Kansainvélistymispalveluja hyodynnetidén haastat-
teluaineiston perusteella jonkin verran. Palvelujen tarjonnan runsaudesta voidaan paitel-
14, ettd vaikka joillain paikkakunnilla ja toimialoilla kansainvélistymispalveluja ei hyo-
dynnetd niin paljon kuin voisi, luovien alojen yritykset kuitenkin ovat melko hyvin 16yta-
neet palveluja. Silti palveluista saatava tieto koetaan hajanaiseksi ja yritysten on vaikea
16ytda oikea kansainvilistymispalveluja tarjoava taho, jonka puoleen kéédntyd kansainva-

listymisprosessin alussa.

Taulukko 1: Kansainvilistymispalvelujen kiyton esteet ja luovien alojen yritysten tukitarpeet

Esteet Tarpeet
Yritysten pieni koko Tuottaja/manageri-toiminta
Yhteistyoalustat
Rahoitus
Vientirenkaat
Tieto palveluista hajallaan Tieto palveluista yhdessé paikassa
Tieto helppokéyttoistd
Nykymallit eivit sovi luoville aloille Palvelujen suuntaaminen ja raatdldiminen

luoville aloille

Palveluntarjoajien toimialakohtainen osaa-
minen

Palveluntarjoajien reaktiokyky
Markkina-analyysia laajempaa tietoa koh-
demarkkinan toimintaympéristosti

Mairétietoisuuden puute Pitkdjanteiset tuet ja rahoitus
Erityisosaaminen tukien hakemiseksi
Palvelujen hinta korkea Yhteistyoalustat
Lisérahoitus
Liian suuri omarahoitusosuus Yhteistyoalustat
Lisdrahoitus

Kuten ylld olevasta taulukossa esitetddn, suurimmat esteet kansainvilistymispalvelujen
kaytolle ovat kansainvilistymispalveluja koskevan tiedon hajanaisuuden liséksi yritysten

pieni koko eli pienet resurssit niin rahoituksen kuin ajan suhteen ja nykyisten palvelumal-
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lien soveltumattomuus luovien alojen toimintatapoihin. Liséksi yrittdjien méératietoisen
kehittimisotteen puute estdd kansainvilistymispalvelujen kéyttod, eivétka julkiset kehit-

tdmistoimet siten johda pysyviin tuloksiin.

Palvelutarve luovien alojen yrityksissd vastaa palvelujen kéyttod koskeviin esteisiin. Yri-
tysten pieneen kokoon ja siitd aiheutuvaan resurssipulaan voitaisiin puuttua kouluttamalla
ja muuten mahdollistamalla tuottaja/manageri-tyyppinen toiminta, tarjoamalla alustoja
yhteisty6hon niin luovien alojen sisdlld kuin luovien alojen ja muiden alojen rajapinnassa
sekd lisadmalla tarjolla olevan rahoituksen méérad. Myos palvelujen korkea hinta ja liian
suuri omarahoitusosuus voidaan kiertd joko tarjoamalla enemmén rahoitusta jo prosessin
alkuvaiheessa tai kokoamalla yrittdjid ryppdiksi tai ryhmiksi, jolloin yksittdisen yrittdjén
kustannus pienenee. Vientirengaspalvelut koettiin osittain soveltumattomiksi luovien

alojen toimintatapoihin, mutta toisaalta niitd myos kaivattiin eri toimialoille.

Hajanaisen tiedon ongelmaan tulisi vastata kokoamalla kansainvélistymispalveluja kos-
keva tieto yhteen paikkaan siten, ettd yksittdisen yrittdjan on helppo ldhted kansainvélis-

tymisprosessiin ja 10ytdé oikea organisaatio, jonka puoleen kéddntya.

Nykyisid kansainvilistymispalvelumalleja tulisi suunnata tehokkaammin luoville aloille
ja raatdloida uusia palveluja, jotta my0s esimerkiksi mikroyritysten yhteenliittymét voisi-
vat joustavasti saada tukea yksittdisten tuotantojen toteuttamiseen. Edelleen kansainvilis-
tymispalveluja tarjoavien organisaatioiden toimialakohtaista osaamista luovista aloista
tulisi lisdtd, jotta palveluntarjoajat ymmartdisivdt luovien alojen ansaintalogiikkoja ja
toimintatapoja. Lisdksi palveluntarjoajille pitdisi luoda mahdollisuudet nopeaan reak-
tiokykyyn, jotta ne voisivat tarjota nopeasti sellaisia uusia palveluja, joita luovien alojen

yritykset tarvitsevat.

Yrittdjien madritietoisen kehittimisotteen kehittymistd voidaan tukea tarjoamalla pitka-
jéanteista rahoitusta ja tukea, jotta projektitoiminnan lyhytkestoisuus ei romuta kehittdmis-
toimenpiteiden tehoa. Myds kansainvélistymistukien hakemisessa tarvittavan erityis-

osaamisen tarjoaminen yrittdjille helpottaa hakuprosesseja.

100



5 Rahoittaja- ja palveluorganisaatioiden nakdokulma luoviin
aloihin

Téssd luvussa kisitellddn luovien alojen yritysten toimintaa ja kansainvélistymisté rahoit-
taja- ja tukiorganisaatioiden ndkokulmasta. Rahoittaja- ja tukiorganisaatiot on nostettu
esille erillisend lukuna sen vuoksi, ettd muiden asiantuntijoiden haastatteluissa niihin
kohdistui kritiikkié, kuten kdy ilmi kansainvélistymispalveluja koskevasta luvusta 4. Néi-
den organisaatioiden oma nékokulma haluttiin tuoda esille mahdollisimman monipuoli-
sen kokonaiskuvan saamiseksi luovien alojen toimintakentdstd ja erityisesti palvelutar-

peista.

Asiantuntijoina toimivat edustajat rahoittajaorganisaatioista Tekes, Uudenmaan TE-
keskus, Finnvera sekd CIM Creative Industries Management Oy, seké edustaja asiantunti-
ja- ja palveluorganisaatio Finprosta. Luvussa késitelldin kansainvilistymisen edistamista
ja sitd rajoittavia tekijoitd, yrityksille tarjottuja tukipalveluita ja niiden kéyttod, luovien
alojen yritysten tukitarpeita sekd palveluiden kehittdmisté. Lisdksi luvussa pohditaan luo-
vien alojen yritysten rahoittamiseen liittyvid kysymyksid. Lopuksi tarkastellaan luovien
alojen merkitystd yrityskentilld ja kansainvélisen kilpailukyvyn kannalta sekd luodaan

lyhyt katsaus luovien alojen rahoituksen tulevaisuudenndkymiin.

5.1 Kansainvilistymisen edistiminen

Luovien alojen yritysten kansainvélistymisen edistimisessé rahoittaja- ja palveluorgani-
saatioilta vaaditaan objektiivisuutta sen suhteen, minkilaisia yrityksid tuetaan ja kannus-
tetaan niiden kansainvilistymisprosesseissa. Rahoitus- ja tukiorganisaatiot joutuvat poh-
timaan, onko luovan alan, tai muiden toimialojen yrityksilld todella “oikeasti itsellddn

halua ja rahkeita ldhted” ulkomaille.

Kansainvélistymisen onnistumisessa on kyse “liiketoimintamallien kytkemisestd [luovil-

le] aloille, tuotteiden tai palveluiden konseptoinnista, kohderyhmien ja markkinoiden
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mddrittelystd sekd korvaavien tuotteiden ja palveluiden tutkimisesta”. Tadmén ohella

’

“brindin ja tuoteperheen rakentaminen” on tirkedd, jotta yrittdja tietdisi “miten juuri
minun patalaput menisi globaalisti kaupaksi”, eli yrityksen tuotteiden suhdetta sen koh-
demarkkinaan painotettiin. Kansainvélisille markkinoille padsy edellyttdd asiantuntijoi-
den mielestd yrityksiltd “kuluttajandkemystd sekd kysyntdindkemystd.” Erdan asiantunti-
jan mielestd konseptoinnissa ei tosin ole oikein onnistuttu, ainakaan siten, ettd aito sisdl-

to olisi kyetty yhdistamddn kuluttajandkemykseen tai ndikemykseen siitd ettd who is my

audience.” Tamén lisdksi asiantuntijat korostivat immateriaalioikeuksien huomioimista.

Luovien alojen yritysten kansainvilistymisen edistiminen voi my0s edellyttdé tukea tar-
joavan organisaation palvelujen parempaa kohdentamista seké yrityksen oman toiminnan
tehostamista ja menestysmahdollisuuksien pohtimista. Myos rahoituksen asiantuntijat
korostivat joukkovoiman tirkeyttd. Pienet yritykset voisivat pyrkid enemmain yhteistoi-

mintaan tarjoamalla yhdessé palvelukokonaisuuksia pilottiasiakkaille.

"Ehkd toi ettd oikeesti kohdistaa niitd kansainvilistymispalveluita niille yrityksille, joil-
la on rahkeet lihted. Ensin tdytyisi perusliiketoiminta pyorid ja olla resursseja ldhted
panostamaan siihen [kansainvdlistymiseen] .

"Miksei jotkut yrityksetkin vois mennd vaikka yhteen ja sillai saada sitd yrityskokoa
kasvatettua. Tai sitten kansainvilistyd yhdessd, tehdd yhteistyotd siind. Vaikka koti-
maassa kilpaillaankin niin ulkomailla ois sitten yhteistyotd.”

“Toimijat vois olla hyvin uskottavia, jos ne yhdessd tarjoais jotain...ettd ois jotain pi-
lottiasiakkaita ja sitten niiden tarpeeseen sitten jotain tdillaisia palvelukokonaisuuksia.”

Luovien alojen yritysten kansainvilistymisen edistimiseen voitaisiin katsoa mallia siit4,
mitd muualla on tehty, mutta ei “niin, ettd kuviteltaisiin, ettd jotain mallia tinne suoraan
voidaan soveltaa” vaan tutkia onnistuneiden mallien soveltuvuutta yleensid. Suomessa ei

katsottu vield riittdvassd maarin annettavan “arvoa sille, mitd muut osaavat.”

Erityisesti yrittdjat, mutta my0s erddt asiantuntijat tuntuvat helposti ajattelevan, etta julki-
sen sektorin tulisi rahoituksellisilla toimenpiteilld mahdollistaa tai ainakin helpottaa eten-
kin pienyrittdjien pddsya kotimaata laajemmille markkinoille. Rahoittaja- ja palveluorga-

nisaatioiden edustajat kuitenkin osittain kyseenalaistivat julkisen sektorin roolin tissi
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suhteessa. Yritykset eivit voi laajentua kansainvilisille markkinoille yksinomaan julkisen
rahoituksen avulla, vaan julkisen sektorin roolin ndhdéén voivan olla muutakin kuin suo-
raa taloudellista tukemista. Liséksi asiantuntijat korostivat toistuvasti yrityksen omaa

vahvaa sitoutumista kansainvélistymiseen.

”Ja mind epdilen, voiko julkinen sektori kovinkaan aktiivisin toimenpitein sitten edistdd
luovia toimialoja rahoituksen keinoin? Vai pitdisiké sen esimerkiksi tarjota enemmdn
asiakkuuksia?”

"Ei voi mennd pelkdstddn julkisen tahon tyontimdnd, vaan kylld yritykselld tiytyis olla
oikeesti liiketoimintastrategia ja osana sitd omaa businessplania olla se kansainvilis-
tyminen.”

Rahoituksen asiantuntijoiden mukaan julkisen sektorin sijaan alan omat jérjestot tai yh-
distykset, kuten esimerkiksi pelialan keskus Neogames tai Suomen Taideteollinen yhdis-
tys (Design Forum Finland), voivat paremmin onnistua toteuttamaan alan vienninedisté-
mispyrkimyksid. Téllaisilta verkostoilta ja muilta kehittdjatahoilta kaivattiin kuitenkin

enemmin keskindistd yhteistyota.

Kansainvilistymisen edistimiseen tarkoitetun koulutuksen tulisi “vahvistaa luovien alo-
Jjen yritysten resursseja kansainvilistymiseen, brdnddykseen ja tuotteistamiseen.” Tuot-
teen valmistuttua yrityksid tulisi auttaa “jakelukanavien ja yhteistyokumppaneiden hake-
misessa kyseisiltd markkinoilta.” Viimeksi mainitut voitaisiin toteuttaa joko suoran part-
nerihaun tai vientirengastoiminnan avulla. Asiantuntijat korostivat, ettd yritysten nako-
kulmasta ja kiytdnnon syiden vuoksi ns. "yhden luukun periaate” olisi toivottava palve-
luiden tarjonnassa, mutta totesivat, ettd palveluja tarjoavien organisaatioiden puolelta

tdma voi kuitenkin olla melko vaikeasti toteutettavissa.

Asiantuntijoiden mielestd luovan toimialan yritysten kansainvélistymisen edistdmisessi
voitaisiin hyodyntdéd nykyistd enemmén esimerkiksi tuottaja-/manageriporrasta, joka jér-
jestdisi edustamansa alan tuotannon myynnin maailmalla. Téallaista ei kuitenkaan ndhty

Suomessa olevan, ainakaan ammattimaisessa muodossa, paitsi ehkd musiikkialalla.

”Jos md oon ymmdrtdinyt oikein, Suomessa ei oo ammattimaista agentuuriverkostoa tai
sellasta, joka myis suomalaisia produktioita kaupallisin perustein johonkin maailmalle
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jakeluun. Ndd ihmiset, jotka tekee ne produktiot ja showt ja tdimmdset ndin, niin ei ne
pysty myymddn niitd. Ja musiikkiala on tdssd ilmeisesti onnistunut sit ehkd aavistuksen
paremmin Suomessa kuin moni muu.”

Luovien alojen yrityksid voitaisiin kannustaa kansainvilistymddn tuomalla nykyistd na-
kyvammin esiin esimerkkitapauksia onnistuneista kansainvalistymisprosesseista. Hyviksi
esimerkiksi katsottiin Music Export Finland Association ry (Musex), joka on suomalaisen
kevyen musiikin vienninedistdmisorganisaatio ja jonka puitteissa suomalaista musiikkia
on viety maailmalle ja tehty sielld tunnetuksi. Lisdksi pelialalta katsottiin 10ytyvan hyvia

esimerkkejé.

"Musex on toiminut kohtuullisen hyvin. Ja miten Musex ldhti liikkeelle, niin on se, ettd
keskeiset tuottajat kykenivit luomaan yhteisen agendan ja muodostamaan sen tahtoti-
lansa ja konseptoimaan sitd toimintaansa. Ja silld tavalla ndd resurssit luotiin. Silli
tavalla sinne on kaikki muutkin tahot ldhtenyt mukaan ja hyvin monet tahot saanut siitd
lisdarvoa.”

VEttd ois niitd esimerkkejd... Ettd joku Remedy, sen esimerkki on ollut tosi hyvd pe-
lialan yrityksille. Oikeesti joku tehnyt kansainvilisen menestystuotteen, ni se on kannus-
tanut.”

Onnistuneet kansainvélistymisprosessit ja -projektit vaikuttavat myonteisesti koko toi-
mintaymparistoon ja rohkaisisivat osaltaan ainakin saman alan yrittdjid kansainvélisty-
madn. Esimerkkitapauksia ei ole kuitenkaan asiantuntijoiden mielestd laajemmin hyo-

dynnetty.

Luovien alojen yritysten katsottiin kansainvélistyvén sellaisessa toimintaymparistossa,
jossa “luovan talouden konsepti” toteutuu. Esimerkkini téllaisen ympériston syntymisti
helpottavasta ratkaisusta mainittiin Aalto-yliopisto, joka voi my6tévaikuttaa niiden taho-
jen 10ytymiseen tai tavoittamiseen, joilla on “perustellumpi kisitys joko kysynndstd tai
kuluttajandkemyksestd”. Tillaisissa ympdristdissd voi helpommin syntyd esimerkiksi
”sosiaalista pddomaa” ja niissd kyetddn “oman agendan asemasta luomaan yhteisid

agendoja”.
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5.2 Kansainvilistymisen haasteet ja rajoitteet

Luovien alojen yritysten koko mainittiin useaan otteeseen yhtend luonnollisimpana rajoit-
teena kansainvélistymiselle. Kun alan yritykset tyypillisesti ovat “pienid ja vieldkin pie-
nempid”, ei ajallisia eika taloudellisia resursseja kansainvélistymiseen aina kerta kaikki-
aan ole. Kansainvélistyminen ja tuotteiden kehittiminen vaativat paljon investointeja ja
aikaa. Lisdksi, vaikka esimerkiksi rahoittajan usko luovan alan yrittdjén tuotteeseen si-
nénsé olisikin vahva, voi usko itse yrityksen eri resurssien riittdvyyteen markkinoilla olla

paljon heikompi.

”No, on varmaan se estdd se pieni yrityskoko ja se, ettd tehdddn niitd yksittdisid tuotan-
toja. Ja ettei oo joko aikaa tai rahallisia resursseja lihted. Eikd ole varmaan sitd kas-
vuhalukkuuttakaan vaan ollaan tyytyvdisid siihen olemassa olevaan ja ei ole edes mie-
titty sitd, ettd hei, tdstd vois olla joku muukin kiinnostunut”

“Jos sul on miljoonan euron liikevaihto, sul ei oo ihan hirveesti mdlldtd silld tuolla
maailmalla. Ja sadalla tuhannella sd et tee mitddn sielld maailmalla. Voit mennd jo-
honkin messuille. Mutta semmosen merkittdvin ikddn kuin Idpimurron tai tekeminen
vaatii ihan hirveesti rahaa. Valitettavasti.”

2

nnovatiivisuutta kylld l6ytyy noissa ratkaisuissa. Sen esitetyn kokonaisuuden uskotta-
vuus rahoittajan silmissd, se on se suurin este.”

Asiantuntijat huomauttivat kansainviliseen menestymiseen tarvittavan tuotteilta “uu-
tuusarvoa kansainvdlisesti tarkasteltuna” sekd omaleimaisuutta, joka olisi sidoksissa
suomalaiseen kulttuuriin ja ympéristoon. Mitdén erityistd “eksklusiivisuutta” ei kuiten-
kaan tarvita vaan tuotteet voivat olla rehelliselld tavalla ikdén kuin "kansankodin tuottei-

2

ta

“Kun Suomessa on luovien alojen pajoja, niin meet sd mihin tahansa eurooppalaiseen
maahan niin joka paikassa niitd on. Savikupin tekijoitd ja grafiikan sivuja. Miks se on
tddlld muka jotenkin hienompaa kuin jossain muualla! Sun pitdd sieltikin loytdd se, mi-
kd on riittdvin omaleimasta. Et sil on joku markkinarako jossain.”

"Taytyy olla originaliteettia siind mielessd, ettd ne sisdllot ja ne tuotteet mitd kehite-

tddn, et ne ankkuroituu johonkin ja meiddn tapauksessa suomalaisuuteen, suomalaiseen
kulttuuriin, suomalaiseen maaperddn tdhdn meiddn vilittomddn ympdristoon.”

Luovien alojen yritysten kansainvélistymisessd katsotaan olevan useita haasteita. Erds

asiantuntija muistutti, ettd kaikkien kéyttdjalédhtoisid ratkaisuja kehittdvien tahojen kan-
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sainvalistymisen kaikkein tirkeimpéind tekijand on “pddsy jakeluteihin.” Kyse on siitd,
kuinka kyetddn “konseptoimaan omat aineelliset ja aineettomat resurssit siten, ettd ne
herdttdd kiinnostusta.” Toisena haasteena on niiden luovien prosessien hallinta, joissa
erilaiset siséllot syntyvéat. Talloin tulisi kyetd yhdistiméédn “/uovat ja muut ammatilliset
resurssit siten, ettd ndd muut ongelmat erddlld tavalla ratkeaisi.” Kolmantena nédkdkoh-
tana on “ansaintalogiikka”. Tadma tarkoittaa, ettd on kyettdva “tuotteistamaan mahdolli-
simman monella tapaa tai tarjoamaan yhd enemmdn lisdarvoa.” Viimeisend haasteena
kansainvélistymisprosessissa on pédsy resursseihin, “niin henkisiin kuin taloudellisiinkin,
fyysisiin, aineettomiin ja aineellisiin resursseihin.” Arvoketjun siséiset ja ulkoiset resurs-

sit mobilisoituvat, kun on ensin saatu aikaan toimiva konsepti.

Luovien alojen yritysten kansainvélistymisen edellytyksené olevaa kasvua estdd myos se,
jos tekijanoikeudet joudutaan ajoittain myyméén kokonaan tai ldhes kokonaan tuotanto-
kustannusten kattamiseksi. Talloin ei yritysten ole juurikaan mahdollista kasvaa ainakaan
niiden taseiden ndkokulmasta ja “tuottajille ei usein jdd mitddn muuta iloa kuin ettd ne
saa sen palkkion siitd tekemisestd”. Oikeuksia ostaneet tahot sen sijaan voivat paistd

osallisiksi suuristakin kassavirroista.

5.3 Kansainviilistymisen rahoittaminen ja tukipalvelut

Eri organisaatiot ovat kohdentaneet luovien alojen yrityksille tarjottavat tukipalvelut mm.
yrityskoon, toimialan, alueen tai elinkeinopoliittisten periaatteiden mukaan ja tarjotuilla
palveluilla on erilaisia painopistealueita. Tdssd luvussa kommentteja ovat antaneet seu-

raavat palveluntarjoajat:

e Tekes - Teknologian kehittdmiskeskus tarjoaa yrityksille rahoitusta, joka on suun-
nattu ennen kaikkea litketoiminnan kehittdmiseen, kuten vaikkapa kansainvélis-
tymisstrategian laatimiseen. Rahoitusta ei puolestaan niinkddn mydnnetd esimer-
kiksi messuosallistumisiin. Tekes voi my0s tehdé yrittdjan kanssa erilaisia selvi-
tyksid, kartoittaa markkina-alueita, etsid uusia partnereita ja jakelukanavia. Teke-

silld on tarjolla my0s nuorille ja innovatiivisille, voimakkaasti kasvaville ja kan-
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sainvilistymiseen tdhtddville yrityksille suunnattua rahoitusta. Saatavilla olisi
my06s yhteis- tai ryhmédhanke -mahdollisuus, jossa yritykset tai organisaatiot voi-
sivat ndin halutessaan ryhméné hakea rahoitusta. Viimeksi mainitun kéytté on to-
sin jadnyt vdhdiseksi, koska kokonaisvastuun ottavaa tahoa ei yleensi tahdo 16y-
tyd. Tekes on suunnannut tukipalvelunsa ennen kaikkea uuden ja innovatiivisen

toiminnan rahoittamiseen.

TE-keskukset (Tyo- ja elinkeinokeskukset) harjoittavat yritysneuvontaa, jérjesta-
vit valmennusohjelmia, tarjoavat tuotteistettuja asiantuntijapalveluita ja alueellis-
ta yrityshautomotoimintaa sekd graafisen ilmeen, kuten kotisivujen suunnittelu-
palveluita. TE-keskuksen palveluiden kdytolla ei ole erityisié rajoitteita toimialo-
jen suhteen, mutta tarkoituksena on edistéé kestivid kasvua ja kehitystd seka kan-

nattavaa yritystoimintaa.

Finpro ry tarjoaa mm. erilaisia konsultointi- ja asiantuntijapalveluita, vientiren-
gastoimintaa, operoi innovaatiokeskuksia maailmalla ja jirjestdd yritysvaltuus-
kuntavierailuja. Finprolla on myds ollut aiemmin esimerkiksi Arctic Dimension -
ohjelma, joka oli suomalaisen lifestyle design-tuotteiden kansainvélistymisohjel-
ma. Finprolla on tarjolla my6s TestDrive- prosessi, jolla haetaan potentiaalisilta
sidosryhmiltd palautetta markkinoilta testaten néin tuotteen sopivuutta markki-
noille. Finprossa toimii myos Palvelut -toimialatiimi, joka tukee palveluyritysten
kasvua ja kansainvilistymisté tuottamalla tietoa globaaleista liiketoimintamahdol-
lisuuksista ja markkinoiden muutoksista. Kansainvélisen verkoston kohdemarkki-
naosaaminen sekd eri palvelutoimialojen hyvét kidytannot ovat yritysten palvelu-

kehityksen ja -myynnin kdytossé.
Finnvera Oyj myontaa yrityksille lainoja ja takauksia erityisesti ostajasta aiheutu-

van luottoriskin kattamiseen ja tarjoaa erilaisia rahoitusratkaisuja yritystoiminnan

aloittamiseen, kasvutoimintoihin sekd kansainvélistymistoimintoihin. Finnvera
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rahoittaa vain pienten- ja keskisuurten® yritysten toimintaa, joka tiyttii kannatta-
vuuden edellytykset. Tuettava toiminta ei siis voi olla esimerkiksi yhdistysmuo-
toista. Finnveran toimintaa ohjaavat my0s tyo- ja elinkeinoministerion asettamat
elinkeinopoliittiset periaatteet, joiden painopistealueissa on ajoittaista vaihtelua.

Finnveran rahoitusta suunnataan erityisesti kehitysalueille.

e CIM Creative Industries Management Oy on suomalainen rahastohallinta- ja péa-
omasijoitusyhtid, joka tarjoaa erityyppisid oman pddoman ehtoisia seké vélirahoi-
tusratkaisuja tekijanoikeuksien kehittdmiseen ja hyodyntdmiseen. CIM on suun-
nannut rahoituspalvelunsa erityisesti siséltd- ja palveluliiketoimintaa harjoittaville

yrityksille.

Rahoitus- ja tukiorganisaatiot voivat tehdd yhteistydssd esimerkiksi markkinakartoituksia
tai tiedonvaihtoa yrityksen luvalla. Yrityksid voidaan myds rahoittaa yhdessé niin, ettd
kohde saa rahoitusta useammalta organisaatiolta. Esimerkiksi Tekes, Finnvera ja Finpro
voivat tdssd mielessd toimia yhteistydssd. Néistd organisaatioista yrittdjid voidaan ohjata
myds ottamaan yhteytti esimerkiksi Musexiin tai Digesiin’ edustamiensa alojen toimin-

taan liittyvissé erityiskysymyksissa.

Kansainvilistymisen tueksi tarkoitettujen palveluiden kayttd luoviin aloihin luettujen
yritysten joukossa on ollut melko vahéisti, eikd luovien alojen yrityksiéd ole kovin paljoa
edelld mainittujen organisaatioiden asiakkaina. Esimerkiksi Finnveralla on melko véhéin
luovien alojen asiakkaita. Samoin Finprolla on asiakkaina vain harvoja peli- ja muotoi-

lualan yrityksid. Tekes sen sijaan on rahoittanut erityisesti pelialan toimijoita.

Kansainvélistymispalveluiden kéyttod voi yhtééltd rajoittaa tietimattomyys tarjolla ole-
vista tukimuodoista tai yksinkertaisesti vain puuttuva kiinnostus toiminnan laajentami-
seen. Pienyrityksilld ei mydskddn aina ole mahdollisuutta kattaa palveluiden kéayton kus-

tannuksia tai heilld ei ole riittdvéa asiakaspohjaa toiminnan laajentamiseen.

4 Henkil6ston méird alle 250, liikevaihto alle 50 miljoonaa euroa ja tase alle 43 miljoonaa euroa.
> Diges ry on sisiltoliiketoimialan kehittimisyhdistys.
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"M luulen ettd ne yritykset ei tunne eikd sillei oo osannut hakeakaan Tekesin rahoitus-
ta... Ei niitd [luovien alojen yritysten] hakemuksia kauheasti tuu.”

"Siksi ne ei kdytd kun...ambitiotaso yleison tavoittelemiseksi...ei semmoista monta ker-
taa olekaan.”

“Finpron pdivihinta on 840 €. Mutta sitten tullaan tietysti siihen, ettd monella PK-
yritykselld ei oo mahdollisuutta maksaa sitd hintaa, jolloin nditd yrityksid pitdd ldhted
viemddn jonkun ohjelman puitteissa tai Tekesin tuen puitteissa.”

"Ei ndd pienet ja vield pienemmdt yritykset, mitd sitten kansainvilistymispalveluilla
tarkoitetaankaan, niitd kovin paljon voi kdyttdd. Eikd niilld oo riittdvdsti edes asiak-
kuuksia.”

5.3.1 Yritysten palvelu- ja tukitarpeet

Luovien alojen yritysten katsotaan tarvitsevan tukea erityisesti toiminnan kdynnistamis-
vaiheessa eli siind, miten liiketoiminta yleensi tai toiminta kansainvélisilld markkinoilla
saadaan sujuvasti kdyntiin. Liséksi, jos liiketaloudelliset seikat jadvit luovuuden virrassa
vihemmaille pohdinnalle, yrittdjilla ei ehkd aina ole riittdvad tietoa hinen tuotteilleen

soveltuvista markkinoista tai oikeanlaisesta toiminta- tai tuotekonseptista.

VEttd se on just tin alkupddn strategian tekeminen niin se on kaiken a ja o.”

"Et aika usein heilld on valmiina mielessd joku markkina et nyt sinne pitdis pddstd,
mutta sit me aina haastetaan se tilanne, ettd onks se nyt sitten vdlttimdttd se oikea
markkina. Ja sit myoskin se, ettd se konsepti pitdd haastaa myos. Usein ne on vihdn
keskenerdisid.”

Luovien alojen yritysten katsottiin tarvitsevan tukea, neuvontaa ja palveluja myos perus-
litkketoimintaosaamisen kehittimiseen, johdon kouluttamiseen, rahoitusjirjestelyjen te-
kemiseen ja liikejuridiikkaan sekd yleensd kansainvélisille markkinoille menemiseen liit-

tyvien valmiuksien parantamiseen.

”Liiketoimintaneuvonnassa pitds laittaa ne asiakkaan pddssd sekaisin olevat asiat jdr-
Jestykseen, siit oikeestaan on kysymys.”

Luovien alojen yritysten katsottiin tarvitsevan lisdksi myyntivoimaa, koska “ei sitd [tuo-

tetta] kukaan tddltd tule hakemaan.” Yksi asiantuntija ideoi myos, ettd “vois olla tdillaisia

109



konsultteja valmiiksi yritysten tiedossa, ketd voi kdyttdd ja minkd tyyppiseen toimintaan”.
Verkostoitumispalvelujen luominen olisi myos hyddyllistd, koska ndissa puitteissa toimi-
jat voisivat vaihtaa omia ja muiden kokemuksia, tavata oman ja muiden alojen yrittdjid
sekd keskustella siitd, mikd on toiminut hyvin ja mika ei. Yhteistyon mahdollistavat foo-

rumit katsottiin my0s tarkeiksi.

”Ne on ollut tosi hyvid, missd on ollut sitten joku kokeneempi yritys puhumassa niille
oman alansa yrityksille.

"Sellaset foorumit, ympdristot ja ohjelmat, joissa syntyy sosiaalista pddomaa ja yhteisid
Jaettuja nikemyksid, joissa kehittyy kompetenssit harjoittaa yhteistyotd, niin ne on tar-
koituksenmukaisia.”

Eris asiantuntija huomautti, ettd tulisi ymmartéé ero koulutuksen ja yrityksen tai yrittdjén
kompetenssien kehittdmisen valilld. Viimeksi mainitun tirkeys olisi oleellista huomioida
yrityksen toiminnan kehittimisen kannalta. Téssd yhteydessd yrittdjdn ainakin osittainen

taloudellinen sitouttaminen kehittdmiseen on hyodyllista.

"Kyse ei ole niinkddn trainingista tdssd yhteydessd vaan kompetenssien kehittdmisestd.
Training liittyy siihen, ettd opitaan kdyttdmddn ruuvimeisselid tai puhumaan jargonia
jostakin talousteoriasta. Mutta kompetenssien kehittiminen taas liittyy siihen, ettd oi-
valletaan, mitkd ovat omat ja muitten vahvuudet ja sitd kautta saamaan enemmdn irti.
Ja niissd on hyvd olla omarahoitusosuudet.”

Luovien alojen yrittdjien toimintaan vaikuttavana tekijind mainittiin lisdksi yrittdjien
usein hyvin vahva ja tunnepitoinen suhtautuminen omaan tuotteeseen ja yritykseen. Tal-
16in eri osapuolten ndkemyserot tuotteen tai palvelun menestymismahdollisuuksista ja

mahdollisista tuki- tai kehitystarpeista voivat olla hyvinkin suuret.

"Et yrittdjdt itse suhtautuu omaan juttuunsa erittdin tunnepitosesti. Jotenkin se on niin
kuin oma lapsi se liiketoiminta. Se on nii herkkd paikka. Md voin hyvin kuvitella, et joku
designeri hirttdd kiinni, kun hdntd ei oo ymmdrretty.”

Kyse ei siis ole valttdméttd uuden idean menestymismahdollisuuksien puutteesta vaan
ehkd ennemminkin yrittdjdn vahvasta uskosta tuotteen tai palvelun menestykseen sellai-
senaan ilman, etti sitd voisi tai yleensd saisi muuttaa tai kehittdd alkuperdisen idean siitd

kéarsimatta.
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5.3.2 Kulttuuripoliittinen nakékulma luovien alojen rasitteena

Julkisen sektorin merkittdva rooli Suomessa ja muissa Pohjoismaissa luovien alojen yri-
tysten rahoittamisessa ja tukemisessa on aiheuttanut erdén asiantuntijan mukaan sen, etté
“ei 00 semmosta tdydentdvdn rahoituksen historiaa”. Téllaisille malleille olisi kuitenkin

selvisti tarvetta.

"Tdd kulttuuripoliittinen ndkékulma on ollut niin dominoiva luovien toimialojen rahoi-
tuksessa. Et siitd pitdis pddstd pikkasen eroon.”

Luovien alojen yritysten ja muiden toimijoiden tukemista vain kulttuuripoliittisin perus-
tein pidettiin ongelmallisena. Jos ala “eldd niistd avustuksista”, saattaa kansainvélisty-
misprosessissa syntyd ongelmia, koska yritykset eivét ole kaikissa tapauksissa tottuneet
“rakentamaan niitd omia produktioitaan ja suunnitelmiaan ikddn kuin liiketaloudellisten
logiikoiden perusteella.” Taméd asetelma ymmarrettiin mutta sen koettiin aiheuttavan
rakenteellisia haasteita. Kun luovaa projektia rahoittava taho on kuitenkin kiinnostunut
ennen kaikkea taloudellisista nikdkohdista, voi rahoittajan ja yrittdjén ndkdkulmien vélil-
le syntyd “tietynlainen clashi”’. Nékokohtaeroihin ei voi olla vaikuttamatta luovan alan
yrittdjdn usein hyvin vahvasti tunnepitoinen suhtautuminen omaan tuotteeseen ja yrityk-

secn.

Luovan alan sisélld katsotaan kuitenkin olevan aloja, joiden toiminta on “ftdysin bisnes-
pohjaista” ja jotka eivdt saa mitddn avustuksia. Téllaisina mainittiin mm. arkkitehti- ja
mainostoimistot. Sen sijaan esimerkiksi kansainviliseen levitykseen tarkoitetun elokuva-,
tv- ja animaatiotuotannon rahoittamista lainarahoituksella pidettiin ongelmallisena, koska
nédiden alojen ansaintalogiikka on maailmalla jo muotoutunut, eikéd timi malli tue laina-
rahoitusta, koska toiminta on hyvin omapadiomarahoitteista. Luovien alojen tukimuotoi-
nen rahoittaminen voi lisdksi haitata yrittijin ja potentiaalisten asiakkaiden vilisen, liike-
toiminnan kehittymiselle vélttiméttdmin vuorovaikutuksen syntymisti ja tuotteiden ke-

hittymisté edelleen.

"Tdmmosen tukimuotoisen rahoituksen puitteissa Suomessa sd voit kehittdid asioita ai-
ka pitkdlle. Mut siitd jdd tdd tdrkein linkki puuttumaan, se hedelmdllinen vuorovaikutus
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asiakkaiden kanssa, niitten tuotteiden saamiseksi siihen loppukdyttdjdlle tai ettd ne tar-
Jjoaisi paljon lisdarvoa.”

5.3.3 Riskeja arvioidaan vaarin perustein

Luovien alojen yritysten saattaa olla hyvin vaikea hakea rahoitusta kaupallisilta rahoitta-
jilta jo pelkéstddn yrityskoosta aiheutuvien rajoitteiden tai puuttuvien kumppanuuksien
vuoksi. Lisdksi suunnitellun projektin toteuttamiskustannukset voivat olla hyvin suuret
verrattuna esimerkiksi yrityksen taseeseen tai liikevaihtoon, ja esimerkiksi pankilla ei
valttamattd ole riittdvdd informaatiota luovaan projektiin liittyvistd riskeistd. Tamin
vuoksi asiantuntijoiden mukaan luovien alojen rahoittamismalleja tulisikin uudistaa niin,
ettd siirryttdisiin enemman kohti projektirahoittamisen mallia. Talloin riskien tarkastelu ei

liittyisi niink&én yritykseen vaan luovaan projektiin itseensa.

“Ja kaupallisen rahoittajan ei kannata ldhted mukaan laisinkaan, ennen kuin kaikki ar-
voketjun toimijat ovat lihteneet sinne mukaan, koska kaupallinen rahoittaja vaikka sen
pitdisinkin, niin se tuskin kykenee arvioimaan siihen nimenomaan luovaan prosessiin
liittyvid riskejd.”

"Voisko arvioida niitd luovia prosesseja ja rahoittaa niitd lainaehtoisesti projektirahoi-
tuksen keinoin, jolloin se huomio ei riskien arvioinnissa ensisijaisesti kiinnittyisikddn
yritykseen, koska se on vddrd kohde erddlld tavalla. Ei se 50 000 taseen yritys, yhden
miehen yritys, niin sehdn ei oo niinkun bankable, jos rahaa tarvitaan 9 miljoonaa.”

Projektimuotoinen rahoittaminen erdénd tdydentividnd rahoitusmuotona ei tosin valtta-
mattd kannusta tehokkaasti pysyviisluonteiseen kansainvilistymiseen, mikd usein katso-
taan valttimattomaksi. Esimerkiksi luovien alojen asiantuntijoiden mukaan projektimuo-
toinen toiminta myds saatetaan kokea vieraaksi ja hankalaksi toimintatavaksi pitkéjantei-
syyden puutteen takia (ks. tdmén raportin luku 3.5.5.). Projektimuotoinen toiminta ja ra-
hoittaminen voi kuitenkin olla etenkin kansainvélistymisprosessin aloitusvaiheessa yksi

hyvé ratkaisu.
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5.3.4 Palvelutarjonnan kehittaminen

Asiantuntijat katsoivat, ettd yrittéjille erilaisia rahoitus- ja tukipalveluita tarjoavien orga-
nisaatioiden tulisi objektiivisesti pohtia omaa palvelutarjontaansa ja sen selkeyttd yritys-
ten kannalta sekd lisdtd keskindistd yhteistyotddn. Lisdksi asiantuntijat olivat havainneet,

ettd yrittdjilla ei ole tietoa kaikista tarjolla olevista palveluista.

"Kaikki [palvelut] on aika erillddn ja yritysten pitid osata loytdid ne. Ettd sais ne kaikki
toimijat, jotka oikeesti toimii sen kansainvdlistymisenkin ympdrilld tarjoomaan palve-
luita sinne [yrityksille]. Ettd ne ois sillai paketoitu ja yrityksille selkeemmin esilld, ettd
kuka tarjoo mitdikin, kehen olla yhteydessd missdkin asiassa. Tuntuu ettd yritykset kai-
pais niitd kontakteja.”

Haastatteluissa pohdittiin, ettd yrittdjdn toimintaa kehitettdessd, hinen itsensd kannalta
voisi olla hyddyllistd osata hakeutua ensin esimerkiksi Diges ry:n kaltaisten hankejalos-
tamotoimintaa harjoittavien organisaatioiden piiriin ennen kuin haetaan esimerkiksi Te-

kesin tai Finnveran palveluita.

Asiantuntijat ideoivat, ettd heiddn edustamillaan organisaatioilla voisi olla esimerkiksi
tietyille toimialoille, kohderyhmille ja erityyppisille yrityksille suunnattuja palveluja.
Liséksi tarjotuissa asiantuntijapalveluissa voisi olla juuri luoville aloille kehitettyja palve-
luja. He itse kaipasivat my0s lisdd tietoa siitd, minne voisivat yrityksid ohjata, jos joutu-

vat tekemddn oman organisaation osalta kielteisen tukipdédtoksen.

Luovien alojen yritysten heterogeenisuuden vuoksi alalle suunnatut tukitoimet eivét ehki
taytd tarkoitustaan, jos ne asiakaspalvelunidkokohtiin liittyvistd syistd pyritdédn suuntaa-

maan mahdollisimman monentyyppisille yrityksille.

"Kun sul on kaikista ndistd aloista ne edustajat niissd tyoryhmissd, ni sit sen pitdis —
niiden toimenpiteiden — palvella vihdn kaikkia. Eikd ne ndin tee.”

Tédméin vuoksi tukiorganisaatioiden palveluiden kohdentaminen ja monipuolistaminen
sekd organisaatioiden ja alan yhdistysten laajempi yhteistyd ja tiedonvaihto voisivat seké
tehostaa palvelutarjontaa ettd kasvattaa yritysten menestymismahdollisuuksia niiden tie-

tdmyksen lisdéntyessa.
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5.4 Merkitys yrityskentdlld ja kansainvilisen kilpailukyvyn kannalta

Luovan alan uskotaan olevan merkityksellinen kansainvélisen kilpailukyvyn kannalta,
mutta ei yksin. Oleellista asiantuntijoiden mukaan on, ettd ala kyetddn yhdistimién laaja-
pohjaisesti muuhun talouteen. Esimerkiksi muotoiluosaamisen hyddyntédmiselld voidaan

tuotteiden erilaistamisessa saavuttaa hyviédkin tuloksia.

"Milld Suomi nousee tdistd taantumasta? Onks se design vai joku? En md usko et se on.
Design yksistddn ei oo mitddn. Se on aina kytkéksissd johonkin muuhun.”

"Esimerkiksi design, niin sehdn on nyt kuitenkin sit se, josta haetaan tuotteille lisdar-
voa, ettd kun me ei pystytd kilpailemaan hinnalla niin meiddn tdytyy pystyd kilpaile-
maan jollakin muulla. Design on nyt sellainen, mikd nyt on ymmdrretty jo laajemmin-
kin. Tdd designin ja tuotteistuksen vaade...ettd sitd kautta on hyvinkin suuri mahdolli-
suus vaikuttaa meiddn kilpailukykyyn.”

Esimerkiksi elokuva-, tv- ja animaatiotuotannon osaamisen katsotaan Suomessa jo olevan
korkeatasoista ja merkityksellistd koko talouden kannalta. Luovien alojen yritysten ylei-
sesti pieni koko ei aina kuitenkaan riitd ainakaan laajaan kansainvéliseen toimintaan. Tés-
td huolimatta luovaa alaa voitaisiin ja tulisi hyodyntdd nykyistd laajemmin ja kokonais-

valtaisemmin.

" Yrityskoon pitdisi kasvaa ainakin ettd ne pystyis enemmdn myymddn palveluja ja sitten
kasvattamaan sitd omaa liiketoimintaansa ja liikevaihtoaan.”

“Ja luovien toimialojen merkitys on ehkd kokonaisuuden kannalta paljon suurempi kuin
toimialoina sellaisenaan.”

"Tétd luovan talouden konseptiahan pyritddn toteuttamaan kaikkialla teollistuneessa
maailmassa siksi, ettd se on vilttamdtontd pyrkid loytamddn uutta ndkékulmaa asioihin.

"Pdrjdtdksemme kansainvilisessd kilpailussa niin meiddn tdytyy myoskin kyetd toisaal-

ta yhteisten nikemysten luomiseen ja yhteistyohon yli rajojen ja hyédyntdd luovien toi-
mialojen valmiuksia ja kompetenssia ihan toisella tapaa kun tdhdn saakka.”
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5.5 Tulevaisuudenndkymdit: hyvit, mutta haasteelliset

Asiantuntijat nikivat luovien alojen yritysten tulevaisuudennikymat ldhtokohtaisesti hy-
viksi, vaikkakin “vaikeuksia ja haasteita tulee riittimddn”. Alan menestyksen tirkeiksi
edellytyksiksi mainittiin systemaattisten kansainvélistymispalveluiden piiriin pédsemi-
nen, tuotteistaminen ja tuotteiden paketointi sekd konseptin rakentaminen. Yrityksen
omaa tarjontaa olisi kehitettdvd jo senkin vuoksi, ettd vaikka se itse ei kansainvélis-

tyisikdin, kansainviliset kilpailijat voivat ennen pitkda laajentaa toimintaansa Suomeen.

Vallitsevan talouskriisin vaikutusten katsottiin olevan jokseenkin samanlaiset niin luovil-
la kuin muillakin aloilla ja yleensd vaikutusten ndhdddn koskettavan kutakin toimialaa
varsin vaihtelevin tavoin. Taantuman aikana esimerkiksi kulttuuripalveluiden ja muiden

ajanvietealan tuotteiden kysynti voi kuitenkin kasvaa.

Luovien alojen yritysten kansainvélistymisen uskotaan luonnollisesti lisdéntyvén ja tule-
vaisuudessa yhi useammat alat ja yritykset tulevat olemaan jo lahtdkohtaisesti kansainvé-
lisid. Muotoilun merkityksen tuotteiden differoinnissa uskotaan myods edelleen lisdénty-
vén. Lisdksi yrittdjakunnan piirissa tapahtuva sukupolvenvaihdos tuo mukanaan myontei-

semmaén asenteen yrityksen kansainvalisyyteen luonnollisena osana toimintaa.

"Md uskon ainakin ettd enemmdn on yrityksid, jotka on jo alusta ldhtien kansainvdlisid.
Jos miettii jotain verkkopalveluita, sosiaalista mediaa, niin ei niitd voi tehdd vain Suo-
men markkinoille. Aika nopeasti loppuu markkinat tai asiakkaat kesken, jos tdhtdid vain
Suomen markkinoille.”

VEttd kylld tdllaisten kuin muotoilupalveluitten, digitaalisen palvelun, muotoilun ja tin
tyyppisten asioiden merkitys kasvaa ihan varmasti. Ettd se on tapa erottua.”

"Md luulen ettd sukupolvi, joka tulee sithen ammatinharjoittamisen ikddn, niin he var-
maan aika automaattisesti yrittdd verkottua maailmalla. Ne on kasvanut ympdristossd,
jossa ymmdrtdd sen, ettd kaikki hyvd ei asu Suomessa. Niiden pitdd ikddn kuin verkot-
tua laajasti, jotta ne — ikddn kuin — hakee niitd ideoita ja tuo sitd ndkokulmaa asioihin.”
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5.6 Yhteenveto

Tassd luvussa tarkasteltiin luovien alojen yritysten kansainvélistymiseen liittyvié tekijoitd
rahoittaja- ja palveluorganisaatioiden nikokulmasta. Luovien alojen yritysten kansainvé-
listyminen ei ole itsetarkoituksellista mutta sitd voidaan edistda erilaisin keinoin. Rahoi-
tuksen ja palveluorganisaatioiden kannalta tukitoimia voitaisiin kehittdd edelleen ja koh-
dentaa nykyistd paremmin. My®0s yrittdjien tulisi itse huomioida toiminnassaan enemmén
litketoiminnallisia ndkokohtia sekd kehittdd tuotteitaan asiakas- ja kayttdjdndkokulma
huomioiden. Kulttuuripoliittisen ndkdkohdan luovien alojen yritysten tukemisessa ja ra-
hoittamisessa katsotaan olevan jo aikansa eldnyt ja liiketoiminnallisen kehityksen néko-
kulmasta jopa jossain miirin haitallista. Julkisen sektorin roolin tulisi vdhitellen muuttua
kulttuuripoliittisista tukimuodoista kohti asiakkuuslihtdistd otetta. Luovien alojen yritys-
ten toiminnan rahoittamiseen kaivataan edelleen lisdd erilaisia rahoitusmalleja, kuten

esimerkiksi projektimuotoista rahoittamista.

Luovien alojen yritysten toiminnan tueksi on tarjolla kattava valikoima tukea ja palvelui-
ta. Naitd katsottiin tarvittavan etenkin yrityksen perusliiketoimintaan liittyvissd asioissa.
Palveluorganisaatiot voisivat myds itse kehittdd toimintaansa muun muassa tuki- ja palve-
lutarjontaa laajentamalla ja kohdistamalla, sekd yhteistyota ja tiedotusta lisddmalla. Julki-
sen sektorin toimilla, toimintaympdriston muutoksilla tai edes kaikenkattavalla tuella ei
voida kuitenkaan ratkaista luovien alojen yritysten kansainvélistymisen yhtd suurimmista
esteistd — pienen yrityskoon aiheuttamia rajoitteita. Yritykset itse sen sijaan voisivat har-
joittaa nykyistd enemmaén yhteistoimintaa, jos ei muuten niin ainakin ulkomaantoimin-
noissaan. Hyvien esimerkkien ja luoville aloille myonteisen ympariston katsottiin myos

edistdvén alan yritysten kansainvélistymista.

Rahoittaja- ja palveluorganisaatioiden edustajien mukaan luovien alojen yritysten tuot-
teilta edellytetdén kansainvilisilli markkinoilla uutuusarvoa, kiinnostavuutta ja tietynlais-
ta kulttuurisidonnaista originaliteettia. Suomalaisen hulluuden” korostamisen ajan puo-
lestaan ndhtiin jo menneen. Tuotteistaminen ja jakeluteihin pddseminen ndhtiin myos

hyvin tarkedna.
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Luovien alojen merkitys yrityskentilld ndhddidn huomattavaksi, etenkin jos alat kykene-
vit laajemmin yhdistimddn voimansa perinteisten toimialojen kanssa. Luovien alojen
yritysten kansainvélistyminen yleistynee jatkossa. Luovien alojen tulevaisuus ndyttadkin

valoisalta haasteista huolimatta.
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6 Yhteenveto ja johtopaatokset

Tassd tutkimuksessa selvitettiin Suomen luovien alojen toimijoiden kansainvélistymista
ja sithen liittyvid tukitarpeita. Tutkimuksessa hyddynnettiin asiantuntijahaastatteluja ja
pyrittiin késitteleméén luovien alojen toimialoja mahdollisimman kattavasti. Maantieteel-
linen edustavuus otettiin huomioon jakamalla Suomi neljdin alueeseen, Eteld-Suomeen,
Lansi-Suomeen, Itd-Suomeen ja Pohjois-Suomeen ja kohdistamalla haastattelut mahdolli-

simman tasaisesti kullekin alueelle.

Luovien alojen méiéritelmén pohdinnassa ammennettiin asiantuntijoiden nidkemyksista.
Monet asiantuntijat toivat esille kdsitteeseen liittyvid ongelmia, mutta osa totesi késitteen
kuvaavan hyvin heiddn oman alansa toimintaa. Luovista aloista kédyty keskustelu tuntuu
hakevan jatkuvasti suuntaansa mairitelman muuttaessa muotoaan ja sisiltoddn ajan myo-
td. Maaritelmidn monitulkintaisuus voi my0s jossain mairin vaikeuttaa luoville aloille
suunnattujen kansainvélistymis-, rahoitus- ja muiden tukipalvelujen tuotteistamista, pake-

tointia ja kohdentamista.

Luovat alat Suomessa ovat keskittyneet padkaupunkiseudulle ja muihin suuriin kaupun-
keihin, Ouluun, Turkuun, Tampereelle ja Vaasaan. Pddasiassa ndilld alueilla toimivat
ainakin arkkitehtuuri-, elokuva- ja TV-tuotanto, peli-, muotoilu sekd musiikkiala. Kult-
tuuri- ja taidealoja pidetddn péddkaupunkikeskeisind, vaikka esimerkiksi teatteri- ja tans-
sialojen toimintaa on monilla paikkakunnilla koko maassa. Késitydalan suurin keskittyma
loytyy Fiskarsista, kun taas eldmystuotannon keskuksia ovat Lappi ja itdsuomalaiset

paikkakunnat. Tapahtumatuotanto on levittdytynyt koko maahan.

Alueellinen tarkastelu toi tutkimuksessa esiin erityispiirteitd eri puolilla maata. Etela-
Suomen aluetta hallitsee padkaupunkiseudun yritystoiminnan painoarvo ja padkaupungin
hallitsevaa asemaa pidettiinkin haastatteluissa itsestdénselvyytend. Linsi-Suomen erityis-
piirteeksi nousivat vahvat yhteydet Ruotsiin niin liiketoiminnan kuin osaamisvaihdon

kannalta, seké telakkateollisuus, joka ylldpitdd myos luovia aloja tydllistivad klusteria.
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Itd-Suomen erityispiirre on Venijin ldheisyys ja sen markkinan houkuttelevuus. Pohjois-
Suomen alueella korostui Lappi ja alueella tirkedn matkailuelinkeinon kautta erityispiir-
teeksi nousi kotikansainvélistyminen. Osaksi Pohjois-Suomea tisséd tutkimuksessa luettu
Oulu profiloitui yhtdiltd peliteollisuudelle suotuisaksi teknologiakaupungiksi, toisaalta

luovan hulluuden ja heittdytymisen tyyssijaksi.

Tutkimuksessa nousi esille monia yksittéisiin toimialoihin liittyvid erityispiirteitd. Muo-
toilualaa luonnehdittiin kilpailulliseksi. My®0s tilapdiset koalitiot ovat alalle tyypillinen
toimintatapa. Sisdltotuotanto- ja AV-aloilla tuotantokohtaiset mikroyritysten yhteenliit-
tymét ovat tyypillisid. Markkinointiviestintdalalla pienyritykset voivat sulautua yhdeksi
suureksi mainostoimistoksi, kun taas muotoilu- ja siséltdtuotantoaloilla tilapéiset yhteen-
liittymat hajoavat tuotannon valmistuttua. Késityoalalle 1dhdetdan usein harrastuspohjal-
ta, mikd leimaa alan yrittdjat helposti jatkossakin harrastajiksi. Pelialan leimallisin piirre
on puolestaan markkinoiden kansainvélisyys ja kotimarkkinoiden puute. Musiikkialan
tuotantoa kuvattiin laadukkaaksi ja runsaaksi, mutta kansainvalisesti merkittdvien artisti-
en lukumédrd on pieni ja yritystoiminta alalla nuorta. Arkkitehtialalle tyypillistd on tai-
teellinen kunnianhimo, jolloin arkkitehtuuri ndhdédén erityisesti uniikkien suunnitelmien
luomisena. Arkkitehtialan toimijat ovat pitkdén pitdneet kotimaan markkinoita riittdviné,
mutta toisaalta kansainvilisiin kilpailuihin on osallistuttu aktiivisesti. Taidealoilla (kuva-
ja tanssitaide, teatteri, muut kulttuurialat) toiminnassa ndhtiin olevan muita aloja vihem-
min kaupallista intressid ja kansainvilistyminen tapahtuu useimmiten ei-kaupallisista
lahtokohdista. Taidealoilla kansainvélistymisen ensisijainen motivaatio on uusien taiteel-
listen virikkeiden hakeminen ulkomailta. Toimialojen erityispiirteet tulisi ottaa huomioon
sekd tarkasteltaessa tutkimuksen tuloksia ettd hyOdynnettidessd tuloksia tukipalveluiden

suunnittelussa.

Tutkimuksen tavoitteena oli etsid luovien alojen kansainvilistymisestd yhteisid piirteitd
alojen erilaisuudesta huolimatta. Tarkastelun perusteella voidaan todeta, ettd luovien alo-
jen toimijat ovat jo jossain madrin kansainvélistyneet, mutta huomattava kansainvilis-
tymispotentiaali on luovilla aleilla vield hyodyntimitti. Esimerkiksi peliala on kan-

sainvélistynyt ldhes kokonaisuudessaan markkinatilanteesta johtuen, kun taas muilla luo-
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villa aloilla on paljon yrityksié, jotka eivit vield ole kansainvélistyneitd, mutta joilla kui-
tenkin on kasvava kiinnostus kansainvilisid markkinoita kohtaan. Nuoret yrittdjét pitdvét
kansainvilistd toimintaa yhd enemmén luonnollisena toiminnan ldhtokohtana kuin erilli-
send strategiana. Suhtautuminen kansainvélisyyteen onkin pddosin myonteistd. Motivaa-
tiota kansainvélistymiseen 10ytyy markkinoiden saneleman pakon ja kasvuhalun lisdksi
kansainvilisen toimintaympériston tarjoamista uusista ideoista ja vaikutteista. Lisdksi
kansainvélistymiseen vaikuttavat toimijoiden henkilokohtaiset ominaisuudet, kuten roh-

keus, aktiivinen ote ja kielitaito.

Kansainvilistymiseen on luovilla aloilla monia tapoja. Térkeimpind pidetdén asiakkaiden,
yhteistyokumppanien ja jakelukanavien kohtaamista kohdemarkkinoilla seké verkostoja
ja henkilokohtaisia suhteita. Menestystarinat ovat syntyneet pitkdjanteisten ponnistelujen,
yhteistyon ja ndistd kumpuavan yhteisymmarryksen kautta. Joissain tapauksissa valittd;ja-
tahot tai manageritoiminta on edistdnyt luovien alojen toimijoiden kansainvalistymista,
mutta tillainen toiminta on Suomessa edelleen verrattain vdhdistd. Varsinaista vientié
luovilla aloilla on toimialakohtaisista eroista huolimatta jokseenkin vdhén, ja monilla
aloilla kulttuurivaihto ja kotikansainvélistyminen ovat merkittdvid kansainvélisyyden

muotoja.

Esteitd kansainvélistymiselle tuli tutkimuksessa ilmi useita. Suurin haaste on yritysten
ja muiden toimijoiden pieni koko, jolloin resurssit ovat usein liian vihéiset toimin-
nan laajentamiseksi kansainviliseksi. MyOs osaamisessa néhtiin puutteita. Osaamisvaje
kansainvélisen liiketoiminnan hoitamisessa sekd myynnisséd ja markkinoinnissa korostui.
Joissain tapauksissa myds kielitaidon tai kulttuurierojen ymmaértdmisen puute rajoittaa
kansainvélistymistd. Edelleen rahoituksen projektiluontoisuus ja uskalluksen puute hait-

taavat kansainvélistymista.

Luovien alojen yritysten kansainvélistymistd pyritdén edistiméédn kansainvélistymispal-
veluilla. Palveluja on Suomessa runsaasti tarjolla ja yritykset hyodyntivét niitd jonkin
verran, mutta niiden toimivuudessa ilmenee tiettyjd erityisesti luovia aloja koskevia on-

gelmia. Osittain ongelmat ovat samoja kuin kansainvélistymistd estdvit seikat: yritysten
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pieni koko estdd palvelujen tdysipainoisen hyddyntdmisen ja yritysten mairétietoisen
kehittdimisen puute heikentdd julkisten kehittimistoimenpiteiden tehoa. Kansainvélisty-
mispalveluihin liittyvdt ongelmat liittyvét osittain palvelujen kayttoon. Tietoa palveluista
on saatavilla hyvin hajanaisesti, jolloin yrittdjien on vaikeaa kdyttdi tietoa ja l0ytaad oikea
organisaatio, jonka puoleen kddntyd kansainvélistymisprosessin alussa. Nykyiset tuki-
mallit eivit aina sovellu luovien alojen yrityksille, silld luovien alojen toimintatavat
eroavat teollisesta toiminnasta, jonka tarpeisiin kansainvélistymistuet on kehitetty. Lisak-
si palvelujen hinta ja joihinkin tukimuotoihin vaadittava oma rahoitusosuus koettiin liian
korkeaksi pienille yrityksille. Rahoittaja- ja palveluorganisaatioiden edustajat puolestaan
kokivat rajoitteena sen, etteivét perinteiset rahoitusmallit sovellu luovien alojen yritysten
toimintaan. Rahoitusriskien tarkastelussa kohteena voisikin yksittdisen yrityksen sijaan
olla toteutettava yhteisprojekti. Vaikka projektimuotoinen rahoitusmalli ei tukisikaan
pitkdjanteistd kehitystyotd, voisi se kuitenkin tdydentdd nykyisid malleja ja mahdollistaa

kansainvélistymisen alkuvaiheen ja titen kokemuksen kertymisen.

Kansainvilistymisen tukemiseen ja kansainvilistymispalvelujen kdyton helpottamiseen
esitettiin ratkaisuja. Tarkeimpind tapoina edistdd luovien alojen kansainvélistymistd ja
tehostaa kansainvélistymispalvelujen hyddyntédmistd néhtiin tuottaja-/manageriportaan
kehittiminen ja hybridisten yhteistyoalustojen luominen rajapintojen hyodyntimi-

seksi.

Luovilla aloilla toivotaan yleisesti joko oman tuottaja- /manageriportaan kehittimista, tai
vastaavanlaisen osaamisen kehittdmista itse toimijoille. Koska yrittdjien resurssit harvoin
yksin riittdvit aikaa vaativaan kansainvélistymiseen, olisi erillinen toimija erityisen hyo-
dyllinen juuri mikroyrityksille. Télld hetkelld tuottajia/managereja ei ole Suomessa tar-
peeksi, jotta palveluja riittdisi kaikille niistd kiinnostuneille luovien alojen yrityksille.
Vilittdjatahon palvelut ndhtiin erityisen hyodyllisind yhtdéltd mikroyrityksille ja toisaalta

kulttuuri- ja taidealoilla toimiville tahoille.

Tuottajan/managerin avulla voitaisiin tuotteita ja palveluita markkinoida suurempina

kokonaisuuksina, jolloin kaikki yksittdiset pienyritykset voisivat hyotyd joukkovoiman
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eduista. Kukin yritys voisi hyodyntdd kansainvélistymiseen keskittyvdn asiantuntevan
henkilon osaamista, kontakteja ja tydaikaa. Yritysryppddt ndhdididn hyodyllisind, koska
silloin yrityksien tuotteita voidaan konseptoida ja brindatéd asiakkaille yhdessd ja pienet-
kin yritykset voivat ponnistaa kansainvélisille markkinoille ilman liian ty6lditd markki-
nointiponnisteluja. Koska tuottajan/managerin palvelujen kayttimisestd koituvat kustan-
nukset voitaisiin jakaa usean yrityksen kesken, yrittdjan oma rahallinen panostus kan-
sainvélistymiseen jéisi kohtuulliseksi, ja siten yhd useampi pienyritys voisi saada osaa-

mistansa tuotteistettua ja vietyd kansainviélisille markkinoille.

Luovien alojen kansainvélistymisessd on vallinnut siillomainen toimintatapa, jossa luovia
aloja on tarkasteltu erillisind toimialoina eikd kokonaisuutena tai osana laajempaa talou-
den kenttdd. Siilomaisesta ja sirpaleisesta lihestymistavasta tulisi luopua ja tilalle
ottaa hybridinen, rajapintoja ja eri alojen kohtaamisia hyodyntiva nikokulma. Ra-
japintojen kohtauttamiseksi tarvitaan yhteistydalustoja, silld tdlld hetkelld luovien alojen
toimijat eivit luonnostaan kohtaa toisiaan niin paljon kuin toiminnan luonne mahdollis-
taisi. Yhdistdmélld luovia toimialoja innovatiivisella tavalla muihin aloihin voidaan saa-

vuttaa myoOs kansainvilista kilpailukykya.

Luovan tyon esiin nostaminen seki luovien ja muiden toimialojen kohtauttaminen
néhtiin oleellisena myos siksi, ettd meneillddn oleva tuotantorakenteen murros hakee kas-
vua ja innovaatioita erityisesti luovien alojen ja muiden toimialojen rajapinnoista. Tuo-
tannollisen toiminnan vdheneminen Suomessa luo tarpeen kehittdd uusia aivoty6hon,
luovuuteen ja innovaatioihin perustuvia ansaintalogiikkoja. Vaikka esimerkiksi muotoi-
lun kéyttdminen teollisessa toiminnassa on ollut pitkdén arkipdivad, myos muiden luovien
tyoprosessien ja siséltdjen tuominen perinteisille toimialoille sisdltdd suuren kasvu- ja
kansainvélistymispotentiaalin. Tdmén havaitsemista pidettiin tdrkednd myos kansallisen

kilpailukyvyn kannalta.

Yksi merkittidva tapa tukea kansainvilistymistd on tiedon lisédéiminen ja siirto. Luovien
alojen yrittdjiltd puuttuu usein tietoa paitsi kansainvélistymispalveluista, myos perusasi-

oista kuten kohdemarkkinoista ja oman tuotteen tai palvelun sijoittumisesta kilpailukent-
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tddn. Asiantuntijat perdsivitkin yrityksiltd itsetuntemusta, tiedon jakamista ja oman
osaamisen tuotteistamista. Kilpailu- ja markkinatilanne on analysoitava, kun kansainvé-
listymistd kdynnistdd. Toisaalta kansainvélistymispalveluiden nostettiin esiin myos se,
ettd esimerkiksi perinteinen markkinaselvitys ei aina riitd, vaan luovien alojen toimijat
voivat tarvita my0s laajempaa toimintaympériston analyysia. Aalto-yliopisto, jossa taide-
teollinen, kaupallinen ja teknillinen korkeakoulutus yhdistyvét, voi osaltaan olla luomas-
sa toimintaymparistdjd, jotka edesauttavat luovien alojen yritysten kansainvilistymista.
Aalto-yliopisto tarjoaa myds mahdollisuuden organisoida ja koordinoida yhteinen koulu-
tusohjelma luovien alojen toimijoille, jossa luovien alojen toimialakohtainen osaaminen
yhdistettdisiin liiketoimintaosaamiseen, kansainviliseen markkinointiin ja aluetietouteen

sekd tuotteistamiseen.

Tulevaisuudessa kansainvélistymisen luovilla aloilla arvioidaan yleistyvan. Kansainvilis-
tyminen sen paremmin kuin toimialojen kohtaaminenkaan ei kuitenkaan toteudu ylhailta
pdin annettuina maérdyksind. Ylhaaltd késin annettuja toimintatapoja ei tulla ottamaan
omiksi, eikd niihin haluta panostaa. Tiedonsiirto ja kontaktit ovat mahdollisuus edistda
kansainvélistymisté siten, ettd se kumpuaa toimijoiden omista tarpeista. Tietoa ja keski-
ndistd ymmadrrystd olisikin lisdttdvd sekd toimijoiden ettd palvelu- ja rahoittajatahojen
keskuudessa. Tukimuodot on saatava kohtaamaan paremmin erimuotoiset ja -sisadltdiset
toimijat. Kaiken kaikkiaan luovien alojen kansainvilistyminen pitdé sisdllddn runsaasti
potentiaalia, jonka hyddyntdminen ja kdyttoonotto riippuvat paljolti siitd, missd midrin
niille onnistutaan tarjoamaan kannattavan yritystoiminnan mahdollistava toimintaympa-
ristd ja olosuhteet. Julkisen sektorin roolin ei endd ndhdékéan voivan olla pelkastadn kult-
tuuripoliittisten paaméérien toteuttaja, vaan sen on kyettdvd muuttumaan ennemminkin
luovien alojen yrityksid asiakkaina késitteleviksi toimijaksi. Luovien alojen yritykset

eivit voi kansainvalistyd kestavélla tavalla pelkdstdédn julkisen tahon tyontdména.
Hyvin pitkilti kyseessd ndhddin olevan asennemuutoksen. Luovien alojen kehittiminen

on onnistunut silloin, kun erillisié strategioita ja instrumentteja niitd varten ei endi tarvita,

vaan luovia aloja pidetddn yhdenvertaisina muiden alojen rinnalla, ja niille myonnetiin
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tukia samassa maérin. Kansainvilistyminen puolestaan on toteutunut silloin, kun siti ei

enéd ajatella toiminnan erillisend ulottuvuutena, vaan se on luonteva osa muuta toimintaa.

Asiantuntijoiden mukaan luovat alat pitidi nihdid osana laajempaa kokonaisuutta,
eikd niitii pidi jiattia marginaaliin yhteiskunnan ja talouselimin kilpailukyvyn ke-
hittiimisessd. Luova talous toimiikin késitteend jossain mddrin paremmin kuin luovat
alat, koska tdlloin késitteessd jo itsessddn tunnustetaan luovan tyon taloudellinen merki-
tys. Toisaalta kaikkea ei tule katsoa ainoastaan talouden silmélasien lépi, vaan luovuuden
pitdd saada kukoistaa myds itseisarvona. Luovien alojen hybridisaation kautta niiden yh-
teyteen rakentuu erilaisia yhteyksid, rajapintoja, klustereita, ryppdité, verkostoja, yhteis-

tyOalustoja ja erilaisia toimintamuotoja eri toimialoilta.
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LITTEET

Liite 1: Esimerkkejd luovien alojen yritysryppdistd

Rypiis/klusteri Sisélto Yrityksii Yhteistoiminta
SporaDesign Vaatteiden tekijoi- | Mieland, Pirita Yhteisid nayttelyita,
den yhteisd, muita PR- ja myyntikeik-
tuotteita tulossa koja sekd muotindy-
toksid
Muotoilurengashan- | Keittio-teema Yrityksid, jotka | Hankkeessa muotoi-
ke tuottavat  astioita, | lutoiminta yhdistyi
tekstiilejd, huoneka- | litkketoiminnan  ke-
luja hittdmiseen. Tuot-
teita  konseptoitiin
yhdessé ja jakelutei-
té etsittiin
Yrittdjien perustama | Puualan valmistaja, | Yhdistetty digi-
sisustukseen liittyvé | sisustussuunnittelija, | painatettavat sisus-

yhteistyd

akustisten kattolevy-
jen valmistamo ja
muotoilija

tuselementit uudella
tavalla akustiikkale-
vyihin; asiakkaalle
myydddn kokonai-
suutta; ristiinmark-
kinointia my0s kan-
sainvélisesti

Klub Tampere
hanke

Kulttuurialojen
vientihanke Mosko-
van ja  Pietarin
markkinoille

Arkkitehtitoimisto
Pekka Lassila,
Backstage Alliance,
Dynamic Arts Re-
cords, GAEA Re-
cords, Grafiikanpaja
Himmelblau, L.
Karppanen Ltd.,
Modus ry, Pirkan-
maan taidetoimikun-
ta, Poko Records,
Rockadillo Records,
Studio Varrela Ve-
sa, Vaatturiliike
Basso, VALOA
design Oy

Kulttuurivientihan-
ke, jossa tamperelai-
sia kulttuurialan
yrityksid  viedddn
kohdennetuille
markkinoille esiin-
tymdin ja esittdy-
tymédn; keikkoja,
ndyttelyitd ja semi-
naareja

Telakkaklusteri

Risteilijélaivojen

Varustajat kuten

Eri alojen yhteisty0
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rakentamiseen liit-
tyy paljon luovien
alojen tyota

STX Europe, ali-
hankkijat kuten his-
sivalmistaja KONE,
luovien alojen yri-
tyksid mm. muotoi-
lun alalta

saa aikaan wuusia
tapoja ajatella ole-
massa olevia asioita,
kuten hissejd tai
laivateattereita;

suomalainen luovien
alojen  osaaminen
levidd laivojen mu-
kana maailmalle

Markkinointivies- Luoteis-Vendjille Yrityksid ei nimetty | Pitkdjanteisen  yh-
tinnén yritysrypéas suuntautuva mark- teistyon rakentami-
kinointiviestinndn nen Kymenlaakson
rypas ammattikorkeakou-
lun ja Kites ry:n
avustuksella
Ohjelmapalvelujen | Veturiyrityksen pe- | Yrityksid ei nimetty | Yritykset tuovat
ja eldmystuotannon | rustama  yhteistyo turisteja alueelle ja
rypas venaldisturistien kierrattavit kohteis-
houkuttelemiseksi sa;  yhteismarkki-
Eteld-Karjalaan nointi Pietarissa
Arkkitehtialan vien- | Puolalainen energia- | Yrityksid ei nimetty | Energiatehokkaan

tirengashanke

tahokkaan rakenta-
misen yrittdjd vie
suomalaisia  arkki-
tehtipalveluja  Puo-
laan ja Vendjille

rakentamisen ratkai-
suja myydédan koh-
dealueille;  suunni-
telmia teetetddn
suomalaisilla yrittd-
jilla
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Liite 2: Esimerkkejéd luovien alojen kansainviilisistd menestystarinoista

Toimija Toimiala Menestyksen Lisitietoja
taustalla
ALA- — kansainvélisen suunnit-
arkkitehdit Arkkitehtipal- telukl!p alulu.n voitto ja http://www.ala-a.com/
velut kansainvélistyminen sen
myotéd
Contra Mainonta ja — monipaikkakuntaisct
N virtuaalitiimit eri puolella
Touch markkinointi- . . . http://www.contra.net/
S maailmaa, edistykselli-
viestinta
nen rakenne
— edustaa suomalaista
Duudsonit, Elokuva ja tv- hulluutta, heittdyty- http://www.extremeduudsonit.com
Madventures | tuotanto misajattelua, uusi 18hto- http://www.madventures.tv/fi/

kohta

Estar Studios

Elokuva ja tv-

— lahtokohtaisesti tehty
kansainvalisille markki-
noille Hollywood-tason

http://www.estarstudios.com/

tuotanto elokuvatuotantoa, Lappi
otettu brindiksi
— osaamisen taso, omape-
rdisyys, tunnistettu bréin-
. i di, paikallinen tarina
Huutajat Mgsnqu Ja maailmalle, toimittu hy- | http://www.huutajat.org/
ohjelmapalvelut | . .
vin monen eri genren
puitteissa, raitaldity tuote
monelle markkinalle
— teknologia ja sisdltd
Intervisio, Ohjelmapalve- | yhdistetty uudeksi tuot- ) . .
Staraoke lut, av-tuotanto | teeksi, monimediatuote- http://wrww.intervisio.fi/
paketti lapsille
Kainuun — tuote- ja yrityskehitys,
Nature craft keksitty veturiksi joulu-
-hanke/ Kisitve markkinat ja teema, jon- | http://www.kalevalaspirit.fi/
Kalevala Y ka ympdrille rakennettu ESR-projektikoodi S02104
Spirit konsepti ja haettu yhtei-
sid jakelukanavia
Lapland Elamyspalvelut, — hyva konsepti, rikkoo
. matkailuun 7 L .
Memories e toimialarajoja ja suoraan | http://www.laplandmemories.com/
liittyvaa av- T
7 kansainvélinen
toimintaa
— aktiivinen myynti maa-
Lapland Pehala, animaza- Ih].“aua’ Lappi- http://www.laplandstudio.com/
. tiotuotanto mielikuvan
Studio . .
hyodyntdminen
Lappset Oy | Muotoilu — leikkivilineitd valmis- | http://www.lappset.com/fi/fi
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tava yritys yhdistanyt
hyvén muotoilun ja tieto-
tekniikan

Kaésityd, vaate-

— nékyvyyttd ja myynti-
kanavia Helsingin de-

Mieland suunnittelu sign-kortteliin ja ulko- http:/fwww.mie. fi/
maille
— yhdistényt rajapintoja,
Pentik Muotoilu, kdsi- | sijaitsee Posiolla, mutta ) .
tyo menestyksekkéésti kan- http://www.pentik.com/
sainvélistynyt yritys
— pitké systemaattinen
Pes- Arkkitehtipal- Kiinan markkinoille hi- )
arkkitehdit velut vuttautuminen ja kilpai- hitp://www.pesark.com/
luvoitto
Remedy — huolellisesti tehty hyva
izfitizx Peliala 2;2;’ %Tﬁﬁf?:ﬁvﬁi:: http://www.remedygames.com/
Payne lustaminan omaaminen
Savonlinnan — ooppera itsessdén kan-
oopperajub- |y ¢ ik sainvalinen taidelaji, | b0 onerafestival fi/
lat eslintyjat paasaantoisesti
eri maista
Mainonta ja —jo varhain mukana
Sek & Grey | markkinointi- ulkomaille ulottuvassa http://sek.fi/
viestinté bréndien rakentamisessa
— taiteellisissa ja perus-
tamisldhtokohdissa jo
Smeds kana ajatus tehdd kan-
Ensemble Teatteri mukana & . http://www.smedsensemble.fi/
sainvélisid yhteistuotan-
toja, henkilokohtaiset
kontaktit
— suomenruotsalaisella
kentilla tehty yhteispoh-
Subfrau joismaalaista, néyttelijoi-
. Teatteri td Pohjoismaista, kielen http://www.wingrens.com/subfrau/
-ryhma . .
sekoittuessa voidaan
luontevasti esittdd Poh-
joismaissa
gl(l)lgjkoia tion . - o.i\./allettu kasvupotenti-
Oy, Habbo Peliala agh .J.g"alet.tu pgnostaa http://www.sulake.com/
Hotel pitkdjanteisesti
Tero — pitkdjénteinen tyo ja
Saarinen Tanssi itse ymmarrys, hyva kan- http://www.terosaarinen.com/en/
Company sainvilisen toimintaym-
périston hahmottaminen
Tonfisk — omaperiinen muotoilu
Design Muotoilu kéyttotuotteille, rohkea http://www.tonfisk-design.fi/

asenne, valmiiksi kan-
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sainvélinen yritys, koska
yksi jasenistd irlantilai-
nen

TULVA —
Tulevaisuu-

den veneala
hanke

Muotoilu

— venesuunnittelussa
hy6dynnetty rajapintoja,
kytketty yhteen muotoilu
ja materiaalitekniikan
puolelta suunnittelu ja
insindoritaidot

www.kyamk.fi 2 Kymi-
Design&Business, Koulutus ja
palvelut, Oppimis- ja innovaatio-
ympéristot
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Liite 3: Haastattelurunko asiantuntijoille

Luovien alojen yritysten kansainvilistyminen ja tukitarpeet -selvitysprojekti

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd ns. luovilla aloilla toimivien yritysten kiinnostus-
ta kansainvélistymiseen sekd tédtd tukevien palveluiden ja rahoitusmahdollisuuksien tar-
vetta.

Luovilla aloilla tarkoitetaan muun muassa seuraavia toimialoja: animaatiotuotanto, arkki-
tehtipalvelut, elokuva ja tv-tuotanto, kuvataide ja taidegalleriat, kidsityo, litkunta ja elé-
myspalvelut, mainonta ja markkinointiviestintd, muotoilupalvelut, musiikki ja ohjelma-
palvelut, peliala, radio ja danituotanto, taide ja antiikkikauppa, tanssi ja teatteri seké vies-
tintdala.

Tutkimuksen on tilannut opetusministerio ja sen toteuttavat Helsingin kauppakorkeakou-
lun pienyrityskeskus (PYK) ja kansainvélisten markkinoiden tutkimuskeskus (CEMAT).
Tutkimustulosten perusteella kehitetddn yritysten kansainvélistymistd entistd paremmin
tukevia palvelumuotoja.

Haastattelurunko asiantuntijoille

1. Asiantuntijan ja yrityksen/toimialan perustiedot

2. Luovan alan yritykset — onko luovien alojen yritykset kdsitteend tuttu?
a. Tuntuuko téllainen kattokésite luontevalta oman toimialasi nikokulmasta?
b. Onko toiminta télld toimialalla/luovilla aloilla useimmiten yritystoimintaa
vai jotain muuta? Millainen on yleisin toimintamuoto; yritys, liitto, yhdis-
tys, freelancer/mikroyritykset?
c. Mill4 alueilla tai paikkakunnilla Suomessa on luovien alojen / toimialasi
keskittymid?

3. Luovien alojen yritysten kansainvilisyys
a. Ovatko toimialan yritykset kansainvélistyneitd?
b. Toimialaa koskevat erityispiirteet kansainvilistymisessd? Millaiset yrityk-
set ovat kansainvélistyneitd?
i. Minkadlaisia kansainvilistymisen muotoja on toimialallasi? Minki-
laisia kansainvélisid toimintoja?
c. Miten kansainvilistyminen on toteutettu?
i. Verkostojen kautta? Onko yhteistyotd saman/muiden alan yritysten
vililld kotimaassa/ulkomailla?
ii. Kansainvilistymispalveluita hydodyntéden?
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iii. Onko alalla suoraan kansainviélisille markkinoille tdhtadvia yrityk-
sid born globals vai menevitko yritykset ensin ldhialueille ja sitten
kauemmas?

iv. Esimerkki-yrityksid kansainvélisistd menestystarinoista toimialal-
lasi?

Mika toimialallasi motivoi kansainvélistymiseen?
1. Miten suhtaudutaan kansainvilisyyteen?
Mille alueille on kansainvilistytty?
Mika taas ei kannusta kansainvélistymiseen? Millaiset seikat haittaavat tai
estdvit timin alan / luovien alojen yritysten kansainvilistymisti?

4. Kansainvilistymispalvelut - tarvitaanko kansainvilistymiseen tukea? Millaista?

a.

o

Kayttavatko tdimén alan / luovien alojen yritykset kansainvélistymispalve-
luja?

Jos kiyttavat, mitd palveluja? Minka tahojen tarjoamia palveluja?

Miksi kayttavit / eivit kayta?

Millaisia palveluja luovien alojen yritykset tarvitsisivat? Tarvitaanko eri-
tyispalveluja? Miké parhaiten kannustaisi timén toimialan / luovien alojen
yrityksid kansainvélistyméain?

5. Tulevaisuus - millaiset ovat toimialan / luovien alojen yritysten tulevaisuudenné-

kymét?
a.

Vaikuttaako kansainvélinen finanssikriisi timédn alan / luovien alojen yri-
tysten suunnitelmiin?

Lisaantyyko kansainvélistyminen?

Mitd mielté olet luovien alojen merkityksesta yrityskentilla ja kansainvali-
sen kilpailukyvyn kannalta?

6. Muuta huomionarvoista? Muita mahdollisia hyodyllisid kontakteja projektiamme
ajatellen?
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Liite 4: Haastattelurunko rahoittaja- ja palveluorganisaatioille

Luovien alojen yritysten kansainvilistyminen ja tukitarpeet -selvitysprojekti

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd ns. luovilla aloilla toimivien yritysten kiinnostus-
ta kansainvélistymiseen sekd tédtd tukevien palveluiden ja rahoitusmahdollisuuksien tar-
vetta.

Luovilla aloilla tarkoitetaan muun muassa seuraavia toimialoja: animaatiotuotanto, arkki-
tehtipalvelut, elokuva ja tv-tuotanto, kuvataide ja taidegalleriat, kidsityo, litkunta ja elé-
myspalvelut, mainonta ja markkinointiviestintd, muotoilupalvelut, musiikki ja ohjelma-
palvelut, peliala, radio ja danituotanto, taide ja antiikkikauppa, tanssi ja teatteri seké vies-
tintdala.

Tutkimuksen rahoittaa opetusministerio ESR-rahoituksella ja sen toteuttavat Helsingin
kauppakorkeakoulun pienyrityskeskus (PYK) ja kansainvélisten markkinoiden tutkimus-
keskus (CEMAT). Tutkimustulosten perusteella kehitetdén yritysten kansainvalistymista
entistd paremmin tukevia palvelumuotoja.

Haastattelurunko rahoittaja- ja palveluorganisaatioille
1. Haastateltavan asiantuntijan ja rahoittajaorganisaation perustiedot
2. Luovat alat ja kansainvilisyys — onko luovien alojen yritykset késitteend tuttu?

a. Tuntuuko tédllainen kattokésite luontevalta oman rahoittajaorganisaatiosi
nékokulmasta?

b. Miten voidaan edistdd luovien alojen kansainvalistymista?

c. Millaiset seikat haittaavat tai estdvét luovien alojen toimijoiden/yritysten
kansainvélistymistd?

d. Mitki ovat luovien alojen yritystoiminnan rahoittamiseen liittyvit ongel-
mat?

3. Kansainvilistymispalvelut - tarvitsevatko luovien alojen toimijat/yritykset kan-
sainvilistymiseen tukea? Millaista?

a. Millaisia luovien alojen/luoville aloille sopivia kansainvilistymispalveluja
on olemassa organisaatiossasi?
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Millaisille toimijoille (yritykset vs. muut), millaisin ehdoin (esim. koko,
omarahoitusosuus)?

Kayttavatko luovien alojen yritykset kansainvélistymispalveluja?
Miksi kayttivat / eivit kayta?

Jos kéyttavit, mitd palveluja?
Toimialoja koskevat erityispiirteet kansainvélistymispalvelujen kéytossa?

Esimerkkejd kansainvélistymistapauksista, jotka toteutuneet palvelujen
avulla?

Mille alueille luovat alat ovat kansainvilistyneet?
Onko yhteisty6td muiden rahoittajien kanssa kotimaassa?

Millaisia palveluja luovien alojen yritykset tarvitsisivat? Tarvitaanko eri-
tyispalveluja? Miké parhaiten kannustaisi luovien alojen yrityksié kan-
sainvalistym&an?

Miten olemassa olevia palveluja voisi kehittdd luovien alojen ndkdkulmas-
ta? Onko téllaisia suunnitelmia?

4. Tulevaisuus - millaiset ovat luovien alojen yritysten tulevaisuudennakymét?

a.

Vaikuttaako kansainvilinen taloustilanne luovien alojen toimijoi-
den/yritysten suunnitelmiin?

Lisddntyyko kansainvélistyminen?

Mitd mielté olet luovien alojen merkityksesta yrityskentilla ja kansainvali-
sen kilpailukyvyn kannalta?
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Liite 5: Haastatellut asiantuntijat

Luovien alojen asiantuntijat

Eteld Paulina Ahokas MUSEX, Music Export Finland Association ry.
Kirsi Kaunisharju Opetusministeri®
Markus Leikola Markkinointiviestinnan Toimistojen Liitto ry.
Sanna Rekola Tanssin Tiedotuskeskus
Riitta Seppala Teatterin tiedotuskeskus
Petra Tarjanne Tyo- ja elinkeinoministerid
Lansi Marjatta Evasoja Etela-Pohjanmaan liitto
KooPee Hiltunen Neogames, Teknologiakeskus Hermia
Lasse Norrgard MediaCity, Abo Akademi Vaasa
Timo Parkkola Humanistinen ammattikorkeakoulu Turku, Kulttuuriyrittdjyyskeskus
Liina Penttila Luova Tampere -ohjelma, Tampereen kaupunki
Kimmo Rautanen MediaCity, Abo Akademi Vaasa
Sohvi Sirkesalo Tampereen ammattikorkeakoulu, Taide ja viestintd
Saara Taalas Turun kauppakorkeakoulu / Media Futures Network
Ita Niina Hattunen KET]I, Keski-Karjalan kehitysyhtié Oy
Jan Hultin Savonlinnan Oopperajuhlat Oy
Lasse Lyytikdinen Elias Lénnrot -seura ry., Kulttuurikainuu-hanke
Eeva Pihlajaniemi Lappeenrannan seudun yrityspalvelut Oy
Markku Pyykkénen Joensuun pop-muusikot ry.
Pasi Tulkki Kymenlaakson ammattikorkeakoulu / KymiDesign&Business
Pohjoinen | Pauliina Eronen POEM - Pohjoinen elokuva- ja mediasaatié

Jetta Huttunen

Lapin Elamystuotanto Oy, Lapin eldmysteollisuuden osaamiskeskus

Maiju Hyry

Lapin liitto

llkka Immonen

Lapland Studio Oy

Risto Immonen

Lapin taiteilijaseura ry.

Sanna Kultanen

POEM - Pohjoinen elokuva- ja mediasaatié

Anne Laurila

POEM - Pohjoinen elokuva- ja mediasaatié

Jaana Moona

Rovaniemen Kehitys Oy

Hanne Savolainen

LuovaSuomi, ARKEX - Suomalaisen arkkitehtuuriviennin esiselvitys -hanke

Petri Sirvid

Oulun kaupunki, Oulu15-hanke

Rahoituksen asiantuntijat

Mari Isbom

Tekes, teknologian kehittdmiskeskus

Heikki Masalin

CIM Creative Industries Management Ltd

Annamarja Paloheimo

Finnvera Oyj

Jakke Peltonen

Uudenmaan TE-keskus

Leena Stockus

Finpro ry.
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