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Tiivistelma

Téssd selvityksessd tarkastellaan Eteld-Savon alueen yritysten Vendjin-kauppaa,
suhtautumista Vendjén-kaupan aloittamiseen sekd erilaisten tukitoimintojen tarvetta Vendjin-
kauppaa harjoittavien ja sitd harkitsevien yritysten osalta.

Selvityksen tuottivat Tekesin toimeksiannosta ja Eteld-Savon TE-keskuksen ohjauksessa
Helsingin Kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskus (PYK) ja Kansainvilisten Markkinoiden
Tutkimuskeskus CEMAT. Selvitys toteutettiin yhdistettynd Internet- ja puhelinkyselyna
Eteld-Savon alueen yrityksille maaliskuussa 2009.

Noin joka neljds kyselyyn vastanneista 66 yrityksestd ilmoitti vastaushetkelld harjoittavansa
Veniji-liiketoimintaa, joka on yleisimmin vientid eri muodoissaan. Vendjé-litketoiminta on
pitkélti keskittynyt Pietarin ja Moskovan seuduille, joskin toimintaa on myds Karjalan
Tasavallasta aina Siperiaan asti. Vendjé-litkketoiminnan taloudellinen merkitys Eteld-Savon
alueen yrityksille ei kyselyn mukaan ole kovin merkittdvd, vaikkakin kauppa on yleisesti
ottaen selvisti muuta liiketoimintaa kannattavampaa.

Vendji-liiketoiminnasta kiinnostuneita tai sitd jo suunnittelevia yrityksid oli vajaa puolet
kyselyyn vastanneista yrityksistd. Vendjdn suuret ja kasvavat markkinat oli selvisti
merkittdvin kiinnostuksen syy, joskin Eteld-Savon maantieteellinen ldheisyys Vendjille nakyi
my0s kiinnostuksessa. Peréti kahdella kolmasosalla kyselyyn vastanneista yrityksistd on
olemassa olevia Vendjd-kontakteja, yleisimmin vendldisid asiakkaita Suomen puolella.
Suurimmat syyt Vendja-kiinnostuksen puutteeseen liittyvit taas yrityksen omaan osaamiseen
ja resursseihin, sekd Vendjidn byrokratiaan ja hyvien yhteistydkumppaneiden 16ytdmisen
vaikeuteen.

Veniji-liiketoiminnasta kiinnostuneiden yritysten osalta selvésti kaivatuin tukitoiminto
Vendji-liiketoiminnan aloittamiseen on apu yhteistydkumppaneiden etsimisessd. My0s tietoa
verkostoitumismahdollisuuksista muiden suomalaisyritysten kanssa toivotaan erityisen paljon.

Yhteistyotd eri muodoissaan muiden suomalaisyritysten kanssa perddankuuluttivat myos
Vendji-liiketoimintaa jo harjoittavat yritykset. Vallitsevan talouskriisin vaikutukset nakyivit
my0s jonkin verran kyselyn vastauksissa. Vendjé-liitketoimintaa harjoittavista yrityksisté lahes
puolet ilmoitti myyntinsd Vendjélld supistuneen ja tukea kaivattiin télla hetkelld jonkin verran
my®0s erilaisissa rahoitusjdrjestelyissa.

Vaikeasta taloustilanteesta huolimatta Vendjdllda toimivat Eteld-Savon alueen yritykset
suhtautuvat Vendjan mahdollisuuksiin positiivisesti ja kiinnostusta Vendjé-liitketoiminnan
aloittamiseen 16ytyy paljon my0s niista yrityksistd, jotka eivédt vield ole Venijélle ldhteneet.
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1 Johdanto

Vendjan talous kasvoi voimakkaasti ldhes vuosikymmenen ajan aina syksyyn 2008 asti,
jolloin globaali finanssikriisi ulotti vaikutuksensa myds Vendjin talouteen. Talouskasvun
myOtd Vendjd nousi kriisin alla Suomen suurimmaksi kauppakumppaniksi ja oli vield
helmikuussa 2009 Suomen kolmanneksi tdrkein vientimarkkina (Tullihallitus, 2009). Vendjan
merkitys on erityisen suurin itdisen Suomen maakunnille maantieteellisen 1dheisyyden vuoksi.
Eteld-Savossa on erityisen paljon Vendjd-yhteistyotd tekevid organisaatioita aina
korkeakouluista viranomaisiin. Vuonna 2007 alueen Venijin-viennin arvo oli noin 61 M€ ja
tuonnin arvo noin 12M€ (Eteld-Savo ja Vendjd, 2008). Useat alueen yritykset tyollistdvat
vendldisid tyotekijoitd sekd omaavat vendldisid asiakkaita Suomen rajojen sisdlld. Vuonna
2007 alueella asui myds yli 1000 vendjdd didinkielenddn puhuvaa henkil6d. Eteld-Savon
alueen Vendjan-viennin kannalta tdrkeimpid aloja ovat matkailu, kauppa, palvelusektori,

metalli- ja metsdteollisuus sekd energiasektori (Eteld-Savo ja Vendji, 2008).

Tédmén selvityksen tavoitteena on

1) Tarkastella Eteli-Savon alueen yritysten nykyistd Vensjin-kauppaa' ja sen luonnetta
sekd alueen yritysten kiinnostusta Vendjan-kaupan aloittamiseen.

2) Selvittdd erilaisten julkisten tai julkisrahoitteisten kansainvilistymiseen liittyvien
tukipalveluiden kidyttdd ja niiden hyodyllisyyttd Vendjan-kauppaa harjoittavien
yritysten ndkdkulmasta.

3) Selvittdd yritysten kiinnostusta ja tarvetta uusille tukipalveluille liittyen Vendjén-

kaupan harjoittamiseen ja sen aloittamiseen.

Selvitys antaa ndin ollen kuvan siitd, mikd on Eteld-Savon yritysten Vendjin-kaupan nykytila

ja miten alueen yritysten kansainvilistymisté voitaisiin parhaiten edistéa.

! Tdssd raportissa termilld Venijan-kauppa kisitetdan viennin ja tuonnin lisiksi myos muu Venéji-liiketoiminta.



2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimus toteutettiin yhdistettynd Internet- ja puhelinkyselynd. Kyselylomakkeen laadinnassa
hyddynnettiin - CEMAT:in aiempia, suomalaisyritysten Vendjd-toimintoja késitelleitd
kyselytutkimuksia (kts. Logrén ja Heliste, 2007; Korhonen ym., 2008). Internet-kysely
toteutettiin Webropol-ohjelmalla, jonka avulla 330 Eteld-Savon alueen yritykselle ldhetettiin
sdahkopostitse linkki kyselylomakkeeseen.

Kysely kohdennettiin Fonectan B2B—Profinder palvelusta 10ytyneille Eteld-Savon alueen
yrityksille, joiden sdhkdpostitiedot olivat saatavissa, eikd yhteystietojen kayttdmista
markkinointitarkoituksiin ollut kielletty. Kysely ldhetettiin ensimmaéiselld kerralla yhteensd
346 eri sdhkopostiosoitteeseen, joista 47 palautui takaisin virheellisen sdhkdpostiosoitteen tai
muun teknisen vian vuoksi. Ndiden yritysten osalta sdhkopostit tarkistettiin manuaalisesti ja

lopulta linkki kyselylomakkeeseen saatiin ldhetettyd 330 Eteld-Savon alueen yritykselle.

Vastausaikaa annettiin ensimmdiselld ldhetyskerralla kaksi viikkoa, jona aikana vastauksia
saatiin yhteensd 27 kappaletta. Taéman jilkeen kaikille vastaamattomille yrityksille ldhetettiin
muistutusviesti ja vastausaikaa pidennettiin viikolla, mink&d jilkeen vastauksia oli tullut
yhteensd 47 kappaletta. Aineiston potentiaalisille vientiyrityksille tehtiin vield soittokierros,
jonka avulla kysely pyrittiin toteuttamaan puhelimitse ja joidenkin vastaajien osalta kysely
lahetettiin vield kerran sdhkopostitse. Kuudelta yritykseltd vastaukset saatiin puhelimitse, ja
14 yritystd vastasi vield sdhkdpostitse kyselyyn. Lopullinen kyselyyn vastanneiden yritysten
madrd oli 67 yritystd. Yksi ndistd jouduttiin poistamaan tyhjin vastauslomakkeen vuoksi,
joten lopullinen vastausmadrd oli 66. Vastausprosentiksi muodostui ndin ollen tasan 20 %,

jota voidaan pitdd tyydyttavina.

Vastausajan  padtyttyd  kyselyaineisto  siirrettiin =~ Webropol-ohjelmasta ~ Excel-
taulukkolaskentaohjelmaan, jossa aineistosta tuotettiin perusjakaumat. Varsinaisia tilastollisia

tutkimusmenetelmii tissa selvityksessi ei ole kéytetty vastaajajoukon pienuuden vuoksi.



3 Vastaajayritysten taustatiedot ja suhde Venajian-kauppaan

Raportin aluksi kuvataan kyselyyn vastanneiden yritysten taustatiedot liittyen niiden

toimialaan ja kokoon, seka yritysten suhde Venéjan-kauppaan.

3.1 Yritysten toimiala

Kyselyyn vastanneista yrityksistd suurimman osan muodostivat tuotanto- ja palvelualoilla

toimivat yritykset (Kuvio 1).

Kuvio 1. Kyselyyn vastanneet yritykset toimialoittain (N=66)
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varastointi metséatalous

Vastanneista yrityksistd (N=66) 41 % oli tuotantoyrityksid ja 35 % palvelualan yrityksia.
Tuotantoyritysten suuri osuus johtuu osittain siitd, ettd soittokierroksella puhelut
kohdennettiin potentiaalisille vientiyrityksille. Kaupan ja rakentamisen alan yrityksistd
ainoastaan  muutama  vastasi kyselyyn. Maa- ja  metsitalousyrityksid, sekd
kuljetus/varastointialan yrityksid vastaajien joukossa oli yksi kumpaakin. Kuusi yritysté, eli

noin 9 prosenttia vastanneista yrityksistd kuului toimialaltaan luokkaan muu toimiala”.



3.2 Yritysten koko

Kyselyyn vastanneista yrityksistd enemmisto, lihes 60 %, tyollistdd yli 10 henkilod. Niistad
valtaosalla henkiloston miérd sijoittuu kategoriaan 10 — 49 henkilod (ks. kuvio 2). Yli 50
henkilod tyollistdvid yrityksid oli 10 kappaletta, eli noin 15 % vastaajista. Saman verran oli
my0s 3 — 5 ja 6 — 9 henkilod tyollistdvid yrityksid. 1 — 2 henkilod tyollistavid yrityksid oli
vastaajien joukossa vihiten, yhteensd 8 kappaletta, eli 12 % vastanneista yrityksisti.
Tuotantoalan yrityksistd ldhes 75 % tyollistdd yli 10 henkil6d, ja tuotantoyritysten osuus yli
10 henkilda tyollistdvien yritysten joukosta kaikkien toimialojen joukossa on yli puolet, ldhes
53 prosenttia. Néin ollen yli 10 henkildd tyollistdvien yritysten suhteellisen suuri osuus
vastaajajoukossa muodostuu hyvin pitkélti tuotantoalan yrityksistd. Muiden toimialojen osalta

henkilostomadrat jakautuivat hyvin tasaisesti erikokoisiin yrityksiin.

Kuvio 2. Kyselyyn vastanneiden yritysten henkilostomééri suuruusluokittain (N=66)

He nkilostomaara

Yli 50 henkildz 1 - 2 henkilda
15%, 10 kpl 12%, 8 kpl

3 - 5 henkilba
15%, 10 kpl

6 - 9 henkilba
10 - 49 henkilba 15%, 10 kpl

43%, 28 kpl

Tarkasteltaessa yritysten kokoa liikevaihdon perusteella voidaan todeta, etti enemmistolla
(noin 61 %, 40 yritystd) vastanneista yrityksistd (N=66) vuotuinen liikevaihto oli yli miljoona
euroa vuodessa (ks. kuvio 3). Alle miljoonan euron vuotuista litkevaihtoa pyorittdvid yrityksia
oli yhteensd 26 kappaletta, eli noin 39 % kaikista vastanneista yrityksistd. Toimialoittain
tarkasteltuna yli miljoonan euron liikevaihtoa pydorittévistd yrityksistd yli puolet, 55 % on

tuotantoalan yrityksid (22 kpl).



Kuvio 3. Kyselyyn vastanneiden yritysten liikevaihto suuruusluokittain (N=66)

Liikevaihto miljoonaa euroa
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Kyselyyn vastanneet yritykset ovat toimineet suhteellisen pitkddn markkinoilla, silld kaksi

kolmannesta niistd on perustettu vahintdan 20 vuotta sitten (kuvio 4).

Kuvio 4. Kyselyyn vastanneiden yritysten perustamisajankohta (N=66)
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Suurin yksittdinen vastaajaryhmé (n. 36 %, 24 yritystd) oli ennen vuotta 1979 perustetut
yritykset. 1980-luvulla perustettuja yrityksid oli seuraavaksi eniten, eli yhteenséd 15 kappaletta
(23 %) vastanneista yrityksista.



3.3 Yritysten harjoittama ulkomaankauppa ja Venija-toiminnot

Kyselyn perustieto-osiossa yrityksiltd kysyttiin viennin suhteellista osuutta yrityksen
litkevaihdosta. Noin puolella (50 %, 33 yritystd) kysymykseen vastanneista yrityksista (N=65)
ei ole ollenkaan vientid (ks. kuvio 5). Alle 25 % liikevaihdosta tulee viennistd 21 yritykselld,
eli noin 32 % vastanneista yrityksistd. Ainoastaan 9 yritystd, eli noin 14 % ilmoitti viennin

osuuden litkevaihdosta olevan yli 50 %.

Kuvio 5. Kyselyyn vastanneiden yritysten ulkomaankaupan osuus liikevaihdosta (N=65)

60%

51%, 33 kpl

50%

40%

32%, 21 kpl

30%

20%
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0%

B vientia Alle 25 % 25-49% 50-75% Yi75 %

Vendjian-kauppaa ilmoitti tilld hetkelld harjoittavansa 17 yritysté, eli noin 27 % kysymykseen
vastanneista yrityksistd (N=62) (ks. kuvio 6). Kuudella yritykselld Vendjin-kauppaa on ollut,
mutta se on paittynyt. 17 yritystd (n. 27 % vastaajista) ilmoitti suunnitelleensa Vendjan-
kauppaa, mutta syystd tai toisesta suunnitelmat on toistaiseksi laitettu sivuun. Kolmasosa

yrityksistd, eli yhteensd 22 vastaajaa ei ole edes harkinnut Vendjén-kauppaa.

Kuvio 6. Kyselyyn vastanneiden yritysten suhde Venijin-kauppaan (N=62)

0,
40% 35%, 22 kpl
35%
30% 27%, 17 kpl 27%, 17 kpl
25%
20%
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10%

5%

0%

Harjoittaa Venajén-kauppaa Venajan-kauppaa on ollut, On ollut suunnitelmissa, mutta ~ Venajan-kauppaa ei ole, eika
mutta kauppa on paattynyt suunnitelmat laitettu sivuun ole suunniteltu
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Yritysten mainitsemia syitd Vendjan-kaupan péddttymiseen olivat mm. ruplan devalvaatiosta
koituneet valuuttaongelmat ja hintakilpailu, sekéd yhteistyokumppanin epéarehellisyys. Erdilla
yritykselld Vendjdn-kauppa oli pddttynyt sen projektiluontoisuuden vuoksi. Syitd, joiden
vuoksi Vendjidn-kaupan suunnitelmat oli joissakin yrityksissd laitettu sivuun, olivat mm.
vaikeudet 16ytdd hyvid ja sopivia yhteistydkumppaneita, taloudellisten ja fyysisten resurssien
puute seka yleiset taloustilanteeseen liittyvét ongelmat. Esille tulivat myds syité, joihin oikein
kohdistetuilla tukipalveluille voitaisiin puuttua, kuten esimerkiksi markkinakanaviin ja

yleisiin toimintatapoihin liittyvén tiedon puute.

Kyselyssd pyrittiin kartoittamaan kaupan lisdksi myds muita alueen yritysten Vendja-

kontakteja (N=64, ks. kuvio 7).

Kuvio 7. Yritysten Veniji-kontaktit Venijin-kauppa pois lukien, % vastanneista (N=64)

40% 1—36%;23kpl 36%; 23 kpl
35%
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23 vastaajaa ilmoitti yritykselld olevan venildisid asiakkaita Suomen puolella. 13 yritykselld
on vendldisid tai inkerildisid tyontekijoitd ja 10 yritykselld on yhteisty6td Suomessa toimivien
vendldisyritysten kanssa. 23 yritystd ilmoitti kyselyssd, ettei niilld ole mitddn Veniji-
kontakteja. Muita esille tulleita Veniji-kontakteja olivat mm. yhteistyd Vendjdn-kauppaa
harjoittavien yritysten kanssa esimerkiksi alihankinnan muodossa, henkilokohtaiset kontaktit
Vengjille sekd raaka-ainehankinta Venijiltd. Tdssd kysymyksesséd, kuten monessa muussa
tulevassa kysymyksessikin, vastaajien oli mahdollista valita eri vaihtoehdoista useita
vaihtoehtoja, joten kuvioissa nédkyvét prosenttiluvut viittaavat siithen, kuinka moni

kysymykseen vastanneista yrityksistd on valinnut kyseisen vaihtoehdon.
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3.4 Suhtautuminen Venajin-kaupan aloittamiseen

Yrityksiltd jotka eivét vastaushetkelld harjoittaneet Vendjén-kauppaa, kysyttiin suhtautumista
Vendjan-kauppaan tulevaisuudessa (ks. kuvio 8). Yhteensd 48 yritystd vastasi kysymykseen ja
ndistd yrityksistd 22, eli noin 46 % ilmoitti, ettei niilld ole aikomustakaan suuntautua
Vendjille, kuten jo aiemmin tuli ilmi. 19 yritystd (n. 40 % kysymykseen vastanneista) ilmoitti
Vendjan-kaupan periaatteessa kiinnostavan ja seitsemélld yritykselld (n. 15 % vastanneista)

Vendjan-kauppa on parhaillaan suunnitteilla.

Kuvio 8. Yritysten suhtautuminen Venijin-kaupan aloittamiseen (N=48)

50% 46%. 22 kpl
45% 40%, 19 kpl
40%
35%
30%
25%
20% 15%, 7 kpl
15%
10%

5%

0%

B aikomusta suuntautua Vengjalle Venajan-kauppa voisi kiinnostaa Venajan-kauppa on suunnitteilla
periaatteessa

Niiltéd yrityksiltd (N=22), jotka ilmoittivat ettei niillé ole aikomustakaan suuntautua Vendjille,
kysyttiin syitd Vendjdn-kaupan kiinnostuksen puutteeseen (ks. kuvio 9). Yli puolet (12
yritystd, n. 55 %) kysymykseen vastanneista yrityksistd ilmoitti oman osaamisen, kuten
maatuntemuksen ja kielitaidon olevan riittdimdtontd. Toiseksi useimmin mainittu syy oli
litkketoimintaympdriston hallinnolliset ja byrokraattiset haasteet, jotka 9 yritystd ilmoitti
olevan syynd kiinnostuksen puutteeseen. Muita Venidjidn-kaupan kiinnostuksen puutteeseen
liittyvid syitd olivat mm. vaikeudet 10ytdd hyvid yhteistyokumppaneita (n. 37 %, 8 yritystd),
taloudellisten resurssien puute (n. 32 %, 7 yritystd), kotimarkkinoiden riittavd kysyntd (n. 32
%, 7 yritystd), sekd Venidjin taloudellisen tilanteen epédvarmuus (n. 27 %, 6 yritystd). Myos
protektionismi ja kertakaupan pienuus mainittiin kiinnostuksen puutteen syind. Muutamat
yritykset mainitsivat syyksi my0s Vendjan markkinoiden kehittyméattomyyden, eli ettei

yrityksen toimialalle 16ydy vield kysyntdd Venajélta.
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Kuvio 9. Syyt Venijin-kaupan kiinnostuksen puutteeseen, % vastanneista (N=22)

Venajén taloudellinen tilanne on liian epavarma ‘ ‘ | 25%, 6 kpl
| |
Kysynta kotimarkkinoilla on riitt&vaa 129%, 7 kpl
Ulkomaankaupan painopisteet ovat muualla 1 3%, 3 kp|
Vengjlla ei ndhd a markkinoita omalle tuotteelle/ palvelulle 121%, 5 kp|
Venaldiset eivat ole merkittéva asiakasryhméa 0%
Sopivia liiketoimintamahdollisuuksia ei ole nakopiirissa 17%, 4 kp|
Hyvien yhteistyd kumppaneiden I6ytdminen on vaikeaa | 33%, 8 kpl
Sopivat toimitilat puuttuvat 0%
Rahoitusta ei ole saatavissa 0%
Oman alan kilpailu Venjalla liian kovaa :l 4%, 1 kp|
Tarvittavat taloudelliset resurssit toiminnan kehitt&miseen puuttuvat | 29%’ 7 k:)l
| |
Oma osaaminen, kuten maatuntemus ja kielitaito, on riittamatonta 50%, 1 2 kpl
| |
Liiketoimintaympariston hallinnolliset ja byrokraattiset haasteet tuntuvat liian suurilta | 3 3%, 9 kp
|
Rikollisuus, mafia tai liikekumppaneid en epérehellisyys pelottavat | 21 %, 5 kp|
Venajé-yhteistydn kehittdminen ei sovi yrityksen/yrittajan tamanhetkiseen tilanteeseen 1 7%, 4 kpl
Musyy ‘ ‘ 33%, 8 kpl
T T T
0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

Muutamien kyselyyn vastanneiden yritysten avoimista kommenteista ilmenee hyvin, miten
pienten yritysten rajalliset resurssit ja hyvien yhteistyokumppanien loytdminen saattavat olla

esteend Vendji-toiminnoille, vaikka kysyntdd Vendjdlld saattaisi ollakin.

“Olemme sen verran myyneet palveluja vendldisille, ettd tieddmme miten hankalaa homma on.
Sopimuksia ei noudateta ja uusia vaatimuksia esitetddn koko ajan. Toki joskus kaikki onnistuu

’

hyvin. Pienen yrityksen on kuitenkin hankala asioida vendldisten kanssa.’

“"Muutamia yksittdisid vendldisid asiakkaita on ollut, ldhinnd messujen kautta tulleita.
Vendjin markkinoille meno vaatisi niin paljon panostusta ja resursseja ettei mitddn

’

mahdollisuuksia ldhted sinne.’
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“Yrityksen resurssit ovat hyvin rajalliset ja Vendjdn-kaupan aloittaminen vaatii huomattavan
paljon panostusta varsinkin markkinointiin. Kaupankdynti vendldisten kanssa on hyvin
pitkdjdnteistd.”

Tarkasteltaessa syitd Vendjin-kaupan kiinnostuksen puutteeseen, on myds syytd huomioida se
tosiseikka, ettd yrityksilld ei vélttdméttd ole mitédn erityistd syytd véltelld Vendjin-kauppaa.
Kiinnostuksen puute saattaa johtua yksinkertaisesti yrityksen strategisista valinnoista, joihin
Vendjan-liiketoiminnan aloittaminen ei toistaiseksi kuulu.

)

“Toistaiseksi pyrimme kehittdmdcdn ja laajentamaan kotimaan asiakaskuntaa.’

’

"Tutkimme mahdollisuuksia, mutta laajennumme harkiten.’
“Ei ole vield strategiassa.”

Seuraavaksi tarkastellaan niitd vastaajia, joilla on periaatteellinen kiinnostus Venijén-kaupan

aloittamista kohtaan.

4 Venajan-kaupan kiinnostus ja uusien toimijoiden tukitarpeet

Kyselyyn vastanneista yrityksistd 19 ilmoitti, ettd “Vendjidn-kauppa voisi periaatteessa
kiinnostaa”. Yhteensd 29 yritystd oli kuitenkin vastannut Vendjén-kaupasta kiinnostuneille
yrityksille tarkoitettuun kysymysosioon. Vendjdn-kauppaa jo harjoittavia yrityksid oli
vastaajien joukossa 17 kappaletta. Kun kyselyyn vastanneita yrityksid oli yhteensd 66
kappaletta, voidaan péitelld, ettd periaatteellista kiinnostusta Venijidn-kauppaa kohtaan on

peréti 60 prosentilla niistd yrityksistd, jotka eivdt Vendjian-kauppaa vield harjoita.

Yrityksid, joilta 10ytyy periaatteellista kiinnostusta Venidjdn markkinoita kohtaan, pyydettiin

listaamaan syitd, miksi Vendja kiinnostaa (ks. kuvio 10).
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Kuvio 10. Syyt Venijin-kaupan kiinnostavuuteen, % vastanneista (N=29)

Venaja suuri, kasvava markkina-alue |69%, 20 kpl

Oma ala on toistaiseksi vahan kilpailtu Venajalla 21%, 6 kpl

Kotimaisen kysynnan pienentyminen tai kysynnén vaihtelut 8%, 8 kpl

Tarve laajentaa markkinoita 48%, 14 kpl

11kl

Yrityksella on jo venaldisia asiakkaita tai vastaavia kontakteja

0,
Suomessa 28%, 8 kpl

Alhaiset tuotantokustannukset D 3%.,|1 kpl

Mahdollisuus ostaa raaka-aineita/valmiita tuotteita edullisesti 10%, 3 kpl
Maantieteellinen sijainti | 31%, 9 kpl
Muu syy 24%, 7 kpl
T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Selkedsti useimmiten mainittu syy oli Vendjén suuret ja kasvavat markkinat. Peréti noin 70 %,
eli 20 kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=29) mainitsi timdn yhdeksi kiinnostuksen
syyksi. My0Os tarve laajentaa markkinoita nousi usein esille (n. 48 %, 14 yritystd).
Maantieteellinen ldheisyys (n. 31 %, 9 yritystd), jo olemassa olevat venédldiset asiakkaat (n. 28
%, 8 yritystd) ja kotimaisen kysynndn pienentyminen (n. 28 %, 8 yritystd) mainittiin myds

monen vastaajan osalta Venijin-kaupan kiinnostuksen syiksi.
Kun Vendjan-kaupasta kiinnostuneilta yrityksiltd kysyttiin toimintamuotoja, joilla niitd
kiinnostaisi ldhted Vendjan markkinoille, nousi vienti eri muodoissaan selkedsti

suosituimmaksi vaihtoehdoksi (ks. kuvio 11).

Kuvio 11. Kiinnostavimmat toimintamuodot Venijin-kauppaan, % vastanneista (N=27)

I
Vienti (suora, epasuora, valiton) 156%, 15 kpl
Tuonti 11%, 3kpl
Y hteisyritys ] 15%, 4 |kpl

Tytaryritys 4%, 1 kpl

Edustusto | 0%

Alihankinta | ] 11%, 3 kpl

Lisensiointi 7:| 4%, 1 kpl

Franchising | 111%, 3 kpl
Muu 7:| 7%} 2 kpl

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=27) suoran, epdsuoran ja vilittdmin viennin
ilmoitti kunkin kiinnostavaksi toimintamuodoksi 15 yritystd. Muutamat vastanneista
yrityksistd olivat kiinnostuneita my0s yhteisyrityksen perustamisesta (4 yritystd, n 15 %),
franchising-toiminnasta (3 yritystd, n. 11 %), alihankinnasta (3 yritystd, n.11 %) sekd

tuonnista (3 yritystd, n. 11 %). Vastaajien oli mahdollista valita useita toimintamuotoja.
Kun vastaajilta kysyttiin mitkd alueet Vendjélld vaikuttavat yrityksen kannalta
mielenkiintoisimmilta, nousivat Suomen ldhialueet ja Moskova selkedsti houkuttelevimmiksi

alueiksi (ks. kuvio 12).

Kuvio 12. Kiinnostavimmat markkina-alueet Venijilli, % vastanneista (N=28)

90% 82%, 23 Kpl
80%
70%
60%
50% 43%, 12 kpt
40% 36%. 10 kpl
30% -
20% +— 1 |  14%. 4 kpl |
10% ] 7%, 2 kpl 4% theph 7%, 2 kpl
. || 1 — -
0% T T T T
Pietarin Karjalan Murmansk, Moskova Keski- tai Etela- Ural tai Siperia Muu alue
kaupunki tai tasavalta Pihkova, Venaja
Leningradin Novgorod ym.
alue lahialueet

Kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=28) 82 %, eli 23 yritystd ilmoitti Pietarin tai sitd
ympérdivian Leningradin alueen kiinnostavan. Moskova (12 yritystd, n. 43 % vastaajista) ja
Karjalan tasavalta (10 yritystd, n. 36 %) mainittiin seuraavaksi kiinnostavimmiksi alueiksi

muiden Venédjédn alueiden saadessa hajamainintoja.

4.1 Venijan-kaupan aloittamisen edellytykset ja etukéteen koetut

ongelmat

Kun yrityksiltd kysyttiin, mikd olisi paras kimmoke ldhted kokeilemaan Vendjin-kauppaa,

nousi yksi syy yli muiden (ks. kuvio 13).
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Kuvio 13. Paras kimmoke Vendjin-kaupan aloittamiseen, % vastanneista (N=28)

\ \ \ \
Hyvan asiakkaan iimaantuminen | 46%, 13/kpl

Hyvan venélaisen yhteistydkumppanin 16ytyminen 75%, 21 kpl

Toimitilojen tarjoutuminen | 0%

Rahoituksen jarjestyminen |21%, 6 ka

Mahdollisuus paasta suomalaiseen yrityspuistoon Venajan puolella :l 4%, 1 kpl

Venajan liketoimintaympariston tuntevan tyontekijan 16ytyminen 25%, 7 kpl

Vientirengas, tai vastaava yhteisprojekti muiden suomalaisfirmojen

29%, 8 kpl

kanssa
Mahdollisuus p&dsta suomalaisyrityksen alihankkijaksi Venajalla 14%, 4 kpl

Suomalaisen asiakkaan kansainvalistyminen Venajalle |21%, 6 ka
Julkisrahoitteinen hanke, joka tukisi Venajan-kauppaan lahtemista askel 74‘—‘ o
askeleelta 18 A” 5 kpl

Muu kimmoke 7%, 2 kpl

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Perdti 75 % (21 yritystd) kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=28) ilmoitti hyvén
vendldisen yhteistydkumppanin 10ytymisen parhaaksi kimmokkeeksi lihted Vendjdlle. Hyvin
venidldisen asiakkaan ilmaantumisen mainitsi ldhes puolet vastaajista (n. 46 %, 13 yritystd).
Myos vientirengas tai muu vastaava yhteistyoprojekti muiden suomalaisyritysten kanssa (n.

29 %, 8 yritystd) tuntuisi olevan hyvi kimmoke l&hted mukaan Venéjén-kauppaan.

Vendjin-kaupasta kiinnostuneilta yrityksilta kysyttiin myos mitké asiat he kokevat etukéteen

ongelmallisiksi Vendjan-kaupassa (ks. kuvio 14).
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Kuvio 14. Etukiteen ongelmallisimmiksi koetut tekijit Venijin-kaupassa, % vastanneista (N=31)

Taloudellisen tilanteen epavarmuus : : | #9%, 12 kpl
Heikko yleinen maantuntemus ja/tai kielitaito ] | | 142%, 13 kpl
Véhaiset tiedot markkinoista ja liketoimintaympéristdsta ] | 129%, 9 kpl
Toimintamuodon valinta 7:| 3%, 1 kpl
Rahoituksen jarjestaminen 7:| 16%, 5 kpl
Hyvien yhteisty Skumppaneiden I8ytdminen ] 158%, 18 kpl
Asiakkaiden maks ukyky ] | 126%, 8 kpl
Kysynnéan vaihtelut 7:| 6%, 2 kpl
Markkinoinnin suunnittelu ja toteutus ] 123%, 7 kpl
Toimitilojen saanti 0%
Osaavan tyévoiman 16ytaminen 7:| 10%, 3 kpl
Tullaus, sertifiointi 7:| 19%. 6 kpl
Byrokratia, monimutkainen lainsaadants, korruptio | 148%, 15 kpl
Rikollis uus tai likekumppaneiden eparehelisyys | | 129%, 9 kpl
Mu = 13%, 4 kpl
: T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Hyvién yhteistydkumppanin merkitys nousi esille myos tissd kysymyksessd, silld ldhes 60 %
(18 yritystd) kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=31) arvioi hyvén yhteistydkumppanin
10ytymisen ongelmalliseksi. My0s byrokratia ja lainsdddénto (n. 48 %, 15 yritystid), heikko
maantuntemus ja/tai kielitaito (n. 42 %, 13 yritystd), vihdiset tiedot liikketoimintaymparistosta
(29 %, 9 yritystd) sekd taloudellisen tilanteen epdvarmuus (n. 39 %, 12 yritystd) koetaan

selviésti ongelmallisiksi seikoiksi jo etukéteen.

4.2 Venijan-toimintoja suunnittelevien yritysten tukitarpeet

Vendjan-kaupasta kiinnostuneilta yrityksiltd kysyttiin myds, millaista tukea ne tarvitsivat

litketoimintapotentiaalinsa arvioimiseen (ks. kuvio 15).
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Kuvio 15. Venijin-kaupasta kiinnostuneiden yritysten tukipalveluiden tarve, % vastanneista (N=25)

Markkinatutkimuksia, liketoimintamahdollisuuksien kartoitusta ‘ ‘ ‘ |48%, 12 kpl

] |

Tietoa lupa-asioista, sertifioinnista, tullauksesta |44%, 11 kpl
] |

Tietoa verkostoitumismahdollisuuksista suomalaisyritysten kanssa 56%, 14 kpl
]
Tietoa kustannuksista ja hinnoittelusta | 28%, 7 kpl
Apua rahoitusmahdollisuuksien selvittdmisessa 7 16%, 4 kpl
Muuta | 12%, 3|kpl

0% 1(;% 20% 3(;% 40% 50% 60%

Kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=25) yli puolet (56 %, 14 yritystd) kaipasi tietoa
verkostoitumismahdollisuuksista muiden suomalaisyritysten kanssa. Ehkd hieman ylldttden
tdmd vaihtoehto nousi jopa markkinatutkimuksia ja liiketoimintamahdollisuuksien kartoitusta
(48 %, 12 yritystd) toivotummaksi tukitarpeeksi. My0ds tietoa erilaisista lupa-asioista,

sertifioinnista ja tullauksesta (44 %, 11 yritystd) kaivataan.

Kun yrityksiltd kysyttiin kaivatuimpia tukitoimia Venéjidn-kaupan aloittamiseen, nousi hyvén
yhteistyokumppanin 16ytdminen tdssdkin kysymyksessd selvdsti tdrkeimmaiksi seikaksi (ks.

kuvio 16).

Kuvio 16. Venijin-kaupasta kiinnostuneiden yritysten konkreettiset tukitarpeet, % vastanneista (N=26)

Tukea tyontekijdiden kuten tulkkien rekrytoinnissa 15%, 4 kpl

Tukea toimitilojen hankinnassa [0%

Neuvontaa rahoituskysymyksissa ] 27%, 7 kpl

Rahoitusjarjestelyt (esim. vientitakuut) ] 27%, 7 kpl

Neuvontaa toimintamuodon valinnassa 15%, 4 kpl

Apua yhteistydkumppaneiden etsinnissa 169%, 18 kpl
Tukea neuvottelujen jarjestamisessa | ‘ ‘I 31%, 8kpl
Verkostoitumispalveluja | | ] 38%, 10 kpl
Konsultointia juridisissa kysymyksissa | | | ] 38%, 10 kpl
Koulutusta | 23%,|6 kpl
Mentorointia Venajan-kaupassa jo toimivilta yrityksilta | ] 27%, 7 kpl

Muta [ 14%, 11 kpl

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Liahes 70 % (18 yritystd) kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=26) kaipaisi apua
yhteistyokumppanin etsimisessd. My0s erilaiset verkostoitumispalvelut muiden suomalaisten
yritysten kanssa, sekéd konsultointi juridisissa kysymyksissd ovat kaivattuja tukimuotoja, silla
yli kolmannes vastaajista (n. 39 %, 10 yritystd) kaipaisi kyseisid tukipalveluita. Neuvontaa
rahoituskysymyksissd ja rahoitusjirjestelyjd, kuten esim. vientitakuita, sekd mentorointia
Venidjin-kaupassa jo toimivilta yrityksiltd kaipaisi myos yli neljannes (n. 27 %, 7 yritystd)

vastaajista.

5 Kokemukset Venijan-kaupasta

Kyselyn seuraavassa osiossa selvitettiin Vendjdlld jo toimivien eteldsavolaisyritysten
kokemuksia Vendjdn-kaupasta sekd erilaisten tukitoimien kdytostd ja niiden hyodyllisyydesta.
Ajankohtaan liittyen yrityksiltd kysyttiin myds vallitsevan talouskriisin vaikutuksia niiden
Vendjin toimintoihin. Yhteensd 17 yritystd, eli noin 26 % koko kyselyyn vastanneista
yrityksistd, vastasi kyselyn toiseen osioon koskien jo olemassa olevaa Vendjan-kauppaa.

Kuviossa 17 on kuvattu Vendjan-kauppaa harjoittavien yritysten jakautuminen toimialoittain.

Kuvio 17. Vendjin-kauppaa harjoittavat yritykset toimialoittain (N=17)

50% 47%, 8 kpt
45%
40%
35%
29%, 5 kpl

30%
25%
20% 18%,-3 k_pl
15% 1
10% 6%, 1 kpl ]

5% —

0% 0% | | 0%
0% T T T .
Palvelut Kauppa Tuotanto Rakentaminen Kuljetus, Maa ja Muu
varastointi metsatalous

Kuten kuviosta nékyy, tutkimukseen vastanneet Venijin-kauppaa jo harjoittavat yritykset
jakaantuvat ldhes yksinomaan palvelu- ja tuotantoalalle. Suurin osa kyselyyn vastanneista
Vendjin-kauppaa harjoittavista yrityksistd on aloittanut kaupankdynnin Venédjille joko 1990-
tai 2000-luvulla. Ainoastaan yksi yritys oli aloittanut viennin jo 1970-luvulla ja kaksi 1980-
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luvulla. Tutkimukseen vastanneet Vendjidn-kauppaa kdyvét yritykset ovat ndin ollen

suhteellisen nuoria Vendji-toimijoita.

Vienti eri muodoissaan on selvésti yleisin toimintamuoto Vendjin-kauppaa harjoittavien

yritysten (N=16) joukossa (ks. kuvio 18).

Kuvio 18. Venijin-kaupassa kiytetyt toimintamuodot, % vastanneista (N=16)

60%
50%, 8 kpl
50%
40% +—
31%, 5 kpl
30% 1— 25%, 4 Kpl 25%, 4 Kpl 25%, 4 Kpl
19%, 3 kpl
20% +—| 80
13%, 2 kpl 13%, 2 kpl
10% +—
0% 0% 0%
0% : : : ' ' ' ' ' ' '
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Kahdeksan yritystd, eli puolet kysymykseen vastanneista, ilmoitti kdyttdvinsd suoraa vientid
vendldisille maahantuojille tai agenteille. My0s epdsuoraa vientid kotimaisten vilikédsien
kautta (4 yritystd, 25 %) ja vilitontd vientid suoraan venildisille loppukayttdjille (5 yritysté, n.
31 %) harjoitetaan. Neljd vastaajaa (25 %) ilmoitti myds harjoittavansa tuontia Venijilta.
Neljalld kysymykseen vastanneella yritykselld on tytdryritys ja kolmella yritykselld edustusto
Vendjilld. Kahdella vastaajalla on yhteisyritys Vendjalla.

Kuviossa 19 on kuvattu kyselyyn vastanneiden yritysten Vendjén-toimintojen jakautuminen

alueittain.
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Kuvio 19. Venijin-toimintojen alueellinen jakautuminen, % vastanneista (N=17)

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

10%
0%

20% A

76%, 13 kpl
7%, T2 Kpl
29%, 5 kpl
18%, 3 kpl 18%, 3 kpl

12%, 2 kpl 12%, 2 kpl
Pietarin kaupunki Karjalan tasavalta Murmansk, Moskova Keski- tai Etela- Ural tai Siperia Muu alue
tai Leningradin Pihkova, Venaja

alue Novgorod ym.
lahialueet

Maantieteellisesti yritysten Vendjdn-toiminnot ovat keskittyneet Pietariin tai Leningradin

alueelle (n. 76 %, 13 yritystd), sekd Moskovaan (n. 71 %, 12 yritystd). Kolmanneksi

merkittdvin alue on Karjalan tasavalta (n. 29 %, 5 yritystd). Toimintaa on kuitenkin myds

kauempana Suomen rajoista, aina Eteld-Vendjéltd Siperiaan asti.

Enemmistolld kyselyyn vastanneista Vendjidn-kauppaa jo harjoittavista yrityksistd on

Vendjilld useampia kuin yksi merkittdva asiakas tai yhteistyokumppani (ks. kuvio 20).

Kuvio 20. Vakituisten asiakkaiden / yhteistyokumppaneiden méiri Venéjilld (N=16)

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

44%, 7 kpl

19%, 3 kpl

13% 2 kpl
D o

13% 2 kpl
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11-19
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Kysyttdessd vakituisten asiakkaiden tai yhteistydkumppaneiden madrad, kaksi yritystd, eli

noin 13 % kysymykseen vastanneista (N=16) ilmoitti omaavansa ainoastaan yhden

merkittdvin asiakkaan tai yhteistydokumppanin Vendjélld. Suurimmalla osalla yrityksistd (n.

44 %, 7 yritystd) vakituisia asiakkaita tai yhteistydkumppaneita on 2 — 5. Yli kymmeneksi

vakituisten asiakkaiden tai yhteistydkumppaneiden médrén ilmoitti 4 yritystd, eli noin 26 %

vastanneista.
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5.1 Venijian kaupan liiketoiminnallinen merkitys

Vendjan-kauppaa harjoittavilta yrityksiltd kysyttiin myds sitd, millainen merkitys Vendjan
toiminnoilla on niiden yleisesséd liiketoiminnassa ja millaisia suunnitelmia niilld on kehittaa
Vendjdn toimintojaan. Enemmistdlle Vendjin-kauppaa jo harjoittavista yrityksistd Vendjin-

toimintojen osuus litkevaihdosta on hyvin alhainen (ks. kuvio 21).

Kuvio 21. Venijin-toimintojen osuus yritysten liikevaihdosta (N=16)

60% 56%; 9 kpl
50%
40%
30%
199 kpl 199 kpl
20% 9%, 3 kp 9%, 3 kp
10% 6%, 1 kpt
0% s
0% T T T T .
Alle 5 % 5-10% 11-25% 26 - 50 % 51-75% YIi75 %

Kuten kuviosta ndahddén, reilusti yli puolet kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=16)
ilmoitti Vendjdn-osuuden liikevaihdosta jadvin alle viiteen prosenttiin (n. 56 %, 9 yritystd).
Ainoastaan kolmella yritykselld (n. 19 % vastanneista) Vendjidn osuus liitkevaihdosta on yli

puolet.

Vendjin-kaupan kannattavuus oli vastanneiden yritysten joukossa kuitenkin yleisesti ottaen

kannattavampaa tai vihintdén yhtd kannattavaa kuin muu liiketoiminta (ks. kuvio 22).
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Kuvio 22. Venijin-toimintojen suhteellinen kannattavuus verrattuna muuhun liiketoimintaan (N=16)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

50%, 8 kpl

38%. 6 kpl

6% 4 knl
670, T Kpt

Hyvin kannattavaa

Y hté kannattavaa /
tappiollista

Melko kannattavaa

Melko tappiollista Hyvin tappiollista

Puolet vastaajista (8 yritystd) ilmoitti toimintojen olevan yhtd kannattavaa tai tappiollista kuin

muukin liiketoiminta. Kuitenkin noin 44 % yrityksistéd (7 yritystd) ilmoitti toimintojen olevan

melko tai hyvin kannattavaa muuhun liikketoimintaan verrattuna. Vain yhdelld yritykselld

Vendjin-kauppa oli vastaushetkelld tappiollisempaa muuhun liiketoimintaan verrattuna.

Vallitsevasta

talouskriisistd huolimatta yritykset

nikevit

Vendjan-kaupan

positiivisina, miti tulee niiden omiin liiketoimintasuunnitelmiin (kuvio 23).

Kuvio 23. Lihiaikojen suunnitelmat Venéjin-toiminnoissa, % vastanneista (N=17)

nakymat

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

53%, 9 kpl 53%, 9 kpl
29%, 5 kpl
6%,-1 kpl 6%,1 kpl
0%
Liiketoiminnan Liiketoiminnan Uusien Jatkaa nykyisella Liiketoiminnan Muu
volyymin laajentaminen toimintamuotojen linjalla supistaminen
kasvattaminen maantieteellisesti kayttéonotto

Kun yrityksiltd kysyttiin niiden ldhiaikojen suunnitelmista Vendjén toimintojen osalta, yli

puolet (9 yritystd) kysymykseen vastanneista yrityksistd (N=17) ilmoitti liiketoiminnan

volyymin kasvattamisen ldhiaikojen suunnitelmakseen (ks. kuvio 23). Toisaalta myds saman

verran vastaajista aikoo jatkaa nykyiselld linjallaan Vendjén kulloisenkin markkinatilanteen

mukaan. Lahes kolmannes yrityksistd (n. 29 %, 5 yritystd) ilmoitti suunnittelevansa uusien

toimintamuotojen kayttdonottoa. Ainoastaan yksi vastanneista yrityksistd ilmoitti aikovansa
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supistaa liiketoimintaansa Venijilld lahiaikoina. Huomionarvoista timidn kysymyksen osalta
on se, ettd vaikka yritys olisi ilmoittanut ldhiaikojen suunnitelmakseen Vendjélld jatkaa
nykyiselld linjalla kulloisenkin markkinatilanteen mukaan, se ei kuitenkaan sulje pois sitd
vaihtoehtoa ettei yrityksen tavoitteena olisi kasvattaa liiketoiminnan volyymia. Monet

kysymykseen vastanneista yrityksistd olivatkin valinneet molemmat vaihtoehdot.

5.2 Venajin-kaupan haasteet ja tukipalveluiden merkitys

Tutkimuksessa pyrittiin kartoittamaan myos sitd, missd médrin Eteld-Savon alueen Venijin-
kauppaa harjoittavat yritykset ovat kéyttdneet erilaisia julkisia tai julkisrahoitteisia

kansainvalistymispalveluita ja mikd on ollut ndiden palveluiden hydty yrityksille.
Yli puolet (n. 53 %, 9 yritystd) Vendjin-kauppaa harjoittavista yrityksistéd ei ole kdyttdnyt tai
saanut mitddn julkista tai julkisrahoitteista tukea Vendjin-toimintojen kehittdmiseen (ks.

kuvio 24).

Kuvio 24. Julkisten tukipalveluiden kiytto Venijin-toiminnoissa, % vastanneista (N=17)

B julkista tai julkisrahoitteista tukea ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 53%, 9 Kpl
Suomalais-venalainen kauppakamari 7:| 6%, fl kpl
Finpro | | 12%, 2 kp
Finnvera 7:| 6%, fl kpl
Etela-Savon TE-keskus | | 12%, 2 kp
Miktech 7:| 6%, 1 kpl
Mikkelin ammattikorkeakoulu (MAMK) | | 18%, 3 kpl
Muu | ‘ | 18%, 3 kpl
0% 16% 20% 30% 40% 50% 60%

Kahdeksan yritystd, eli noin 48 9% vastanneista on kéyttinyt joitakin julkisia tai
julkisrahoitteisia  kansainvélistymispalveluita. Kolme vastaajaa ilmoitti saaneensa

kansainvilistymistukea Mikkelin ammattikorkeakoulusta. Kaksi yritystd on kayttdnyt Eteld-
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Savon TE—keskuksen tai Finpron palveluita. Miktechin, Finveran tai Suomalais-venéldisen

kauppakamarin kansainvilistymispalveluita ilmoitti kdyttdneensd yksi yritys.

Yleisimmin kiytetyt julkisrahoitteiset palvelut olivat erilaiset konsultointi-, neuvonta- ja
tietopalvelut, joita ilmoitti kéyttdneensd neljd yritystd, eli ldhes puolet kysymykseen
vastanneista yrityksistd (N=9, ks. kuvio 25). Muita kéytettyji palveluita olivat
rekrytointipalvelut, yhteistyokumppaneiden etsintd, yhteisndyttelyt, rahoitusjirjestelyt ja
markkinakartoitukset, joita kutakin ilmoitti kdyttdneensd kaksi yritystd. Yksi yritys oli saanut

apua myos toimitilojen etsinndssa.

Kuvio 25. Kiytetyt tukipalvelut, % vastanneista (N=9)

Konsultointi, neuvonta- ja tietopalvelut ‘ ‘ ‘ | 44%, 4 kpl
Koulutus | 0%
Rekrytointipalvelut | | 22%, 2 kpl
Y hteisty Skumppanien etsinta | ‘ ‘ ‘ ‘ | 22%, 2 kpl
Y hteisnayttelyt | ‘ ‘ ‘ ‘ | 22%, 2 kpl
Rahoitusjarjestelyt (esim. vientitakuut) | ‘ ‘ ‘ ‘ | 22%, 2 kpl
Markkinakartoitus | ‘ ‘ ‘ ‘ | 22%, 2 kpl
Toimitilaetsinta i:] 11%, 1 kpl
Muu | ‘ ‘ ‘ ‘ | 22%, 2 kpl

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Kaikki kysymykseen vastanneet yritykset (N=8) ilmoittivat hydtyneenséd palveluista ainakin
jossain midrin. Seitsemin yritystd koki palveluiden olleen melko hyodyllisid, ja yksi yritys
koki saaneensa palvelut erittdin hyddyllisiksi. Téstd voitaisiinkin vetdd johtopditds, jonka
mukaan yritysten, jotka eivit koskaan ole mitddn julkista tukea kéyttineet, kannattaisi harkita
palveluiden kiyttdmistd, silld ajanhukaksi eivdt palveluita kéyttdneet yritykset ole niitd

kokeneet.
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5.3 Venajin-kaupassa kohdatut ongelmat

Tutkimuksessa kartoitettiin myds ongelmia, joita Vendjdn-kauppaa harjoittavat yritykset ovat
kohdanneet Vendjin-toiminnoissaan. Tuloksissa ndkyy selvésti vallitsevan talouskriisin
negatiivinen vaikutus yritysten timénhetkiseen tilanteeseen, silld selvisti useimmin mainitut
ongelmat liittyvdt tavalla tai toisella talouskriisiin. Kysymykseen vastanneista
seitseméstitoista yrityksestd perdti yhdeksdn koki Vendjdn taloudellisen tilanteen
epavarmuuden ongelmakseen. Lisdksi kysynndn vdheneminen (n. 35 %, 6 yritystd) ja
asiakkaiden maksukyvyn heikentyminen (n. 24 %, 4 yritystd) nousivat selvésti esille.

Kuviossa 26 on kuvattu Vendjan-kauppaa harjoittavien yritysten merkittdvimmat ongelmat.

Kuvio 26. Venijin-kaupan merkittivimmiét ongelmat, % vastanneista (N=17)

[ [ [
Kysynnén véheneminen ] 35%, 6 kpl

Asiakkaiden maksukyvyn heikkeneminen 124% ] 4 kpl

Taloudellisen tilanteen epavarmuus $53%, 9 kpl
Byrokratia 74‘—| 18%, 3 kpl

Korruptio [T77]16%, 1 kpl

Rahoitusjarjestelyt [T 6%, 1 kpl

Pankkitoiminta, maksuliikenne 69 , 1 kpl

Tullaus ja/tai logistiikka ] 18%, 3 kpl

Henkilostokysymykset [T7] 6%, 1 kpl

Uusille markkinoille paasy, hyvien asiakkaiden I6ytaminen 12%, 2 kpl
Hyvien yhteistydkumppaneiden I6ytaminen 18%, 3 kpl

Toimitiloihin liittyvat kysymykset 6%, 1 kpl

Rikollisuus, turvallisuuskysymykset 6%, 1 kpl

Epéreilu kilpailu, varjotalous 12%, 2 kpl

Muu ‘ —124%, 4 kpl

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Aiemmissa tutkimuksissa Vendjdn-kauppaan liitetyt ongelmat, kuten esimerkiksi byrokratia,
korruptio, rikollisuus, epéreilu kilpailu, tullaus ja hyvien yhteistydkumppaneiden 16ytdminen
ovat tdmin tutkimuksen valossa selvésti pienempid ongelmia kuin vallitseva taloudellinen
epavarmuus. Kuitenkin myds ndméd Vendjan-kaupan “kesto-ongelmat” tulivat tdssdkin
tutkimuksessa esille. Erddn Vendjdlla toimivan yrityksen merkittdvimmét ongelmat liittyivét

ylldttien muiden suomalaisyritysten aiheuttamaan epéreiluun kilpailuun. Muutama yritys
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mainitsi laittoman kopioinnin lisddntyneen ja olevan erds merkittdvimmistd ongelmista

Venajalla.

“Patentteja ei Vendjdlld kunnioiteta. Erdskin yrityksen tuote kopioitiin vdlittomdsti Vendjdin
lanseerauksen jilkeen. Yritys on panostanut ympdristoystivillisyyteen mikd ei Vendjdlld

’

merkkaa mitddn.’

”Laitonta kopiointia on alkanut esiintymddn”

Vendjian-kauppaa harjoittavilta yrityksiltd kysyttiin myds omalla kysymykselld vallitsevan

talouskriisin vaikutuksia yritysten Veniji-toimintoihin (ks. kuvio 27).

Kuvio 27. Talouskriisin vaikutus Venéjin-toimintoihin, % vastanneista (N=17)

Myynti / liikevaihto on supistunut 41|%, 1 kpl

Kannattawus on heikentynyt | 18%, 3 |kpl

Asiakkaiden maksuvaikeudet ovat yleistyneet | 12%, 2 kpl

Tilauksia on peruutettu |24%, 4 kpl

Henkildstda on vahennetty tai tuotantoa on |

0,
supistettu 29%, 5 kpl

Jotain muuta |6%, 1 kpl

Ei kielteisia vaikutuksia 41|%, 1 kpl

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Yli 40 % (7 yritystd) kysymykseen vastanneista yrityksistd ilmoitti myyntinsd tai
likkevaihtonsa supistuneen kriisin johdosta. Myos kannattavuus on heikentynyt (n. 18 %, 3
yritystd) ja asiakkaiden maksuvaikeudet yleistyneet muutamilla vastaajilla (n.12 %, 2 yritysti).
Luonnollisesti ndilld on vaikutusta my0s yrityksen tuotantoon: viisi yritystd, eli noin 29 %

kysymykseen vastanneista yrityksistd on joutunut supistamaan henkildstodén tai tuotantoaan.
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Ruplan devalvaatio tuntuu myds sydoneen muutaman tydvoimavaltaisen suomalaisyrityksen

kilpailukyvyn suhteessa vendldisiin kilpailijoihin.

Huomionarvoista on my0s toisaalta se, ettd noin 41 % (7 yritystd) yrityksistd ei kokenut
talouskriisilld olevan kielteistd vaikutusta Venijin-toimintoihinsa. Muutamat yritykset
mainitsivat talouskriisin vaikuttaneen jopa positiivisesti. Erddn yrityksen mukaan
asiantuntijapalveluiden kysyntd on kriisin seurauksena lisddntynyt ja toisen yrityksen mielesti

hyvéd ja motivoitunutta henkilokuntaa on kriisin seurauksena helpommin saatavilla.

Vaikka kansainviliselld talouskriisilldi on ollut negatiivisia vaikutuksia suomalaisyritysten
Vendji-toimintoihin, niin silti harva yritys on halukas supistamaan tai alamaan alas Vendjin-
toimintojaan (ks. kuvio 23), ja uskoa tulevaisuuteen tuntuu 16ytyvin. Monet Vendjian-kauppaa
harjoittavista yrityksistd ovat kokeneet Vendjin taloudellisen epdvarmuuden jo 1998 kriisin

aikana.

"Nyt Vendjin kauppa ndyttid huonolta, mutta yrityksemme on kdynyt 1998 kriisin ldpi ja
emme nytkddn aio lopettaa Vendjdn vientid vaikeuksista huolimatta. 2-3 v varmaan menee

kdrvistellessd, mutta kylld se (toivottavasti) siitd palaa.”

5.4 Venajian-kauppaa harjoittavien yritysten tukitarpeet

Kysyttdessd Vendjan-kauppaa harjoittavilta yrityksiltd, minkélaisista tukitoimista ne voisivat
tilld hetkelld hyotyd Vendjd-toiminnoissaan, nousi jo aikaisemmin tutkimuksessa havaittuja
seikkoja esille. Yhteistyotd muiden suomalaisyritysten kanssa kaivataan selvésti enemman.
Viisi yritystd, eli lihes kolmannes Vendjan-kauppaa harjoittavista yrityksistd kaipaisi
yhteisndyttelyitd muiden suomalaisyritysten kanssa markkinointia tukeakseen. Ldhes yhtd
monta vastaajaa (n. 24 %, 4 yritystd) olisi kiinnostunut erilaisista verkostoitumispalveluista
vientiyhteistyon kehittimiseksi. Kuviossa 28 on listattu Venijin-kauppaa harjoittavien

yritysten eniten kaipaamat tukipalvelut.
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Kuvio 28. Venijin-kauppaa harjoittavien yritysten tukitoimintojen tarve, % vastanneista (N=17)

Venajan-kaupan kysymyksia kasitteleva koulutus #"j 12%, 2 kpl
Tietopalvelut, markkinaselvitykset | | 18%, 3 kpl
Rahoitusta koskevat neuvonta- ja tukipalvelut i"j 12%, 2 kpl
Rahoitusjarjestelyt (esim. vientitakuut) | | 24%, 4 kpl
Tuki viranomaiskontakteissa 74‘—‘_\ 12%, 2 kpl
Rekrytointipalvelut | 0%
Partnerihakupalvelut | 12%, 2 kpl
Verkostoitumispalvelut | | 24%, 4 kpl
Apua toimitilojen hankinnassa | 0%
Y hteisnayttelyt tms. markkinointia tukevat palvelut | |129%, 5 kpl
Muu i"j 12%, 2 kpl
0% 5“% 1(;% 15% 2(;% 25% 30% 35%

Hieman ylldttden ainoastaan kaksi yritystd kaipaisi apua yhteistydkumppanien etsimisessa.
Toisaalta tutkimukseen vastanneiden Vendjan-kauppaa harjoittavien yritysten mukaan hyvien
yhteistyokumppaneiden puute tai loytdminen ei noussut niin suureksi ongelmaksi, kuin

Vendjin-kaupasta kiinnostuneet yritykset sen etukdteen kokivat olevan.

Noin neljdnnekselld (4 yritystd) Venijidn-kauppaa harjoittavista yrityksistd olisi tarve
erilaisille rahoitusjdrjestelyille, kuten esim. vientitakuille. Myos venéldisten asiakkaiden
suoraa rahoitusta kaivattiin. Rahoitukseen liittyvid neuvonta- ja tukipalveluita kaivataan myos
jossain médrin, kuten my0s yleistd Vendjdn-kauppaa koskevaa koulutusta ja tukea

viranomaiskontakteissa (2 yritysté ilmoitti tarvetta kullekin mainituista palveluista).
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6 Yhteenveto ja johtopaatokset

Raportin lopuksi vedetdéin yhteen kyselyn keskeiset tulokset sekd vertaillaan niitd soveltuvin

osin aiempiin, [td-Suomen muissa maakunnissa toteutettuihin vastaaviin kyselytutkimuksiin.

6.1 Tutkitut yritykset ja niiden suhde Venaji-yhteistyohon

Téssd tutkimuksessa kartoitettiin Eteld-Savon alueen yritysten olemassa olevaa Venijin-
kauppaa, kiinnostusta Vendjin-kaupan aloittamiseen sekd nithin liittyvid tukitarpeita.
Tutkimus toteutettiin Internet-kyselynd, jonka vastausprosenttia nostettiin
puhelinsoittokierroksella. Vastaavanlaisia tutkimuksia on tehty aikaisemmin mm. Pohjois-
Karjalan (Korhonen ym. 2008) ja Kymenlaakson (Logrén & Heliste 2007) alueen yrityksisté.
Myos Eteld-Savon alueen yrityksille on tehty vuonna 2000 niiden Vendjidn-kauppaa
kartoittava kysely (Karhunen 2000). Téssd kappaleessa kisilld olevan tutkimuksen tuloksia

verrataan hieman myds ndiden aikaisempien tutkimuksien tuloksiin.

Raportin ensimméisessd osiossa kasiteltiin Eteld-Savon alueen yritysten ulkomaankauppaa
yleisesti sekd alueen yritysten suhdetta Vendjidn-kauppaan. Puolella kyselyyn vastanneista
yrityksistd ei ollut lainkaan vientid. Niistd yrityksistd, jotka ulkomaankauppaa harjoittavat,
noin 52 prosentilla on myds Vendjan-kauppaa. Yhteensd 17 yritystd vastasi olemassa olevaa
Vendjan-kauppaa koskevaan kyselyosioon. Kolmasosa kyselyyn vastanneista yrityksistd ei
ollut kiinnostunut Vendjén liiketoiminnasta laisinkaan. Kuitenkin my0s osa ndistéd yrityksista,
jotka eivdt Vendjan-kaupasta olleet kiinnostuneita, vastasivat kyselyn sithen osioon, mikd
késitteli Vendjdn-kaupan kiinnostuksen syitd ja kaivattuja tukitarpeita. Periaatteellista
kiinnostusta Vendjén liiketoimintaa kohtaan oli nédin ollen huomattavasti suuremmalla osalla

yrityksistd, kuin kyselyn ensimmaéisen osion perusteella olisi voinut péatelld.

Eteld-Savon maantieteellinen ldheisyys Vendjélle nikyi myds tutkimuksen tuloksissa, silld
lahes 65 % kyselyyn vastanneista yrityksistd ilmoitti omaavansa jonkinlaisia kontakteja
Vendjille. Yleisimmin ndmi kontaktit ovat vendldisid asiakkaita Suomen puolella, tai
vendldisid tyontekijoitd yrityksen palveluksessa. Usealla yritykselld on my0s jonkinasteista

yhteistyotd Suomessa toimivien vendldisyritysten kanssa.
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Yrityksid, jotka eivdt olleet kiinnostuneet Vendjén-kaupasta, pyydettiin erittelemédén syitad
kiinnostuksen puutteeseen. Puolet ndistd yrityksistd mainitsi oman osaamisen, kuten
maatuntemuksen ja/tai kielitaidon olevan riittdmétontd. Muita merkittdvid kiinnostuksen
puutteen syitd olivat mm. byrokratia (n. 38 % vastanneista), hyvien yhteistydkumppaneiden
I6ytamisen vaikeus (n. 33 %), kotimarkkinoiden riittdva kysynta (n. 29%), resurssien puute (n.

29%) sekd Vendjin taloudellisen tilanteen epavarmuus (25 %).

Pohjois-Karjalan ja Kymenlaakson alueiden yritysten Vendjdn-kauppaa koskeneissa
tutkimuksissa ne yritykset,  jotka eivit olleet kiinnostuneet Venijin
likketoimintamahdollisuuksista, olivat selvdsti pienempid sekd liikevaihdoltaan ettd
henkilostomadraltddn verrattuna Vendjan-kauppaa jo harjoittaviin tai siitd kiinnostuneisiin
yrityksiin. Eteld-Savon alueella vastaavanlaista yhtéldisyyttd ei ole havaittavissa, silld ne
yritykset, jotka eivdt Venijidn liiketoiminnasta olleet kiinnostuneet, jakautuivat tasaisesti
kaikkiin kokoluokkiin. Eteld-Savon alueella kiinnostus Vendjén-kaupan aloittamiseen on
my0s jonkin verran suurempaa verrattuna Pohjois-Karjalan ja Kymenlaakson alueisiin, silld
periaatteellista kiinnostusta Vendjan-kaupan aloittamiseen oli Eteld-Savon alueella ldhes 60 %
niistd yrityksistd, jotka Vendjidn-kauppaa eivit vield harjoittaneet. Vastaavat lukemat olivat

Pohjois-Karjalan alueella noin 36 % ja Kymenlaakson alueella noin 40 %.

Mielenkiintoinen eroavaisuus Kymenlaakson ja Eteld-Savon alueen yritysten vililld on se,
ettd vain kymmenesosa Kymenlaakson alueen yrityksistdi mainitsi syyksi Vendja-
kiinnostuksen puutteeseen byrokratian, kun taas Eteld-Savossa vastaava luku oli ldhes 40 %.
Eteld-Savossa voidaankin tdmédn tutkimustuloksen valossa pidtelld olevan voimakkaampia
ennakkoluuloja Vendjdn litketoimintaymparistod kohtaan verrattuna Kymenlaakson alueen
yrityksiin. Vastaava lukema Pohjois-Karjalan yrityksissd oli noin 20 prosenttia. Toinen
mielenkiintoinen eroavaisuus ndiden kolmen tutkimuksen vélilld 16ytyi kotimarkkinoiden
kysynndn vaikutuksesta Vendjdn-kaupan kiinnostavuuteen. Pohjoiskarjalaisten yritysten
keskuudessa kotimarkkinoiden riittdva kysyntéd oli merkittdvin Vendjan-kaupan kiinnostuksen
puutteen syy, silld ldhes 57 % yrityksistd mainitsi tdmdn. Eteld-Savossa vastaava luku oli 29
% ja Kymenlaaksossa ainoastaan 27 %. Tdhén vaikuttanee osaltaan se, ettd Kymenlaaksoa

koskeva tutkimus toteutettiin ennen vuonna 2008 kérjistynytté talouskriisia.
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6.2 Venajin-kauppaa harjoittavien yritysten kokemukset ja tukitarpeet

Tutkimuksen toisessa osiossa kisiteltiin Vendjén-kauppaa harjoittavien yritysten Vendji-
toimintoja, merkittdvimpid haasteita, sekd tukipalveluiden tarvetta ja jo kéytettyjen
tukipalveluiden hyodyllisyyttd. 17 yritystd, eli noin 26 % kyselyyn vastanneista yrityksista

ilmoitti vastaushetkelld harjoittavansa Venijin-kauppaa.

Vendjan-kauppaa harjoittavat yritykset jakautuivat toimialoittain lihes yksinomaan tuotantoon
ja palveluun. Liikevaihdolla mitattuna Vendjén-kauppaa harjoittavat yritykset olivat
huomattavasti kyselyn keskiarvoa suurempia. Perdti kymmenelld yritykselld, eli noin 56 %
Vendjan-kauppaa harjoittavista yrityksistd vuotuinen liikevaihto on yli 5 miljoonaa euroa.
Vendjan osuus liikevaihdosta on kuitenkin suhteellisen vdhdinen enemmistolld Vendjén-
kauppaa harjoittavista yrityksistd, silld perédti yhdeksdn yritystd ilmoitti Vendjdn osuuden
jaavan litkkevaihdosta alle viiteen prosenttiin. Ainoastaan kolmella yritykselld Vendjan osuus
litkevaihdosta on yli puolet. Kannattavuudeltaan Vendjén-kauppa on suhteellisesti parempaa
kuin muu liikketoiminta, silld vain yksi yritys ilmoitti sen olevan muuta liiketoimintaa

tappiollisempaa.

Tulokset ovat hyvin linjassa Pohjois-Karjalan ja Kymenlaakson alueiden yrityksille tehtyjen
tutkimusten kanssa, silld my0s ko. alueilla Vendjan osuus vientiyritysten liikkevaihdosta oli
hyvin alhainen, sekd toiminta yleisesti kannattavampaa kuin muu liikketoiminta. Niistad
tuloksista voisi pddtelld, ettd vaikka Vendjin merkitys ndiden kolmen tutkitun alueen
vientiyrityksen litkevaihdolle ei vilttdméttd ole kovin merkittdvéd, Vendja-toiminta on selvésti

kannattavaa.

Kansainviliselld talouskriisilli on myods ollut vaikutusta Vendjdn-kauppaa harjoittaviin
yrityksiin, silld 1dhes puolet -eteldsavolaisyrityksistd (n. 41 %, 7 yritystd) ilmoitti
likkevaihtonsa/ myyntinsd supistuneen kriisin seurauksena. Tyypillisin toimintamuoto
Vendjan-kaupassa on vienti, erityisesti suora vienti venildiselle maahantuojalle/ agentille.
Viidennekselld yrityksistd on myos tytdryritys Vendjdlld. Pietari ja Moskova ovat selkeisti
suosituimpia toimialueita, mutta toimintaa on myds kauempana, aina Eteld-Venijilta

Siperiaan asti.
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Noin puolet Vendjdn-kauppaa harjoittavista Eteld-Savon alueen yrityksistd on kéyttdnyt
jotakin julkista tai julkisrahoitteista kansainvélistymispalvelua Vendjidn toimintojen
kehittdmiseen ja yleisesti ottaen palvelut on koettu melko hyodyllisiksi. Yrityksilld oli
kokemusta muun muassa Mikkelin ammattikorkeakoulun, Eteld-Savon TE-keskuksen,

Finpron, Suomalais-venildisen kauppakamarin, Finnveran ja Miktechin palveluista.

Vendjan-kauppaa harjoittavien yritysten keskuudessa erilaisten tukipalveluiden tarve ndyttda
olevan hyvin samankaltainen alueesta ja kyselyn ajankohdasta riippumatta. Téssd
tutkimuksessa esille nousseet tukipalvelut, kuten esimerkiksi erilaiset partnerinhaku-, ja
verkostoitumispalvelut olivat kaivatuimpia palveluita myds Kymenlaakson ja erityisesti
Pohjois-Karjalan alueen Vendjan-kauppaa harjoittavien yritysten keskuudessa. Tukitarvetta

on selvisti myds erilaisille rahoitusjérjestelyille, sekd markkinaselvityksille.

Erés tutkimuksessa usein esille noussut tukipalvelu, jota niin Vendjdn-kauppaa jo harjoittavat,
kuin siitd kiinnostuneet yrityksetkin toivoivat kovasti kaipaavan, olivat erilaiset
verkostoitumispalvelut ja yhteistyon lisddminen muiden suomalaisyritysten kanssa.
Voidaankin paitelld, ettd tulevaisuudessa erilaisia tukipalveluita suunniteltaessa, panoksia
kannattaisi suunnata erityisen paljon suomalaisyritysten yhteistydon ja verkostoitumisen

lisddmiseen.

6.3 Venajin-kaupasta kiinnostuneiden yritysten haasteet ja tukitarpeet

Tutkimuksen viimeisessd osiossa Vendjin kaupasta kiinnostuneilta yrityksiltd kysyttiin syitad
kiinnostukseen aloittaa Venijin liiketoiminta, kiinnostavia liiketoiminta-alueita Vendjélla,
etukidteen ongelmalliseksi koettuja asioita sekd mahdollista tarvetta erilaisille
kansainvalistymistd tukeville tukipalveluille. 29 yritystd, eli noin 44 % kaikista kyselyyn

vastanneista yrityksistd vastasi tdhidn Vendjian-kaupan kiinnostusta koskevaan osioon.

Kun Vendjan liikketoiminnasta kiinnostuneilta yrityksiltd kysyttiin merkittdvimpid syitd
Vendjan liiketoiminnan aloittamiseen, nousi yksi syy ylitse muiden. Ldhes 70 %
kysymykseen vastanneista yrityksistd mainitsi Vendjén suuret ja kasvavat markkinat yhdeksi
kiinnostuksen syyksi. Lihes puolet (n. 48 %) vastanneista yrityksistd ilmoitti Venijin-kaupan

kiinnostavuuden syyksi myos tarpeen laajentaa markkinoita. Eteld-Savon alueen
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maantieteellisen sijainnin kilpailutekijand, joka kannattaa hyOodyntdd, mainitsi yhtend
kiinnostuksen syyné noin 31 % yrityksistd. My0s jo olemassa olevilla venéldisilld asiakkailla
ndyttdisi olevan jonkin asteista merkitystd Vendjin liikketoiminnan aloittamisen
kiinnostukseen, silld noin 28 % yrityksistd ilmoitti tdmén yhdeksi syyksi. Ndmi neljd
yleisimmin mainittua Vendjdn-kaupan kiinnostuksen syytd tuntuvat olevan alueesta
riippumattomia, silld samat syyt olivat merkittdvimpid myds Pohjois-Karjalan ja
Kymenlaakson alueen yritysten keskuudessa. Myds kotimaisen kysynnin pienentyminen tai
kysynnén kausivaihtelujen tasoittaminen (n. 28 %), sekd oman alainen véhidinen kilpailu
Vengjdlld (n. 21 %) néyttavat kasvattavan kiinnostusta Vendjén liiketoiminnan aloittamista

kohtaan Eteld-Savon alueella.

Vienti kaikissa muodoissaan (suora, episuora, viliton) on selvésti kiinnostavin toimintamuoto
mahdolliseen Vendjén liiketoimintaan. Yhteisyrityksen perustaminen, alihankinta sekd
franchising tuntuivat myds kiinnostavan muutamia yrityksid. Pietarin alue on selvisti
kiinnostavin markkina-alue Venéjilld, silld peréti noin 82 % Venijin kaupasta kiinnostuneista
Eteld-Savon alueen yrityksista olisi kiinnostunut Pietarin kaupungista tai Leningradin alueesta.
Myos Moskova (n. 43 % yrityksistd) ja Karjalan tasavalta (n. 36 % yrityksistd) kiinnostavat.
Maantieteelliselld sijainnilla Suomen maaperélld ndyttdd myOds olevan jonkinasteista
vaikutusta Vendja eri markkina-alueiden kiinnostavuuteen, silld Eteld-Savon ja
Kymenlaakson alueen yrityksid kiinnostavat selvésti enemmén Pietarin kaupunki ja
Leningradin alue, kun taas Pohjoiskarjalaiset yritykset olivat kiinnostuneempia Karjalan

tasavallasta ja etenkin sen padkaupungista Petroskoista.

Parhaat kimmokkeet Vendjin-liiketoiminnan kdynnistimiseen tuntuvat myds olevan samoja
yrityksen sijainnista ja kyselyn ajankohdasta riippumatta. Hyvidn yhteistydkumppanin tai
hyvédn asiakkaan l0ytyminen ovat selvésti parhaita kannustimia Venijin-liiketoiminnan
aloittamiseen, silld niin tdssd tutkimuksessa, kuin myds Pohjois-Karjalan ja Kymenlaakson
alueiden yritysten keskuudessa ndmé kaksi syytd olivat selvésti suurimmat kannustimet
Vendjin-kaupan aloittamiseen. Merkittdvd kannustin Venijin-liiketoimien aloittamiseen
tuntuisi olevan myds vientirenkaan, tai muun vastaavan konseptin tydstdminen yhteistyossd

muiden suomalaisten vientiyritysten kanssa.

Vendjian-kaupasta kiinnostuneiden yritysten etukdteen ongelmalliseksi kokemat tekijdt

ndyttdvit my0s olevan hyvin samankaltaisia yrityksen sijainnista tai kyselyn toteutuksen
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ajankohdasta  riippumatta. Hyvdn  yhteistyokumppanin  10ytdminen on  selvésti
ongelmallisimmaksi koettu tekiji etukdteen. Eteld-Savon alueen yrityksistd noin 58 %,
Pohjois-Karjalan alueen yrityksistd noin 63 % ja Kymenlaakson alueen yrityksistd peréti 69 %
koki hyvédn yhteistydbkumppanin 16ytdmisen etukiteen ongelmalliseksi. Seuraavaksi
yleisimmin mainitut ongelmat olivat kaikissa tutkimuksissa byrokratia, heikko yleinen
maatuntemus seké véhiiset tiedot Vendjan markkinoista. Késilld olevassa tutkimuksessa esille
nousi myds vallitseva talouskriisi, silld noin 40 % Eteld-Savon Venijén-liiketoimista
kiinnostuneista yrityksistd mainitsi Vendjin taloudellisen tilanteen epdvarmuuden yhdeksi

etukdteen ongelmalliseksi koetuksi seikaksi.

Taulukkoon 1 on koottu Vendjin-liiketoimintaa harjoittavien ja siitd kiinnostuneiden yritysten
merkittivimmét haasteet sekd tdrkeimmiksi koetut ja kaivatuimmat tukipalvelut Venijin-

litkketoiminnan aloittamiseen ja harjoittamiseen.

Taulukko 1. Yhteenveto Venijin-kauppaa harjoittavien ja siitd kiinnostuneiden yritysten tukitarpeista ja
haasteista

Venijin liiketoiminnasta kiinnostuneet Venijin liiketoimintaa harjoittavat
yritykset yritykset
Vaikeimmat e Hyvien yhteistydkumppaneiden e  Venidjén taloudellisen tilanteen
haasteet Venijin I6ytdminen (58 % vastanneista) epavarmuus (53 %)
llllk.e;mm.lnn:n} e  Byrokratia, monimutkainen o Kysynnén viheneminen (35 %)
a 01. i.lmlse.ssa lainsdadanto, korruptio (48 %) e Asiakkaiden maksukyvyn
harjoittamisessa . . o . .
J e Heikko yleinen maatuntemus ja/tai heikkeneminen (24 %)
kielitaito (42 %) e Tullaus ja/tai logistiikka (18 %)
. Ve"néijéin taloudelolisen tilanteen e Hyvien yhteistyskumppanien
epavarmuus (38 %) 1oytdminen (18 %)
e Rikollisuus tai liikekumppaneiden
epérehellisyys (29 %)
Tarkeimmit e Apua yhteistydkumppaneiden e  Yhteisndyttelyt tms. markkinointia
tukitarpeet etsinndssé (69 %) tukevat palvelut (29 %)
\ienaji‘ln . e  Verkostoitumispalveluita (39 %) e Rahoitusjérjestelyt esim. vientitakuut
liiketoiminnan e g (24 %)
aloittamiseksi/ . llfonsultlgltltlﬁ Jl;rglil/msa Verkomoitumisoalvelut (24 %
harjoittamiseksi ysymyksissd ( . 0). . . . 'er ostoitumispalve .u ( . 0)
e  Tukea neuvottelujen jérjestimisessa e Tietopalvelut, markkinaselvitykset (18
(31 %) %)
e Rahoitusjirjestelyt (27 % ) e  Partnerihakupalvelut (12 %)
e Mentorointia Vendjén-kaupassa jo
toimivilta yrityksilta (27 %)
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Kuten taulukosta ndhdddn, Vendjdn liiketoiminnan haasteet ja tukitarpeet ovat monessa
mielessd toistensa peilikuvia. Hyvien yhteistydkumppaneiden 16ytdminen koetaan etukéteen
ongelmallisimmaksi tekijdksi ja ndin ollen tukea kaivataan partnerinhakuun sekd
neuvottelujen jarjestdmiseen. Apua kaivataan sekd vendldisten kumppaneiden 10ytdmisessé
ettd verkostoitumisessa muihin Vendjdlld toimiviin suomalaisyrityksiin. Kumppanin merkitys
korostuu myds siind, ettd liikkekumppanin mahdollista eparehellisyyttd pidetddn etukéteen
ongelmana. Tutkimuksen mukaan tarvetta on myds Venidjdd koskevalle tiedolle, mukaan
lukien informaatio ja konsultointi koskien viranomaisvaatimuksia ja lainsddddntdd. Oma

maantuntemus ja kielitaito koetaan usein riittdméttoméksi Vendjdn markkinoille 1ahtoon.

Kyselyn tekohetkelld kevittalvella 2009 vallinnut globaali talouskriisi ndkyi selvisti
Vengjdlld jo toimivien yritysten ongelmakentdssd. Vendjidn-kaupan “kesto-ongelmat” kuten
byrokratia ja  korruptio olivat korvautuneet talouskriisin mukanaan tuomilla
litketoimintavaikeuksilla kuten kysynndn vdhenemiselld ja asiakkaiden maksuvaikeuksilla.
Perinteisistd ongelmista merkittdvimmaiksi koettiin myds kriisin aikana tullaus ja logistiikka.
Talouskriisin vaikutusta saattaa osaltaan olla my0s se, ettd neuvontapalveluiden lisdksi
kaivattaisiin tukea rahoitusjdrjestelyissd esimerkiksi vientitakuiden muodossa. Toisaalta
rahoituksen jdrjestdmistd ei koettu etukdteen juurikaan Venijidn-kaupan kdynnistimisen

esteeksi.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd monet Vendjan-kaupan esteet ovat sellaisia, joihin voidaan
tukipalveluilla vaikuttaa. Lisdksi tutkimuksen pohjalta vaikuttaa siltd, ettd talouskriisi on
jossain madrin lisdnnyt kiinnostusta Vendjdd kohtaan. Kotimaan kysynnén takutessa monelle
yritykselle syntyy tarve hakeutua wuusille markkinoille, mukaan lukien Vendji.
Laskusuhdanteen aikana yrityksilld on myds enemmén aikaa panostaa kansainvélistymiseen,

kuin yrityksen toimiessa tdysilld kierroksilla nousukauden aikana.

37



Lahteet

Eteld-Savo ja Vendja (2008) Suunnitelma maakunnan Vendja-toimintojen vahvistamiseksi.
Saatavilla URL: http://www.esavo.fi/media/venaja_toimintasuunnitelma.pdf

Karhunen Piivi. (2000) Eteld-Savon yritysten Venédja-kauppa 2000. Helsingin
kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskuksen julkaisuja.

Korhonen, K., Kosonen, R., Saukkonen, P., ja Sivonen, T.(2008) Pohjois-Karjalaisten pienten
ja keskisuurten yritysten Vendjéi- yhteistyOpotentiaali ja tukitarpeet. Helsingin
kauppakorkeakoulun julkaisuja W-447, HSE Print.

Logrén, J. ja Heliste, P. (2007) Kymenlaakson pienten ja keskisuurten yritysten Vend;ja-
yhteistyopotentiaali. Helsingin kauppakorkeakoulun julkaisuja W-418, HSE Print.

38




 
 
    
   HistoryItem_V1
   InsertBlanks
        
     Where: after current page
     Number of pages: 1
     same as current
      

        
     1
     1
     4
     673
     264
    
            
       CurrentAVDoc
          

     SameAsCur
     AfterCur
      

        
     QITE_QuiteImposingPlus2
     Quite Imposing Plus 2.9
     Quite Imposing Plus 2
     1
      

   1
  

 HistoryList_V1
 qi2base



